Tribunal # eTCM 11.050/2020

de Contas
DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

RELATORIO CONCLUSIVO DE ACOMPANHAMENTO DE EXECUGAO
CONTRATUAL

1. ORDEM DE SERVICO
2020/03884

2. IDENTIFICAGAO
2.1. Objeto

Execucao Contratual

2.2. Objetivo

Verificar se o(s) termo(s) contratual(ais) do Grupo Estrutural esta(dao) sendo
executado(s) de acordo com as normas legais pertinentes e em conformidade com

as clausulas estabelecidas nos ajustes.

2.3. Area auditada

Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes (SMT).
2.4. Periodo da Realizagao

14.09.20 a 13.11.20

2.5. Periodo de Abrangéncia

09.09.19 a 30.09.20

2.6. Equipe Técnica

Adriano Pinheiro Bezerra de Menezes RF n° 20.290

Flavio de Nobrega RFn® 945
Marcia S. Amaral C. Bueno RFn°® 802
Pedro Paulo de Araujo Aquino RF n° 20.208
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2.7. Procedimentos

¢ Definir com a area técnica da SPTrans responsavel pela avaliagao dos servicos,
conjunto de informacgbes padronizadas acerca da operagao do servigo de

transporte de passageiros prestado pelas empresas do Grupo Estrutural.

e Definir com a area técnica da SPTrans responsavel pela fiscalizagdo dos
servicos, conjunto de informacbes padronizadas acerca das penalidades

aplicadas.

e Definir com a area técnica da SPTrans responsavel pela medi¢cdo dos servigos,
conjunto de informagdes padronizadas acerca da remuneragao dos servigcos de

transporte.

e Recepcionar, armazenar, realizar analise exploratéria, tratar e consolidar as
informacgdes fornecidas sistematicamente pela SPTrans em arquivo digital para a

elaboragao de um Banco de Dados.

e Analisar os dados e elaborar calculos tendo como base o material obtido e

apresentar as principais conclusdes.

¢ Analise das principais clausulas pactuadas no Contrato e verificacdo do seu

cumprimento.

2.8. Abreviaturas

AVL Localizador Automatico de Veiculos

DG Diretoria de Gestado da Receita e Remuneracgéo
DG/STI Superintendéncia de Tecnologia da Informacgao
DOU Diério Oficial da Unido

DT Diretoria de Planejamento de Transporte
DT/AST Assessoria Técnica da Diretoria de Planejamento de Transporte
ECD Escrituracao Contabil Digital

GEE Geréncia de Estudos Econdmicos

GMA Gestao do Meio Ambiente

GRH Gestdo de Recursos Humanos

GSO Gestao dos Servigos Operacionais

GSU Gestao da Satisfagao dos Usuarios

ICV indice de Cumprimento de Viagens
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QDT Indicadores de Qualidade e Desempenho dos Terminais
IQLC indice de Qualidade da Limpeza e Conservagéo
QT indice de Qualidade do Transporte
LM Lei Municipal
MAN Gestao da Manutengao
0SsO Ordem de Servigo Operacional
RAF Relatério Anual de Fiscalizagao
RB Remuneracao Bruta
Resam Regulamento de Sangdes e Multas
SBE Sistema de Bilhetagem Eletrbnica
SEM/GIA Geréncia de Inspecédo e Auditoria Técnica
SIM Sistema Integrado de Monitoramento
SMD Sistema de Mensuragao de Desempenho
SMGO Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional
SMT Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes
SPED Sistema Publico de Escrituragéo Digital
SPTrans Sao Paulo Transporte S.A.
SRO Sistema de Remuneragao dos Operadores
TA Termo de Aditamento
TIR Taxa Interna de Retorno
TP Terminal Primario
TS Terminal Secundario
UCP Unidade Central de Processamento

3. RESULTADO

3.1. Introducgao

Trata-se de Acompanhamento de Execugao Contratual, determinado por meio do

Memorando GAB.EES. n° 150/2019, juntado na peca 01 do presente.

A seguir apresentamos os contratos do Grupo Estrutural decorrentes da

concorréncia 1/15 - SMT.GAB, cujo objeto foi a delegag¢ao, por concessao, da

prestacao e exploragao do servigo de transporte coletivo publico de passageiros, na
Cidade de Sao Paulo.
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Tabela 1 - Contratos por Lote— Grupo Estrutural

g.:. Lote Valor (i;g;ratado Razao Social Empresa
Santa
20/19| E1 | 2.758.821.817,00 | Consorcio Bandeirante de Mobilidade Brigida
Gato Preto
2119 | E2 2.920.848.007,00 | Sambaiba Transportes Urbanos Ltda. Sambaiba
22/19| E3 4.271.355.451,00 | Viagdo Metrdpole Paulista S/A Metrépole
23/19| E4 2.666.519.084,00 | Via Sudeste Transportes S/A Via Sudeste
24/19| E5 2.519.447.949,00 | Mobibrasil Transporte Sdo Paulo Ltda. Mobibrasil
25/19| EG6 2.717.273.645,00 | Viagdo Grajau S/A Grajau
26/19| E7 2.553.702.829,00 | Viacdo Metrdpole Paulista S/A Metrépole
Campo Belo
) ) Transppass
27119 | ES8 4.524.464.449,00 | Consorcio Transvida
Ambiental
RVTrans
28/19| E9 1.271.636.248,00 | Viacdo Gatusa Transportes Urbanos Ltda. | Gatusa
Total R$ 26.204.069.479,00

Fonte: Sdo Paulo Transporte S.A (SPTrans).
Vigéncia dos contratos: 15 anos a partir de 09.09.19.

Os contratos do Grupo Estrutural e os termos aditivos assinados até o momento
foram analisados conjuntamente no TC n°® 16.171/2019 (pendente de julgamento) e

considerados irregulares pela Auditoria.

Sobre o Relatdério Preliminar (Pega 85) foram enviadas respostas pela Sao Paulo
Transporte S.A. e pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes (pecas
121/125 e 127/134).

As analises das respostas e o descritivo sumarizado serdo demonstrados neste

Relatério Conclusivo nos respectivos itens aos quais se referiram.
Retornam os autos para analise da manifestacao prévia (peca 135).
3.2. Legislacao aplicavel

A Lei Municipal (LM) n° 13.241/01 e alteragbes posteriores dispde sobre a
organizagdo dos servicos do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros na cidade de Sao Paulo, autoriza o poder Publico a delegar a sua

execucao e da outras providéncias, conforme se verifica em seu artigo 1°, § 1°:
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O Transporte Coletivo Publico de Passageiros € servigo publico
essencial, cuja organizacédo e prestacdo competem ao Municipio,
conforme disposto no artigo 30, inciso V, da Constituicao Federal e
no artigo 172 da Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo.

O artigo 8°'" da referida lei estabelece que o Poder Publico deve cumprir e fazer

cumprir as disposicdes que regem o servigo, zelando por sua boa qualidade,

envolvendo a rapidez, o conforto, a regularidade, seguranga, continuidade,

modicidade tarifaria, eficiéncia, atualidade tecnoldgica, acessibilidade etc.

Ainda no artigo 8°, inciso lll, a lei municipal dispbée que o Poder Publico devera

fiscalizar e controlar permanentemente a prestacdo do servico e aplicar as

penalidades legais, regulamentares e contratuais.

Por sua vez, o artigo 9° da mesma lei elenca as obrigacdes dos concessionarios:

Art. 9° Constitui obrigacdo dos operadores prestar o servico
delegado, de forma adequada a plena satisfagdao dos usuarios,
conforme disposi¢des estabelecidas na Lei Federal n°® 8.987, de 13
de fevereiro de 1995, bem como na Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, e alteragcbes subsequentes, nos regulamentos,
editais e contratos, e em especial:

| - prestar todas as informagdes solicitadas pelo Poder Publico;

Il - efetuar e manter atualizada sua escrituragcao contabil e de
qualquer natureza, elaborando demonstrativos mensais,
semestrais e anuais, de acordo com o plano de contas, modelos e
padrdes determinados pelo Poder Publico, de modo a possibilitar a
fiscalizagao publica;

[l - cumprir as normas de operagao e arrecadacao, inclusive as
atinentes a cobranca de tarifa;

T Art. 80 [.]

Il - requlamentar o Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, observando-se as seguintes diretrizes:

[-]

a) cumprir e fazer cumprir as disposigdes que regem o Servigo, bem como as clausulas do contrato;
b) fiscalizar e controlar permanentemente a prestagéo do servico;
c) aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais;

(-]

h) zelar pela boa qualidade do servigco, observadas as condigbes de eficiéncia, regularidade, seguranga, rapidez,
continuidade, conforto, modicidade tarifaria, manutengao dos equipamentos, atualidade tecnolégica e acessibilidade,
particularmente para pessoas com deficiéncia, idosos e gestantes;
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IV - operar somente com pessoal devidamente capacitado e
habilitado, mediante contratagdes regidas pelo direito privado e
legislagcdo trabalhista, assumindo todas as obrigacdes delas
decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer relagao juridica entre
os terceiros contratados pelo operador e o Poder Publico;

V - utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de
operagao, conforme previsto nas normas regulamentares ou gerais
pertinentes;

VI - promover a atualizagdo e o desenvolvimento tecnoldgico das
instalagbes, equipamentos e sistemas, com vistas a assegurar a
melhoria da qualidade do servico e a preservagcdo do meio
ambiente;

VII - executar as obras previstas no edital e no contrato de
concessao, com a prévia autorizagao e acompanhamento do Poder
Executivo;

VIII - adequar a frota as necessidades do servigo, obedecidas as
normas fixadas pelo Poder Executivo;

IX - garantir a seguranca e a integridade fisica dos usuarios;

X - apresentar periodicamente a comprovagao de regularidade das
obrigagbes previdenciarias, tributarias e trabalhistas.

Paragrafo Unico. Na hipétese de deficiéncias no Servico de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros, decorrentes de caso
fortuito ou forga maior, a prestagdo do servigo sera atribuida a
outros operadores, que responderdao por sua continuidade, na
forma estabelecida em decreto.

3.3. Escopo e abrangéncia

O escopo do presente trabalho consistiu na verificagcdo da qualidade dos servigos
prestados pelas empresas do Grupo Estrutural, especialmente quanto aos
aspectos da regularidade, atualizagao tecnoldgica e a atuagdo da SPTrans quanto
ao cumprimento de suas atribuigdes legais relativas aos aspectos do planejamento,

fiscalizagdo e aplicagao de penalidades.

Cumpre salientar que o volume de dados gerados na operagdao do transporte
publico, relativos a mais de 80 variaveis, é da ordem de 28 milhdes de registros/dia
apenas pelo Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) e de 13 milhdes

registros/dia pelo Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE).
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Conforme consta da NBASP?2 12 (Valor e Beneficios dos Tribunais de Contas —
fazendo a diferenga na vida dos cidad&os), principio 5 (Sensibilidade a mudancgas

de ambiente e riscos emergentes), no paragrafo 39:

Os Tribunais de Contas devem implementar medidas voltadas a
gestdo de informacdes estratégicas, usando, por exemplo,
ferramentas de inteligéncia e de tratamento de grandes massas de
dados com uso intensivo de tecnologia da informacéo. (grifamos)

O processamento e analise do grande volume dados do sistema de transporte do
municipio de Sao Paulo tornaram-se inviaveis por meio de planilhas eletrénicas,
como o Excel. Para amenizar essa dificuldade foi realizada analise dos dados

utilizando o software de Business Inteligence, Power BI.

Dessa forma, € importante registrar que a realizagao desse trabalho so6 foi possivel
porque a Auditoria, apés diversas tratativas com os gestores e técnicos da SPTrans
obteve acesso aos seguintes sistemas:

e Sistema Integrado de Monitoramento (SIM);

e Sistema Infotrans;

o Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE);

¢ Sistema de Remuneragao dos Operadores (SRO); e

e Sistema de Autuacdo e Consulta de Penalidades aplicadas as Empresas
(Sistema Resam).

Portanto, o acesso as bases de dados da operacao diaria de todas as linhas do

sistema de transportes foi fundamental para a elaboragcao do presente relatério.
3.3.1. Limitagoes de escopo causadas pela pandemia de Covid-19

A Organizagao Mundial de Saude decretou estado de emergéncia na saude publica
internacional em decorréncia da pandemia de Covid-19. No ambito da Unido, foi

reconhecido o estado de calamidade publica pelo Decreto-Legislativo n° 06,

2 Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico
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20.03.20. Nos Estados e Municipios também foram editados atos normativos para o

enfrentamento da pandemia.

No caso do Estado de S&o Paulo, foi editado, inicialmente, o Decreto Estadual
n°® 64.862/20 (medidas emergenciais), de 13.03.20, e o Decreto Estadual
n°® 64.879/20 (reconhecimento do estado de calamidade publica), de 20.03.20.

Ja no municipio de Sdo Paulo, foram editados os Decretos Municipais n°® 59.283/20
(declara situagcdo de emergéncia), de 16.03.20, e n° 59.291/20 (estado de
calamidade publica), de 20.03.20.

Diante da decretacao do estado de calamidade publica no Municipio de S&o Paulo,
a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes editou a Portaria SMT n° 81, de
24.03.20, estabelecendo regras em carater temporario e emergencial para a

execucgao do Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros.

Para facilitar o entendimento, apresentamos a seguir uma sintese do que
estabelece a Portaria SMT n° 081/2020:

a) Medidas a serem adotadas pela SPTrans em conjunto com as concessionarias:

| - fixacdo de informativos nas garagens e pontos de 6nibus acerca das
medidas a serem adotadas pelos trabalhadores e usuarios visando sua

protecao individual;
Il - adequacgao da frota de énibus em relagdo a demanda;
[l - divulgagcdo de mensagens sonoras de prevengao nos terminais;

IV - disponibilizagdo de espaco nos terminais para que agentes de saude

possam oferecer informagdes aos usuarios.
b) Medidas a serem adotadas pelas concessionarias de transporte coletivo:

| - limpeza e higienizagao total dos 6nibus, em especial nos pontos de contato

com as maos dos usuarios, e também do ar condicionado;

Céd. 042 (Versao 05) 8



Tribunal § eTCM 11.050/2020
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
Il - disponibilizacdo de alcool em gel aos usuarios e trabalhadores, nas areas

dos terminais e entrada e saida dos veiculos;

lIl - orientacdo para que os motoristas e cobradores higienizem as maos a

cada viagem.

c) Suspensdo do cumprimento de obrigagdes contratuais cujo prazo de sua
execugao esteja em andamento ou pendente de regularizagdo junto a SPTrans,
com excegdo da renovagdo da garantia contratual, do seguro de
responsabilidade civil e as clausulas que regulam a fiscalizagcdo e
acompanhamento da execugdo dos servicos, bem como as clausulas

contratuais elencadas nas alineas “a” a “c” do artigo 4°;

d) Suspensdo do desconto mensal das parcelas para integralizagédo do Fundo de
Investimento e dos procedimentos de aplicacao de penalidades contratuais e

das infracbes do Resam;

e) Expurgo dos indicadores que compdem os indices de qualidade enquanto

perdurar o periodo emergencial, com a readequacao dos Ciclos de Avaliagao;

f) Suspensao das atividades de pesquisa e satisfacdo dos usuarios, das analises
de performance operacional das linhas e da realizacdo de treinamentos também

estdo suspensas nesse periodo;

g) Impossibilidade de inclusdo de novos veiculos, com a prorrogacdo do

cronograma de renovagao dos veiculos;

h) Fixagdo da remuneracao das concessionarias, em razao da adequacgao da frota
operacional, por forga de reprogramacao dos servigos para adequacado da

demanda e reducio de veiculos.

Inicialmente, verifica-se que a Portaria SMT n° 081/2020 traz medidas a serem
adotadas pela SPTrans e concessionarias diante da situagdo emergencial que se

iniciou em margo de 2020.
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Nessa linha, o acompanhamento da execucdo dos contratos de concessido do

Grupo Estrutural sofre limitagdo de escopo, tendo em vista a modificacdo e a

suspensdo de diversas normas contratuais em decorréncia do periodo

emergencial.

Na fase de planejamento, selecionamos as clausulas contratuais que seriam objeto

de fiscalizagao e seu status com a edi¢ao da Portaria SMT n° 081/2020:

Tabela 2 - Impactos da Portaria SMT.GAB n° 081/202020 na execug¢ao dos contratos

Status com a Portaria

Tema Clausula contratual/legislagdo 81/20
1. NORMATIVOS E PLANOS GERENCIAIS
Plano Geral de Metas 2.2.2 eart. 321324/01 Suspenso
Edi¢do de Normas Operacionais 2.25 Suspenso
2. CONDICOES DE CONTRATACAO
Garantia da execugdo contratual 10.1 e seguintes Vigente
Seguro de Responsabilidade Civil 11.1 e seguintes Vigente
Fundo de Participagdes/empresa gestora 3.48 e 3.49 Suspenso
3. PRAZOS CONTRATUAIS
Termo de Transferéncia de Bens (garagens publicas) - 30 dias 171 Fora do periodo de
da assinatura do contrato pandemia
. .o s ~ Fora do periodo de
Garagens disponiveis para inicio da operagao 3.9 pandemia
Gestdo da Qualidade - 6 meses da assinatura do contrato 3.44.2 Fora do peri(?do de
pandemia
E:Zrega do Relatdrio de Poluentes até 31 de margo de cada 3402 Suspenso
:E;T;cc;nento trimestral de prego e consumo dos principais 4133 Vigente
4. HABILITACAO E REGULARIDADE FISCAL
Manutengao da regularidade fiscal 41.29e4.1.31 Vigente

DemonstragGes Contabeis e Relatério dos Auditores
Independentes; balancete analitico

4.13.1e4.135

4.1.3.1 (Suspensa) e
4.1.3.5 (vigente)

Publicagdo Demonstra¢des Contabeis no site da SMT/PMSP 4.1.3.6 Vigente
5. LINHAS - PLANEJAMENTO
Propos.tas de alteragdo das linhas, especificagdo do servico e 3.6 e subclausulas e Anexo Il Vigente
cumprimento do prazo
6. FROTA
Utilizagdo de UCP e demais equipamentos embarcados nos 3991 e 3.30 Vigente

veiculos novos no sistema e cronograma de implantagdo

Vistoria da frota antes da OSO

3.24.1,3.29e3.32

Fora do periodo de
pandemia

Frota em conformidade com as NBRs, normas de
acessibilidade e posicdo do motor e manual Anexo V

3.24,3.25e3.31

Vigente
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Comprovagdo da propriedade e posse dos guinchos - 5 dias

3.37.2

Uteis da emissdo da OSO

eTCM 11.050/2020

Fora do periodo de
pandemia

Cronograma de composicao da frota - 120 dias da assinatura

do contrato

3.40.1

Fora do periodo de
pandemia

Inicio da operagdo com 25% dos carros com ar condicionado

3.33 (Ee AR) e 3.34 (D)

Fora do periodo de
pandemia

Manutengéo e limpeza dos veiculos

3.25e4.1.7

Fora do periodo de
pandemia

Tema

Clausula contratual/legislagdo

Status com a Portaria
81/20

7. QUALIDADE DO SERVICO

Apuragdo dos indicadores de desempenho e adogdo do

3.58e4.1.28 e Art. 32e7°

Parcialmente vigente

QT Portaria 81/20

8. EFICIENCIA OPERACIONAL
Cumprimento de Viagens 41e14.1.1 NA
Pontualidade de Viagens 4.1 NA
Dados de Quilometragem 4.1 NA
Nivel de Ocupagdo dos veiculos 41e14.11 NA
Disponibilizar a Tabela de Servigos e diariamente Suspenso/independe do
informagdes sobre veiculo, motorista e cobrador 4.1.46 periodo de pandemia
Alertas

9. TRIPULACAO

Cadastro de Pessoal 4.16e4.1.32 Vigente

10. TERMINAIS

Terminais - Limpeza (Vistorias out a dez 2019)

1.1.3; 3.50; Anexo Xl e contrato
de adesao em vigor

3.50 Suspensa

Anexo IV-4.5 e Contrato de

Pagamentos relativos aos terminais Ades3o 8-D Vigente

11. REMUNERAGCAO E REEQUILIBRIO
Aplicagdo da remuneragdo da fase de transigdo

7.6 NA

conforme Anexo 4.5.1
Aplicagdo do reajuste aos contratos Clausula 82 NA
Realizagdo de avaliagdo anual para aferi¢do da TIR dos 9.5 e subcldusula NA
contratos
Se houve reequilibrio econémico-financeiro Ver9.7a9.19 NA

12. PENALIDADES

Aplicagdo das penalidades pelo poder concedente

3.55.6, 5.1 e subclausulas, 5.2 e
subclausulas

Parcialmente vigente

13. INFORMAGOES AOS ORGAOS DE CONTROLE

Informar aos 6rgdos de controle prazos e limites para a
implantagdo da Rede de Referéncia e adequagdes

3.5.1.1e3.54

Suspenso

Cod. 042 (Versdo 05)
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Informar aos érgdos de controle sobre situagdo da frota 3324 Fora do periodo de
apos regularizagdo - 6 meses o pandemia
Poder Concedente comunicara aos érgdos de controle
externo a situagdo do atendimento ao prazo limite de Suspenso/independe do

. ~ 3.64 , .

cada um dos planos de implementacgdo elaborados de periodo de pandemia
forma individualizada

Fonte: Elaboragéo propria.

Com o intuito de verificar se a SMT havia alterado a Portaria

n° 081/2020 apds a flexibilizagao das medidas de afastamento social, requisitamos

informagdes complementares e recebemos a seguinte resposta (28.09.20):

Cod. 042 (Versdo 05)

Esclarecemos que a Portaria SMT.GAB n° 81, de 24 de marcgo de
2020, que “Instituiu regras, em carater temporario e emergencial,
necessarias para a plena execugao do Servigco de Transporte
Coletivo Publico de Passageiros, conforme os parametros fixados
nesta normativa de natureza regulatéria, ndo sofreu nenhuma
alteragdo ou modificagao.”

Entretanto posteriormente foram publicadas outras normas
correlatas pela Secretaria de Mobilidade e Transportes — SMT,
conforme segue:

Portaria SMT.GAB n° 82 de 25 de margo de 2020 que “Fixa as
regras de funcionamento das diversas unidades da Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transportes, da Companhia de
Engenharia de Trafego — CET e da Sdo Paulo Transporte S/A —
SPTrans, em razdo da situagdo de emergéncia declarada no
Municipio de Sao Paulo, nos termos desta Portaria.”

Portaria SMT.GAB n° 87 de 19 de abril de 2020 que “Dispde sobre a
forma de remuneragao dos veiculos integrantes da frota parada em
razao de reprogramacao de operagdo do Sistema de Transporte
Coletivo Publico de Passageiros do Municipio de S&o Paulo,
durante a vigéncia da situagdo de emergéncia em decorréncia da
pandemia de Covid-19.”

Portaria SMT.GAB n° 90 de 02 de margo de 2020 que “Estabelece
as agdes fiscalizatorias de cumprimento do disposto no artigo 1° do
Decreto n° 59.384, de 29 de abril de 2020, e os procedimentos
administrativos para fins de apuracao de infragdo e aplicacdo de
sancdo aos prestadores de servico de transporte municipal de
passageiros.”

Portaria SMT.GAB n° 101 de 20 de agosto de 2020 que “Altera a
Portaria SMT.GAB n° 090, de 02 de maio de 2020, que estabeleceu
as acoes fiscalizatorias e os procedimentos administrativos para

12
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fins de apuracdo de infracdo e aplicagdo de sancido aos
prestadores de servigo de transporte municipal de passageiros.”

Segundo as informagdes apresentadas pela SPTrans, a Portaria SMT n° 081/2020

nao teve seu texto alterado durante a evolugcédo da pandemia.

A norma foi expedida no inicio da decretagcdao do estado de calamidade publica,
mas nao sofreu qualquer tipo de reavaliacao pelo Poder Concedente das premissas
e condicbes que motivaram a sua edicdo, principalmente, em decorréncia da

flexibilizagdo das normas restritivas impostas pelo Poder Publico.

Importante lembrar que os decretos municipais que disciplinaram o estado de
calamidade publica foram alterados a medida em que os procedimentos de controle
e combate a Covid-19 anunciavam resultados positivos. As medidas restritivas
impostas no inicio da pandemia foram aos poucos sendo substituidas por medidas

mais brandas.

O mesmo nao ocorreu com a regulagdo do Servico de Transporte Publico de
Passageiros. A Portaria 81 de 24.03.20 ndo acompanhou o abrandamento da
situagcdo de calamidade publica e a retomada gradativa dos servigos, se

distanciando da justificativa e da realidade que se impunha no inicio da pandemia.

Ha, portanto, um descompasso entre a situagao regulada pela Portaria n°® 081/2020
(inicio da pandemia) e aquela que se apresentada nos dias atuais, conforme

podemos observar, inclusive, nos graficos de evolugdo da demanda e da frota.
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Grafico 1 - Comparativo da demando do SMTC — janeiro a setembro de 2020/2019

m2019 m2020

Fonte: Sistema de Remuneragéo dos Operadores (SRO) da SPTrans

Gréafico 2 - Frota Equivalente Monitorada — margo a setembro de 2020
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Fonte: Sistema de Remuneragao dos Operadores (SRO) da SPTrans. Nota: os periodos de vale no grafico correspondem
aos sabados e domingos, em que a quantidade de veiculos utilizados na operagéo se reduz.

Na comparacao entre setembro de 2019 e de 2020 houve reducao de 43% da
demanda, sendo que durante a pandemia essa queda de demanda atingiu a maior

diferenca no més de abril (-70%).

Importante destacar que a reducdo da demanda ja € suportada pelo Poder
Concedente por meio do mecanismo do fator de transigédo. Conforme demonstrado
no item 3.22.1 deste Relatério, apesar de na esséncia a remuneragao do inicio da

operagao ser baseada no passageiro transportado, sua férmula prevé mecanismos
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de alavancar a remuneragao a ser paga aos operadores caso a demanda fique

abaixo da demanda de referéncia.

Por sua vez, a partir da flexibilizagdo das medidas de isolamento social a frota
equivalente (resultado da conversao de toda a frota em veiculos basicos) voltou a
operar com capacidade praticamente total. Esse indicador corrobora nossa
constatacdo de que ha necessidade de adequagdo da Portaria n°® 81/20 a essa

nova realidade.

A titulo de exemplo, seguem, abaixo, alteragdes e suspensdes promovidas pela

Portaria n°® 81/20 que ndo se coadunam mais com a situagao atual:

e Suspensdo do cumprimento de obrigagdes contratuais cujo prazo de sua
execugao esteja em andamento ou pendente de regularizagdo junto a
SPTrans;

e Suspensdo dos procedimentos de aplicacdo de penalidades contratuais e
das infragbes do Resam;

e Expurgo dos indicadores que compdem os indices de qualidade enquanto
perdurar o periodo emergencial, com a readequagdo dos Ciclos de
Avaliacéo;

e Suspensdo das atividades de pesquisa e satisfacdo dos usuarios, das
analises de performance operacional das linhas;

e Remuneracao das concessionarias pela readequagao da frota por conta da
adequagao da demanda e reducdo do servigo, mediante paralisagao de
veiculos e pessoal;

e Fixacdo da remuneracdo das concessionarias, em razao da adequacgao da
frota operacional, por forga de reprogramacéo dos servigos para adequagéao
da demanda e reducgao de veiculos.

E n&o é so. A Portaria n® 081/2020 nao fixou apenas regras de natureza regulatoria,
conforme preconizado no seu artigo 1°. A Portaria promoveu a suspensdo e a
alteragao de obrigacbes contratuais, extrapolando a competéncia regulatéria do
Poder Concedente.
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Portanto, a perpetuagao das suspensdes e das alteragdes contratuais promovidas
pela Portaria n°® 81/20 até o fim da situagdo de calamidade publica estendera
demasiadamente as alteragcdes promovidas nos contratos de concessao, podendo

trazer sérios prejuizos aos cofres publicos e a execugao dos servigos.

Diante disso, o Poder Concedente devera promover a adequacao da Portaria
n° 081/2020, tendo em vista a flexibilizacdo das medidas restritivas e a retomada
dos servigos, bem como justificar a suspensdo e a alteragdo de obrigacdes
previstas nos contratos de concessao por meio de portaria e sua correlagao direta

com a pandemia. (Recomendacgao 4.27)

Manifestacao da Origem (fl. 78 da peca 122):

Em consideragao a presente recomendacao, informamos que ha
articulacdo entre as diretorias da Sdo Paulo Transporte S.A.
visando a retomada de algumas das obrigagcbes suspensas pela
Portaria SMT/GAB 081/2020.

Analise da Coordenadoria:

O terceiro Termo de Aditamento (TA 3) aos contratos do Grupo Estrutural, de
30.09.21, convalidou os atos da Portaria n® 81/20. Em 01.10.21 houve a revogagéao
da Portaria n° 81/20 por meio da Portaria SMT/Setram 08/21.

Diante disso, superamos a recomendagao, em virtude da perda de objeto.
3.4. Normas Operacionais e Plano Geral de Metas

Os contratos de concessao estabelecem na clausula 2.2.2 que compete a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transporte (SMT) aprovar o plano geral de
metas para a progressiva conformag¢ao dos servigos, com vistas a consecugao das

diretrizes estabelecidas no artigo 3° da Lei Municipal n® 13.241/01, quais sejam:

| - planejar o funcionamento do Sistema de Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros, com a finalidade de evitar a concorréncia
entre os regimes de prestagao do servico;
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Il - universalidade de atendimento, respeitados os direitos e
obrigacdes dos usuarios;

Il - boa qualidade do servico, envolvendo rapidez, conforto,
regularidade, segurancga, continuidade, modicidade tarifaria,
eficiéncia, atualidade tecnoldgica e acessibilidade, particularmente
para as pessoas com deficiéncia, idosos e gestantes;

IV - prioridade do transporte coletivo sobre o individual;

V - integragao com os diferentes meios de transportes, em especial
com o metrdé e com as ferrovias metropolitanas;

VI - reducgao das diversas formas de poluicdo ambiental, conforme
as prescrigdes das normas técnicas e dos padrdes de emisséo de
poluentes;

VII - descentralizagao da gestao dos servigos delegados;

VIII - estimulo a participacdo do usuario na fiscalizagdo da
prestacao dos servigos delegados;

IX - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano da
Cidade definidas no Plano Diretor, de acordo com o artigo 174
da Lei Organica do Municipio de Sao Paulo e, no que couber,
quanto ao Estatuto da Cidade, instituido pela Lei Federal n°® 10.257,
de 10 de julho de 2001.

Requisitamos documentacdo comprobatéria da aprovagcao do Plano Geral de

Metas prevista nos contratos de concessao. Em resposta, a SPTrans informou que

o Plano de Metas poderia ser consultado no endereco eletrénico indicado (pecga 30,

fl. 01).

Ocorre que o Plano de Metas acessado por meio do link eletrénico ndo é aquele

previsto na clausula 2.2.2 dos contratos de concessdo, mas sim o Plano de Metas
da Prefeitura do Municipio de S&o Paulo para 2019/2020 (peca 31).

Diante disso, o Poder Concedente ndao comprovou a aprovagao do plano geral de

metas para a progressiva conformagao dos servigcos, conforme previsto na clausula

2.2.2 dos contratos de concessédo. (Conclusao 4.23)

Manifestacdo da Origem

Cod. 042 (Versdo 05)
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Nao consta dos documentos encaminhados pela Origem manifestagcdo sobre a

conclusao 4.23 do Relatoério Preliminar.

Analise da Coordenadoria:

Diante da auséncia de manifestacdo da Origem sobre a recomendagdo em

questao, mantemos a conclusao 4.23 do Relatoério Preliminar.

Requisitamos também cdpia das normas operacionais expedidas até o presente
momento, conforme previsdo contida na clausula 2.2.5 dos contratos de

concessao.

Em resposta, a SPTrans informou que as normas operacionais expedidas pelo
Poder Concedente estavam disponiveis na pagina eletrbnica indicada pela

empresa (pega 30, fl. 01).

Na pagina eletrbnica, as normas operacionais indicadas estdo divididas nos
seguintes grupos: (i) Acessibilidade; (ii) Cadastro de Infraestrutura de Garagem; (iii)
Manual de Identidade Visual dos Veiculos; (iv) Manual de Infraestrutura Basica

para Garagem; (v) Transporte de Bicicleta em Onibus e (vi) Resolugdes.

Apesar de constar no site da SPTrans um local especifico para as normas e
manuais técnicos operacionais, ha apenas algumas normas disponiveis para

consulta.

Assim, recomendamos que a SPTrans disponibilize na pagina eletrénica todas as
normas € manuais técnicos estabelecidos nos contratos de concessao de maneira
consolidada, com o objetivo de dar maior publicidade e facilitar a consulta dos

orgaos de controle ou de qualquer interessado. (Recomendacgao 4.26)

Manifestacdo da Origem (peca 128, fl. 7)

Todas as normas e manuais técnicos estabelecidos perante
0s contratos de concessao, encontram-se disponiveis no ‘site’
da SPTrans, no endereco eletrénico:
https://www.sptrans.com.br/manuais-tecnicos-e-resolucoes/
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As informagdes pertinentes ao procedimento de licitagdo
(Editais) e atuais contratos de concessao (inclusive Termos
de Aditamento), podem ser consultados no ‘site’ da Cidade de
Sao Paulo - Portal da Transparéncia, no endereco eletrbnico:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/transport
es/acesso_a_informacao/index.php? p=284142

Analise da Coordenadoria:

Com base nos esclarecimentos prestados pela Origem, consideramos superada

a recomendacéo constante da Conclusao 4.26 do Relatério Preliminar.

3.5. Nao constituicdo do Fundo de Investimento em Participagao - reflexos

na execugao contratual

As Clausulas 3.48 e 3.49 dos contratos de concessao estabelecem que para as
atividades descritas nos itens 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4 e 1.1.5 da clausula primeira as
concessionarias constituiriam um Fundo de Investimento em Participacdo. Essas
atividades seriam executadas por meio de uma pessoa juridica gestora na qual o

Fundo de Investimento figuraria como sdocio controlador.

Durante o Acompanhamento do Edital para Concesséo, ja haviamos alertado o
Pleno deste Tribunal de Contas sobre a fragilidade da solu¢do Fundo de
Investimento apresentada pela SMT e, consequentemente, sobre regras

estipuladas (caréncia de justificativas, regras contraditorias e imprecisas etc.).

Nesse sentido, verifica-se que até o presente momento, o Fundo de Investimento
nao foi constituido pelas concessionarias. Tal fato, ja havia sido apontado pela

Auditoria na Analise dos Contratos (TC n°® 16.171/2019 - pendente de julgamento).

A nao constituicdo do Fundo de Investimento torna sem efeito o disposto nas
clausulas 3.48 dos contratos de concesséo e traz graves consequéncias para a

execucgao das atividades que seriam realizadas pelo Fundo de Investimento.

Assim, os reflexos negativos da nao constituicdo do Fundo de Investimento ja se

manifestaram logo no inicio da execugao dos contratos de concesséo. O Anexo 8D
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do edital foi alterado pelo Poder Concedente. Esse Anexo estabelecia uma minuta
de contrato de adesao a ser formalizada entre o Poder Concedente e a empresa
gestora adquirida pelo Fundo de Investimentos para execugédo das atividades
previstas nos itens 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4 e 1.1.5 da clausula primeira dos contratos de
concessao. Como o Fundo nao foi constituido previamente a contratagcdao, a SMT
celebrou o Contrato de Adesdo diretamente com as 32 (trinta e duas)

concessionarias.

Essa modificagdo desvirtua completamente o contrato de adeséo proposto pela
prépria SMT no procedimento licitatorio, tendo em vista que aquelas atividades ja
estdo previstas no objeto dos contratos de concess&o celebrados com as

concessionarias.

E ndo é sb6. A nao constituicdo do Fundo de Investimento pelas concessionarias
também compromete a execugao das atividades pelas 32 concessionarias, como
ocorre com a implementacao do Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional
(SMGO), atividade fundamental para a melhora e eficiéncia da operagdo do “novo”

sistema de transporte publico de passageiros.

Conforme demonstrado no item 3.15.2 deste Relatoério, a inexisténcia da assinatura
de contrato entre o Poder Concedente e a pessoa juridica constituida pelo Fundo
de Investimento impediu a contagem do prazo para implantagdo do data center e
dos protocolos de comunicagcdo de dados entre o Unidade Central de
Processamento (UCP) e o Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional
(SMGO), impedindo que, em até 6 meses apds a assinatura dos contratos ja

existissem esses dispositivos.

Com relacdo a administracdo dos terminais, a situagdo se mostrou ainda mais

grave, conforme demonstrado no item 3.20 deste Relatdrio.

Diante disso, a nao constituicdo do Fundo de Investimento comprova o
descumprimento de regras de contratagéo pelas concessionarias (clausulas 3.48 e

3.49 dos contratos de concessdo), dificulta a execugdo das atividades de
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administragdo dos terminais e do sistema de monitoramento pelas 32

concessiondarias e demonstra a conivéncia do Poder Concedente com essa

situacdo, em

infringéncia aos principios da legalidade e da moralidade

administrativa, ao artigo 10 e ao inciso lll, do paragrafo unico, do artigo 13 da LM

n®13.241/01, c/c. com o § 1°, do artigo 54, e com o inciso lll, do artigo 55, ambos da
LF n° 8.666/93. (Concluséao 4.2)

Manifestacdo da Origem (fls. 05/07 da peca 124)

Cod. 042 (Versdo 05)

Como consta no processo SEI n° 6020.2019/0001820-4, na
retomada dos Editais de concorréncia 1, 2 e 3 de 2015, (grupo
Estrutural, Grupo Local de Articulagdo Regional e Grupo Local de
Distribuicao, respectivamente) da SMT conforme decisdo do TCM
na sessdo ordinaria n® 3.008, realizada em 24/10/2018, restou
consignado que em relagdo a formacdo do Fundo de
Investimentos, criado pelas Concessionarias em substituicdo a
SPE, deveriam ser apresentados esclarecimentos objetivos de toda
a modelagem, constituicdo, regramento, penalidades e seu
funcionamento, além de deixar claro e inquestionavel que a
SPTrans seria a responsavel pelo gerenciamento, guarda e
operacionalizagao das informagdes geradas pela SMGO (Sistema
de Monitoramento de Gestdo operacional) e que detera o total
dominio do conhecimento e do controle sobre todo o sistema.

Desta forma, pendente de manifestacido quanto a formalidade de
criacdo do Fundo de Investimento, a assinatura do contrato ficou
consignando a aprovagao prévia dessas justificativas pelo TCM.

Ato Continuo, prestadas as informagbes, conforme doc SEI
n° 015755122 [...]

Assim, nos moldes autorizados, por este C. Tribunal de Contas do
Municipio de Sao Paulo, conforme deliberacdo nas decisdes
proferidas com relagao aos processos 3.825, 3826, 3830 de 2015
(concesséo de 6nibus) em 10.05.2019 e 15.05.2019, conforme
processo SEI n°® 6020.2019/0003158-8, em 06.09.2019 os aportes
correspondentes a 1/12 avos do valor do compromisso de
investimento de R$ 34.958.931,25 (Ano 0), na CONTA SISTEMA
DE INVESTIMENTO n° 300000961-0 da Caixa Econémica Federal
- CEF, a partir do inicio da operacdo em setembro de 2019,
efetivando o regramento contratual com o inicio dos aportes no
mesmo més em que a operagdo sob a égide dos contratos de
concessao se iniciaram, e sucederam-se até maio de 2020, quando
foram suspensos conforme § 1° e 2°, inciso lll, do art. 4°, da portaria
081/20 - de 24/03/20, conforme abaixo:

§ 1° Fica suspenso o desconto mensal da parcela de constituicao
de peculio para integralizacdo do Fundo de Investimento em
Participagao.

21



Tribunal # eTCM 11.050/2020

de Contas
DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

§ 2° Apds a superagéao da situagéo emergencial, fixada por Decreto,
serdo tomadas as providéncias, para fins de retomada das
obrigagdes aqui suspensas, mediante a fixagao de novos prazos de
cumprimento.

Analise da Coordenadoria:

A manifestacédo da Origem confirma a constatagdo desta Auditoria de que o Fundo
de Investimento nao foi constituido pelas concessionarias, conforme apontado no

Relatério Preliminar de Acompanhamento da Execugao Contratual.

A nao constituigdo do Fundo de Investimento tornou sem efeito o disposto na
clausula 3.50 dos contratos de concessao e trouxe graves consequéncias para a
execucao das atividades descritas nos itens 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4 e 1.1.5 da clausula

primeira que seriam realizadas pelo Fundo de Investimento (objetos acessorios).

Conforme consta do Relatério Preliminar, os reflexos negativos da nao constituicao
do Fundo de Investimento ja se manifestaram logo no inicio da execugao dos

contratos de concesséao.

Como o Fundo ndo foi constituido, a SMT celebrou o Contrato de Adesao

diretamente com as 32 (trinta e duas) concessionarias.

Essa modificagao desvirtuou completamente o contrato de adesao proposto pela
prépria SMT no procedimento licitatorio, tendo em vista que aquelas atividades ja
estdo previstas no objeto dos contratos de concessédo celebrados com as

concessionarias.

E n&o é s6. A ndo constituigdo do Fundo de Investimento pelas concessionarias
também comprometeu a execugcao das atividades pelas 32 concessionarias, em
virtude do atraso na implementagdo do Sistema de Monitoramento e Gestao
Operacional (SMGO), atividade fundamental para a melhora e eficiéncia da

operacao do “novo” sistema de transporte publico de passageiros.

Conforme demonstrado no Relatério Preliminar, a inexisténcia da assinatura de

contrato entre o Poder Concedente e a pessoa juridica constituida pelo Fundo de
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Investimento impediu a contagem do prazo para implantagao do data center e dos
protocolos de comunicagao de dados entre a Unidade Central de Processamento
(UCP) e o Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional (SMGO), impedindo
que, em até 6 meses apds a assinatura dos contratos, ja existissem esses

dispositivos.

E o que é pior: a solugdo encontrada pelo Poder Concedente foi suprimir os
subitens 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4, 3.48, 3.49 e subitens e 3.50 do contrato (Termo de
Aditamento n° 03).

A partir dessa alteracéo, essas atividades passaram a ser de responsabilidade do

Poder Concedente (bilheterias e terminais).

Com relagdo ao Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional, essa atividade
nao foi suprimida dos contratos de concessao. A implementacdo, manutencgao e
infraestrutura passam a ser de competéncia do Poder Concedente em conjunto

com a SPTrans.

Diante disso, permanece inalterado o apontamento constante da Concluséao 4.2 do

Relatorio Preliminar.
3.6. Das apdlices de seguro civil

Conforme a clausula décima primeira dos contratos de concessdo, as

concessionarias apresentaram o comprovante de contratacdo do seguro de

responsabilidade civil nos valores minimos por veiculos definidos abaixo:

e Danos corporais a passageiros e a terceiros: R$ 305.000,00 (trezentos e cinco
mil reais);

e Danos morais a passageiros e a terceiros: R$ 165.000,00 (cento e sessenta e
cinco mil reais);

e Danos materiais a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 (cento e cinco mil
reais).
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Para o presente acompanhamento de execugao contratual, solicitamos a copia das
apolices de seguro de responsabilidade civil apresentadas pelas concessionarias e

a analise realizada pela Administragao.

As apolices de seguro apresentadas pelas concessionarias do Grupo Estrutural

foram encaminhadas pela SPTrans e constam das pecgas 32 a 39.

A SPTrans também apresentou o fluxograma de analise dessas apdlices de

seguro, nos seguintes termos:

1°. A empresa Concessionaria apresenta os documentos
comprobatérios do Seguro de Responsabilidade Civil,
concernentes aos veiculos de sua frota — DP/SCS;

2°. A Superintendéncia de Contratos (DP/SCS) efetua a analise da
referida documentagao, garantindo sua respectiva validagao inicial;

3°. Em seguida, a apdlice é encaminhada para a Diretoria de
Operagdes — Cadastro de Frota (DO/ACF);

4°. A DO/ACF faz a analise detalhada da relagcéo de itens contida
nos documentos comprobatérios do Seguro, validando-o;

5°. Caso algum veiculo ndo esteja incluido na relacdo de itens, ou
ocorra alguma inconsisténcia de dados nos documentos, a
DO/ACF aciona a DP/SCS para intermediacao e corregéo junto a
Concessionaria.

Apesar dos esclarecimentos prestados pela SPTrans, ndo foi encaminhada a
analise detalhada realizada pela Superintendéncia de Contratos e pela Diretoria de

Operagdes sobre a adequagao das apdlices as exigéncias contratuais.

Essa situacédo ja foi constatada por esta Auditoria na andlise da contratagao
(TC n°®16.171/2019 - pendente de julgamento), pois a apresentacado das apodlices

de responsabilidade civil era uma das condigdes para a contratagao.

Independentemente disso, as apodlices de seguro de responsabilidade civil sdo
fundamentais para a seguranga da operacéo do sistema de transporte publico de
passageiros, razao pela qual os requisitos exigidos na contratacao deverao ser

preservados e exigidos durante toda a execugao contratual.
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Diante disso, ndo ha evidéncias de que as apolices de seguro de responsabilidade

civil apresentadas pelas concessionarias atendem aos requisitos estabelecidos na

clausula décima primeira dos contratos de concessao. (Conclusao 4.13)

Manifestacdo da Origem:

e Assessoria do Cadastro da Frota e dos Operadores (fls. 22/23 da peca 122)

e Superintendéncia
peca 122)

Cod. 042 (Versdo 05)

[...] Desta maneira, nos limites da competéncia desta Assessoria do
Cadastro da Frota e dos Operadores do Sistema informamos que,
recebemos a apdlice do seguro de responsabilidade civil, apos
analise feita pela DP/SCS, e passamos a conferéncia das mesmas,
em que sao confrontadas as informacdes dos veiculos descritos na
apolice com os veiculos efetivamente cadastrados.

Depois de feita toda a verificagao de competéncia desta Assessoria
do Cadastro da Frota e dos Operadores do Sistema e atendidos os
requisitos estabelecidos na clausula décima primeira dos contratos
de concessdo, nossos técnicos fazem a atualizagcdo das
informacdes no Sistema Infotrans.

de Contratos do Sistema de Transporte (fls. 76/77 da

A Clausula contratual que trata sobre a referida obrigagéo
determina:

A concessionaria apresentou o comprovante de contratagdo do
seguro de responsabilidade civil objetiva, com valores minimos por
veiculos e as seguintes caracteristicas: danos corporais a
passageiros e a terceiros, no valor de R$ 305.000,00; danos morais
a passageiros e a terceiros, no valor de R$ 165.000,00 e danos
materiais a passageiros e a terceiros, no valor de R$ 105.000,00;
devendo ser mantido durante todo o prazo de execugido do
contrato.

Assim as empresas concessionarias apresentaram inicialmente
documentagdo comprovando a contratacdo do seguro de
responsabilidade civil nos termos e valores contratuais, conforme
informada no documento SEI n° 032124980.

De acordo com o fluxograma anteriormente apresentado, a
DP/SCS cabe o recebimento e analise inicial dos documentos, ou
seja, verifica-se: o numero da Apdlice de seguros e as partes,
detalhamento da cobertura contratada, vigéncia da fatura,
vencimento do boleto e a comprovacao do pagamento, dados que
alimentam planilha de controle do efetivo cumprimento do referido
item contratual.
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Apés a analise preliminar pela DP/SCS, os documentos séo
encaminhados a DO/ACF para verificacdo da relacdo de veiculos
segurados e veiculos cadastrados na frota, e validagao total do
cumprimento da  obrigacdo contratual, caso ocorram
inconsisténcias a DP/SCS é acionada para intermediacdo e
corregao junto a Concessionaria, até final validagao total do referido
documento.

Diante do exposto, resta devidamente demonstrado que os
documentos referentes ao item contratual da clausula décima
primeira - seguro de responsabilidade civil passam por analise
minuciosa e detalhada pela DP/SCS, até validacdo total do
documento frente a obrigacao contratual.

Entretanto cumpre esclarecer que os documentos afetos aos
seguros de responsabilidade civil, ndo padecem de registro de sua
analise, vez que os dados constantes sao facilmente verificados eis
que se encontram discriminados nos préprios documentos.

Haveria registro da analise, se eventualmente fossem encontradas
desconformidades, mesmo porque na falta de seguro de
responsabilidade civii a concessionaria incidiria em
descumprimento contratual ensejando aplicagcdo de penalidade.
Salientamos que os processos administrativos que tratam sobre o
assunto estao relacionados no documento SEI n° 032124980.

Entretanto informamos que se encontra em implantacgéo,
procedimento visando o registro dos documentos e tramite entre as
areas da SPTrans envolvidas, no Sistema de Eletronico de
Informagao — SEI, fazendo constar informagbes sobre os referidos
documentos.

Considerando as competéncias de conferéncia dos documentos de
responsabilidade civil, frente a frota cadastrada, a presente
resposta foi devidamente complementada pela DO/ACF em
manifestacdo SEI n° 041454793.

Analise da Coordenadoria:

A Origem nao trouxe a anadlise detalhada sobre a adequacao das apdlices as
exigéncias contratuais. A apresentagao das apdlices de responsabilidade civil era

uma das condig¢des para a contratacao.

As informacgoes prestadas pela Origem demonstram que o assunto permanece sem
esclarecimentos, pois ndo ha evidéncias de avaliagcdo da Administracéao se as

apodlices encaminhadas pelos concessionarios atendem aos requisitos
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estabelecidos na clausula décima primeira dos contratos de concessao, o qual
estabelece como condigao para contratacdo de seguro de responsabilidade civil

nos valores minimos por veiculos definidos em seguida:

e Danos corporais a passageiros e a terceiros: R$ 305.000,00 (trezentos e cinco

mil reais);

e Danos morais a passageiros e a terceiros: R$ 165.000,00 (cento e sessenta e

cinco mil reais);

e Danos materiais a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 (cento e cinco mil

reais).

Nos contratos de concessdao as disposi¢cdes relativas ao seguro de

responsabilidade civil constam na Clausula Décima Primeira.

Dentre os itens que devem ser avaliados pela Administragdo para validagao da
documentacgdo, em face dos requisitos estabelecidos no Contrato, destacamos:
1) especificagao da cobertura; 2) valor de cobertura; 3) periodicidade de cobertura;
e 4) compatibilidade da frota que consta segurada na apodlice com os veiculos
vinculados por contrato (atentando-se ao fato de que ha concessionarios que

celebraram mais de um contrato/lote).

Nao obstante a falta de evidenciagcdo da avaliacdo por parte da Administracao,
examinamos no eTCM 16.171/2019 (Analise de Contratagdo), por amostragem, as

apolices encaminhadas pelos concessionarios.

Constatamos duas inconsisténcias, conforme constam as fls. 16/20 da pecga 248 do
eTCM 16.171/2019.

i) Exames por amostragem evidenciaram que ha apolices com insergao de
valores de franquia proximos ao valor maximo de indenizacao, situacao que
pode diminuir a efetividade de cobertura do seguro para danos em face do

Sistema Municipal de Transporte Coletivo, e representar, apenas, diminuigao
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dos custos de prémio aos concessionarios. Ressalta-se que no Edital e no
processo licitatorio foram estipulados os valores de cobertura, sem que

houvesse indicagao de parametros e valores de franquia.

Além do fato de que no edital ndo havia indicagao de valores de franquias, os
concessionarios adotaram critérios diversos nas apolices apresentadas quanto

as franquias, conforme exemplos que seguem:

Exemplos de Apdlices do Grupo Estrutural Em Reais
Apolice Lote Item 'Valor Maximo Valor da eTCM
N° Indenizagao Franquia 16171/2019
1002806001867 | E1 |Danos Materiais efou Corporais | 445 05900 | 290.000,00 fl. 2
Causados a Passageiros peca 234
1002806001867 | E1 |Danos Materiais para Terceiros | 553 o5 o9 210.000,00 fl. 2,
ndo Transportados peca 234
1002806001867 | E1 |Danos Corporais para Terceiros |  a45 05900 | 290.000,00 fl. 2,
nao Transportados peca 234
1002806001867 | E1 | Danos Morais para Passageiros e | 553 00009 | 210.000,00 fl. 2,
Terceiros ndo Transportados peca 234
3101575483 gy |Danos Materiais a Passageiros e | 44 350 g 30.000,00 fl. 1,
Terceiros ndo Transportados peca 235
3101575483 g2 | Danos Corporais a Passageiros e | 1 49 o9 30.000,00 fl. 1,
Terceiros nao Transportados peca 235
3101575483 gy |Danos Morais a Passageiros e | 44 099 09 30.000,00 fl. 1;
Terceiros ndo Transportados peca 235
1002806001951 E3 Danos Materiais e/qu Corporais 305.000,00 0,00 fl. 2;
Causados a Passageiros peca 236
1002806001951 | E3 |Danos Materiais para Terceiros | 554 650 gg 5.000,00 fl. 2,
nao Transportados peca 236
1002806001951 E3 D~anos Corporais para Terceiros 305.000,00 0,00 fl. 2;
ndo Transportados peca 236
1002806001951 | E3 |Danos Morais para Passageiros e | 553 350 g 0,00 fl. 2;
Terceiros ndo Transportados peca 236
1002806001912 | Eg | D2anos Materiais efou Corporais | 445 05900 | 290.000,00 fl. 1,
Causados a Passageiros peca 239
1002806001912 | Ep |Danos Materiais para Terceiros | 553 05900 | 210.000,00 fl. 1;
nao Transportados peca 239
1002806001912 | Eg |Danos Corporais para Terceiros | 45 059 o9 290.000,00 fl. 1,
ndo Transportados peca 239
1002806001912 | Ep | Danos Morais para Passageiros e | 553 00909 | 210.000,00 fl. 1,
Terceiros nao Transportados peca 239
1002806001952 E7 Danos Materiais e/gu Corporais 305.000,00 0,00 fl. 48;
Causados a Passageiros peca 240
1002806001952 | E7 |Danos Materiais para Terceiros | 553 359 o9 5.000,00 fl. 48;
ndo Transportados peca 240
1002806001952 E7 D:anos Corporais para Terceiros 305.000,00 0,00 fl. 48;
nao Transportados peca 240
1002806001952 | E7 | Danos Morais para Passageiros e | 553 o5 o9 00| f-48
Terceiros ndo Transportados peca 240
1002806001959 | E9 |Danos Materiais efou Corporais | 505 05900 | 290.000,00 | 117
Causados a Passageiros peca 242
1002806001959 | Eg |Danos Materiais para Terceiros | 553 g5 o9 210.000,00 fil. 17,
nao Transportados peca 242
1002806001959 E9 Danos Corporais para Terceiros 305.000,00 290.000,00 fl. 117;
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Apodlice Lote Item Valor Maximo Valor da eTCM
N° Indenizagao Franquia 16171/2019
nao Transportados peca 242

fl. 117;
peca 242

Danos Morais para Passageiros e
Terceiros ndo Transportados

1002806001959 E9 223.000,00 210.000,00

Valores de franquia proximos ao valor maximo de indenizagdo também

constam as fls. 783 a 1.375 da peca 37 do presente processo.

ii) No caso das operadoras que firmaram mais de um contrato de concessao nos
Grupos Estrutural e Articulagdo Regional, as informagdes acerca das apdlices e
respectivos veiculos segurados, que constam nos processos SEl de cada

contrato/lote, sdo basicamente as mesmas.

Assim, ndo ha evidenciagao de segregacgao das apdlices e respectivos veiculos

segurados por contrato/lote, conforme exemplos em seguida:

Consércio Bandeirante de Mobilidade (peca 243 do eTCM 16.171/2019):
Processo SEI 6020.2019/0002395-0 — Lote E1 — Estrutural; e Processo SEI
6020.2019/0002405-0 — Lote AR1 — Articulacéo Regional;

Sambaiba (peca 244 do eTCM 16.171/2019): Processo SElI
6020.2019/0002396-8 — Lote E2 —  ©Estrutural; e Processo SEI
6020.2019/0002406-9 — Lote AR2 — Articulagéo Regional;

Viacdo Metrépole (peca 245 do eTCM 16.171/2019): Processo SEI
6020.2019/0002397-6 — Lote E3 — Estrutural; Processo SEl
6020.2019/0002401-8 — Lote E7 — Estrutural; e Processo SEI
6020.2019/0002407-7 — Lote AR3 — Articulagéo Regional;

Via _Sudeste (peca 246 do eTCM 16.171/2019): Processo SEl
6020.2019/0002398-4 — Lote E4 -  Estrutural; e Processo SEI
6020.2019/0002409-3 — Lote AR5 — Articulagdo Regional.

Assim, ndao ha evidenciagao da compatibilidade da frota assegurada nas apolices

em relagdo a cada contrato firmado.
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Em face de todo exposto, mantemos o apontamento constante da concluséo 4.13

do Relatério Preliminar.

3.7. Garantia de execugao contratual

Conforme a clausula décima dos contratos de concessdo, as concessionarias

prestaram garantia de execugao contratual, na modalidade seguro garantia, no

valor equivalente a 5% (cinco por cento) estimado dos investimentos, para o fim de

assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais.

Os valores constantes das garantias contratuais constam dos contratos de

concessao e das respectivas apolices de seguro garantia apresentadas pelas

concessionarias (pegas 40 a 43):

Tabela 3 - Garantia de Execugéo dos Contratos

Lote Investimentos Garant_ia contratual Garantia contratada
em R$ prevista em R$ em R$
E1 529.287.060 26.464.353,00 26.464.353,00
E2 496.604.224 24.830.211,20 24.830.211,00
E3 764.775.374 38.238.768,70 38.238.769,00
E4 502.073.810 25.103.690,50 25.103.691,00
E5 423.743.165 21.187.158,25 21.187.158,00
E6 560.313.240 28.015.662,00 28.015.662,00
E7 503.630.976 25.181.548,80 25.181.549,00
E8 930.325.013 46.516.250,65 46.516.251,00
E9 235.683.646 11.784.182,30 11.784.182,00

Fonte: Contratos de concessao — Grupo Estrutural

A SPTrans também apresentou o fluxograma para andlise e aprovagdo das

garantias contratuais apresentadas pelas concessionarias:

Cod. 042 (Versdo 05)

1°) A empresa Concessionaria apresenta os documentos
comprobatorios relacionados a Garantia Contratual — DP/SCS;

2°) A Superintendéncia de Contratos (DP/SCS) efetua a analise
da referida documentagdo, garantindo sua respectiva validagao
inicial;

3°) A DP/SCS efetua as emissdes de certiddes na SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados (Certiddo de
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Regularidade, Certiddo de Administradores e Consulta de
Apdlice), garantindo a validade das apdlices;

4°) Apos a validagao das apdlices, estas sdo encaminhadas via
SMT para a Secretaria Municipal da Fazenda — DIPED juntamente
com as certiddes validadoras, onde ocorre a posterior emissao da
“Caucao em Seguro Garantia Definitiva.

Além disso, foi realizada a readequagado dos valores das garantias contratuais,
tendo em vista a alteracéo do valor dos contratos de concessdo em decorréncia da

alteragao do prazo contratual de 20 para 15 anos, conforme tabela abaixo:

Tabela 4 - Garantia de Execucgéo dos Contratos

Lote Garant_ia contratual Gara_ntia contratada
prevista em R$ reajustada em R$

E1 26.464.353,00 26.295.220,00
E2 24.830.211,20 | = -

E3 38.238.768,70 38.072.327,00
E4 25.103.690,50 24.992.843,00
E5 21.187.158,25 21.009.381,00
E6 28.015.662,00 27.902.998,00
E7 25.181.548,80 25.079.518,00
E8 46.516.250,65 46.342.816,00
E9 11.784.182,30 11.698.864,00

Fonte: Contratos de concessao — Grupo Estrutural

Importante destacar que a apdlice de seguro da garantia contratual da empresa
Sambaiba Transportes Urbanos S/A (E2) ndo foi readequada, pois a vigéncia da

apolice entregue para a contratagédo tem vigéncia até 20.04.24.

Dessa forma, constatamos que as concessionarias prestaram garantia contratual
para todos os lotes do Grupo Estrutural, nos termos fixados no edital e nos

respectivos contratos de concessao.
3.8. Do acompanhamento da regularidade fiscal e trabalhista

A comprovacgao da regularidade fiscal das concessionarias devera ser realizada
semestralmente, com a apresentacao das certiddes que comprovem regularidade

junto ao INSS, FGTS, Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como a

Cod. 042 (Versdo 05)
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Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, conforme previsao contida na clausula

4.1.29.1 dos contratos de concessao.

Com base nessa previsao contratual, solicitamos a SPTrans a comprovacao de que

as concessionarias mantém a regularidade fiscal durante a execugao contratual.

Segundo informagdes da SPTrans, o acompanhamento da regularidade fiscal e
trabalhista das empresas concessionarias é feito periodicamente, sendo que na
constatacdo de irregularidade fiscal e trabalhista a empresa € notificada, porém
somente apds o periodo de 180 dias é que as informacdes de irregularidades sao
consolidadas e a penalidade aplicada, conforme item contratual 5.3.2. - AF-MO06,
que tem como base de calculo 750 tarifas por dia, referente a todo o periodo de

irregularidade.

Esclareceu também que o artigo 5° da Portaria SMT.GAB n° 081/2020, de 24.03.20,
suspendeu a aplicacdo de penalidade de natureza contratual, tanto por falhas
verificadas antes do periodo de declaragao de emergéncia, quanto as infragcoes
contratuais decorrentes do ndo atendimento as obrigagdes mantidas por esta
Portaria e todas as irregularidades serao processadas apdés o final do periodo de
emergéncia, sem prejuizo de acgoes efetivadas pela SPTrans quanto a necessidade

de seu pleno atendimento.

Além disso, disponibilizou as planilhas de controle de regularidade fiscal por meio
do SEI n° 033760972 e 033761017 (pecas 44/45).

Apesar das informagbes prestadas pela SPTrans, nao foram encaminhadas as
certiddes de regularidade fiscal e trabalhista apresentadas pelas concessionarias

do Grupo Estrutural.

Diante disso, decidimos selecionar para pesquisa e conferéncia as certiddes de
regularidade fiscal perante a Unido e FGTS, regularidade trabalhista e regularidade
perante o CADIN.
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No Grupo Estrutural, constatamos que as concessionarias estavam em situagao

regular perante o FGTS e o CADIN, em pesquisa realizada no dia 08.11.20.

Com relagdo a regularidade fiscal perante a Unido, constatamos seguintes
inconsisténcias em relagcdo as certiddes expedidas entre 06.09.19 (inicio da

operacao) e 06.11.20 (pecas 46/51):

Viagdo Metrépole Paulista — ultima certiddo expedia foi em
13.03.19, com validade até 09.09.19;

Ambiental Transportes Urbanos — primeira certiddo emitida no
periodo selecionado foi em 06.05.2020;

Viagao Campo Belo — a primeira certiddo emitida no periodo
selecionado foi em 08.05.2020;

Via Sudeste Transportes — primeira certiddao foi expedida em
13.03.20;

Viagao Grajau — no periodo de 11.09.19 a 19.5.20 nao foi expedida
certidao;

Rvtrans — ndo ha certidao expedida entre 06.09.19 a 08.05.20.

A planilha de controle da SPTrans contempla essas informagdes, evidenciando que
o Poder Concedente tem ciéncia de que algumas concessionarias ndo estao
comprovando sua regularidade fiscal perante a Unido no periodo exigido nos

contratos de concessao.

Ja em relagcdo a regularidade trabalhista, de acordo com as certidées positivas
expedidas pela Justica do Trabalho (pecas 52/56), as concessionarias Viagao Gato
Preto, Viacdo Metropole Paulista, Transpass e Campo Belo apresentaram
pendéncias, sendo que nao havia na planilha de controle da SPTrans qualquer

comentario sobre as pendéncias existentes.

H4, portanto, descumprimento contratual por parte dessas concessionarias

corroborada pela inércia do Poder Concedente na adocdo de medidas corretivas.
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Alias, a situacao de regularidade fiscal dessas empresas € precaria desde a época
da licitacdo, sem que houvesse qualquer providéncia por parte do Poder

Concedente.

Dessa forma, o Poder Concedente devera aprimorar o sistema de
acompanhamento da regularidade fiscal e trabalhistas das concessionarias; exigir a
apresentacdo das certidbes pelas concessionarias no prazo estipulado;
estabelecer mecanismos mais céleres para regularizagdo e aplicar sangdes
aquelas empresas que descumprirem o estabelecido na clausula 4.29.1 dos

contratos de concessao. (Recomendagao 4.28)

Manifestacao da Origem (fls. 07/08 da peca 128):

Consta no Relatério do TCM que ha descumprimento contratual por
parte de algumas concessionarias corroboradas pela inércia do
Poder Concedente na adogao de medidas corretivas, para tanto
expde compreensado a respeito do presente item contratual, bem
como do controle que é feito pela SPTrans.

Para tanto apontou a verificagéo de supostas irregularidades, neste
passo cumpre esclarecer que no caso de ndo apresentagcdo da
certidao sao enviadas Cartas notificando a empresa da verificagao
de existéncia de irregularidade, assim caso a concessionaria
regularize a pendéncia, com a apresentacido de Certidao negativa
valida aguarda-se novo periodo de validade da certiddo, caso nao
apresente aguarda-se o final do semestre para inicio do
procedimento de aplicagdo de penalidade relacionando todo o
periodo em que se verificou que a empresa esteve irregular.

Importante salientar que o fato de envio de cartas no decorrer do
semestre, ndo gera a aplicacdo de penalidade, desde que a
empresa apresente a Certiddo de regularidade com data
compreendendo o periodo.

Assim, a celeridade e efetividade do controle realizado com relacéo
a regularidade fiscal por parte das empresas é feita diariamente
considerando a periodicidade das Certidoes apresentadas, e no
caso de verificar irregularidades a Concessionaria € notificada a
apresentar o documento, desta forma, ao final da vigéncia de uma
certiddo, necessariamente consta o registro da nova certidao
negativa valida, ou carta de notificacao apontando a irregularidade
detectada. O prazo da semestralidade corresponde apenas a
instauracdo do procedimento administrativo e ndo da cobranca de
regularidade fiscal.
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Analise da Coordenadoria:

Os esclarecimentos prestados pela Origem indicam o procedimento de
acompanhamento da regularidade fiscal e trabalhista das concessionarias sem
demonstrar se as melhorias sugeridas pela Auditoria foram implementadas,
principalmente com relagao a apresentacao das certiddes pelas concessionarias no
prazo estipulado; estabelecimento de procedimentos mais céleres para
regularizagdo das pendéncias e aplicagdo de sangdes para aquelas empresas que

descumprirem o estabelecido na clausula 4.1.29 dos contratos de concessao.

Diante disso, mantemos a recomendagdo constante da Conclusao 4.28 do

Relatério Preliminar.
3.9. Das Garagens disponibilizadas pelas Concessionarias

A clausula 3.9 dos contratos de concessido estabelece que, para inicio da
operagao, a concessionaria devera dispor de garagem para abrigo,
abastecimento e manutengdo da frota operacional, bem como para realizagéo

dos servigos administrativos de apoio.

Com base nessa previsao contratual, requisitamos a SPTrans a relacdo das

garagens disponibilizadas pelas concessionarias.

A Relacao das garagens contempla todos os lotes do Grupo Estrutural, conforme

tabela abaixo:
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Tabela 5 - Relagédo de enderecos das garagens por lote

LOTE EMPRESA GARAGEM OBSERVACAO
ST CEEmR RUA JOAQUIM DE OLIVEIRA FREITAS, 1122 - VILA MANGALOT - ~sTxo PAULO: CEP 05133-002 GARAGEM
El AV. DOMINGOS DE SOUZA MARQUES, 450 - VILA JAGUARA - SAO PAULO - CEP: 05106-010 GARAGEM
GATO PRETO AV. ALEXANDRE MACKENZIE, 69 - JAGUARE - SAO PAULO - CEP: 05323-002 GARAGEM
RUA QUIRINOPOLIS, 62 - IMIRIM - SAO PAULO - CEP: 02471-200 GARAGEM
E2 SAMBAIBA AV. JOAO SIMAO DE CASTRO, 2100 - VILA SABRINA - SAO PAULO - CEP: 02141-000 GARAGEM
RUA MARIA AMALIA LOPES DE AZEVEDO, 1705 - TREMEMBE - SAO PAULO - CEP: 02350-002 GARAGEM
AV. RAGUEB CHOHFI, 6300 - JARDIM MARILU - SAO PAULO - CEP: 08371-435 GARAGEM
= RGP Ol AV. AGUIA DE HAIA, 2970 - AE CARVALHO - SAO ~PAULO - CEP: 03694-000 GARAGEM
RUA TIBURCIO DE SOUZA, 2663 - ITAIM PAULISTA - SAO PAULO - CEP: 08140-000 GARAGEM
AV. CELSO GARCIA, 142 - BRAS - SAO PAULO - CEP: 03014-000 GARAGEM
£ VIA SUDESTE AV. DO CURSINO, 5797 - VILA MORAES - SAO PAULO - CEP: 04169-000 GARAGEM
RUA LEANDRO DE SEVILHA, 95 - PARQUE NOVO LAR - SAO PAULO - CEP: 03925-000 GARAGEM
E5 MOBIBRASIL EST. DO ALVARENGA, 4000 - BALNEARIO SAO FRANCISCO - SAO PAULO - CEP: 04474-340 GARAGEM
E6 GRAJAU RUA ELISIA GONCALVES BARSELOS, 93 - GRAJAU - SAO PAULO - CEP: 04845-280 GARAGEM
= N ETROE O EST. DO EMBU-GUAGU, 10100 - PARQUE umvsRsnA_mo ESPIRITA - SAO PAULO - CEP: 04960-010 GARAGEM
AV. DE PINEDO, 414 - SOCORRO - SAO PAULO - CEP: 04764-000 GARAGEM
RUA CESAR CAVASSI, 385 - JARDIM GILDA MARIA - SAO PAULO - CEP: 05550-050 GARAGEM
es TRANSPPASS AV. TORRES DE OLIVEIRA, 435 - JAGUARE - SAO PAUI:O - CEP: 05347-020 GAgAGEM

RUA JOAQUIM LAPAS VEIGA, 385 - JARDIM GILDA MARIA - SO PAULO - CEP: 05550-010 PATIO

CAMPO BELO ESTRADA DE ITAPECERICA, 1290 - VILA DAS BELEZAS - SAO PAULO - CEP: 05835-002 GARAGEM
AV. CARLOS LACERDA, 2551 - JARDIM ROSANA - SAO PAULO - CEP: 05789-001 GARAGEM
E9 GATUSA AV. GUIDO CALOI, 1200 - JARDIM SAO LUIS - SAO PAULO - CEP: 05802-140 GARAGEM

Fonte: Relagéo de Garagens fornecida pela SPTrans.

Entretanto, na analise da contratagao (TC 16171/2019 — pendente de julgamento),
esta auditoria constatou que n&o havia nos processos administrativos avaliacdo da
Administracdo demonstrando que o0s documentos apresentados pelas
concessionarias (contratos de locagao, contratos de comodato, providéncias para
desapropriagao, entre outros) atendiam as regras previstas no edital e no contrato,

caracterizando omissao do Poder Concedente.

Ademais, ha disponibilidade de garagens com mesmo endereco no Grupo
Estrutural e Grupo de Articulagdo Regional, tendo em vista a atuacdo de uma
mesma concessionaria em mais de um lote. Nesses casos, a avaliagao do Poder
Concedente é ainda mais importante, pois é preciso verificar se os requisitos

previstos foram respeitados em cada contrato.

Nesse sentido, o Poder Concedente devera esclarecer se as garagens
disponibilizadas estdo de acordo com os requisitos previstos no Anexo V dos
contratos de concessao, principalmente aquelas garagens que sao disponibilizadas

para mais de um lote em grupos diferentes. (Conclusao 4.12)

Manifestacdo da Origem (fl. 05 da peca 128):

De acordo com os termos contratuais, as concessionarias deveriam
dispor de garagem(ns) para abrigo, abastecimento e manutencgao
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de frota operacional, bem como itens contratuais acerca da
disponibilizacdo da garagem para abrigo, abastecimento e
manutencdo da frota operacional, bem como para realizagcao dos
servicos administrativos de apoio, observando-se todo o disposto
no Anexo V.

Seguindo ao determinado no Edital de Licitacdo e antes da
assinatura dos contratos de concessdo, as concessionarias
apresentaram documentacio formal a comprovar que dispunham
de imoével para tais finalidades, cumprindo o item 3.9 — “Das
Garagens e patios de estacionamento”. Os documentos
encontram-se anexos aos processos SElI's referentes a
contratacdo, como consta na manifestagao SEI n° 032124980.

Além disso, os referidos documentos foram analisados e validados
pelo Poder Concedente, devendo ser considerado que caso
fossem encontradas inconsisténcias a assinatura do(s) contrato(s)
nao teriam ocorrido, ndo tendo sido necessarios apontamentos que
desabonassem os referidos documentos.

Com relagao as exigéncias do Anexo V, tratam dentre outras coisas
da estrutura fisica dos imoveis, regularidade ambiental, adequacgao
do espaco fisico a frota disponibilizada, conforme itens 3.9 e ss. do
contrato de concessdo, encontram-se autuados no Sistema
Eletrénico de Informagdo — SEIl sob os numeros arrolados na
manifestagcao SEI n° 032124980.

Cumpre esclarecer que foram efetuadas as vistorias pelas areas
competentes e apdés compilacdo das informagdes, as
concessionarias seriam notificadas a respeito das pendéncia
apuradas conforme determina o item contratual 3.19, entretanto o
referido item contratual foi suspenso nos termos da Portaria
SMT.GAB 081/20 que instituiu regras, em carater temporario e
emergencial, necessarias para a plena execugao do Servigo de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros.

Assim, os procedimentos de documentagdo de garagem
encontram-se sobrestados, aguardando revogacao da referida
Portaria para retomada do andamento.

Analise da Coordenadoria:

Os esclarecimentos trazidos pela Origem n&o demonstram se as garagens

disponibilizadas estdo de acordo com o previsto no Anexo V dos contratos de

concessao.

No entanto, a Administragdo Municipal suspendeu a contagem dos prazos,

considerando a pandemia do Coronavirus (COVID-19), com base no D.M.
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n° 59.283, de 16.03.20, e na Portaria SMT.GAB. n°® 081/20, de 24.03.20, e informa
que a continuidade dos processos decorrentes das obrigagdes previstas
nos contratos de concessado provenientes das Concorréncias n°s 001, 002 e

003/2015, ocorrera ao final do periodo de emergencialidade.

Outrossim, o Poder Concedente deve esclarecer, para os casos de garagens
disponibilizadas para mais de um lote, se estas estdo de acordo com os requisitos

previstos no Anexo V dos contratos de concessao.

Em face do exposto, ndo restou evidenciado que as garagens indicadas pelos
concessionarios cumprem as regras do Edital e as Contratuais para a
operacionalizacdo dos servigos de transporte coletivo. Diante disso, mantemos o

apontamento constante da concluséo 4.12 do Relatdrio Preliminar.
3.10. Transferéncia dos Bens — Garagens Publicas

Com base na documentacdo disponibilizada no
n°® 5010.2020/0007331-5 (pegas 57 a 60), as garagens publicas disponibilizadas

estdo discriminadas na tabela abaixo e os valores que deverao ser descontados

processo  SEI

das respectivas concessionarias do Grupo Estrutural:

Tabela 6 - Valor de aluguel das garagens publicas

Garagem Concessionaria Lote Contrato Valor do
Aluguel R$
Sao Miguel Metrépole E3 022/2019 355.127,68
Santo Amaro Gatusa E9 028/2019 154.080,19
Bras Metrépole E3 022 e 032/2019 308.340,09

Fonte: Informacgao fornecida pela SPTrans

A SPTrans também disponibilizou os Termos de Vistoria das garagens publicas,

efetuados no inicio da vigéncia dos contratos (pegas 57 a 59).

Entretanto, a SPTrans ndo apresentou as copias dos Termos de Transferéncia das
Garagens Publicas, conforme estabelecido na clausula décima sétima dos

contratos de concessao. (Conclusao 4.11)
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O Termo de Transferéncia das Garagens Publicas deveria ter sido firmado pelas
partes 30 (trinta) dias apds a assinatura dos contratos de concesséo, contendo a
descrigdo das garagens publicas e os equipamentos nela contidos, bem como o
estado de cada bem nele relacionado, conforme vistoria realizada no inicio da

contratagao.

Manifestacdo da Origem (fl. 05 da peca 128)

Considerando os termos do referido item do Relatério Preliminar de
Acompanhamento de Execugdo Contratual, segue anexo em SEI|
n°® 042041044 a 042041354 os Termos de Transferéncia das
Garagens Publicas.

Analise da Coordenadoria

Considerando a documentacéo apresentada (pecas 129 a 131), entendemos por

superado o apontamento constante da conclusao 4.11 do Relat6rio Preliminar.
3.11. Dos Guinchos

A clausula 3.37.2 dos contratos de concesséo estabelece que as concessionarias
deverao enviar os documentos que comprovem a propriedade ou posse do veiculo
guincho (definitivo ou provisério) em até 05 (cinco) dias uteis, contados da emissao

da Ordem de Servigo Operacional - OSO.

Com base nessa previsdo contratual, requisitamos coépia dos documentos
apresentados pelas concessionarias para comprovacao da propriedade ou posse

dos guinchos que serao utilizados na operagao dos servigos.

Os documentos foram disponibilizados por meio do SEI n°® 5010.2020/0007331-5 e
constam das pecas 61 a 67.
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Tabela 7 - Informagdes gerais sobre os guinchos por lote

GRUPO c ANO =
ESTRUTURAL CONTRATADA DOCUMENTO GUINCHO EXERCICIO FABRICAGAO OBSERVACAO
E1 CONSORCIO BANDEIRANTE DE
MOBILIDADE
Santa Brigida RENAVAM 00199944580 2017 2010 documento desatualizado
Viagédo Gato Preto RENAVAM 01206209353 2020 2019 OK
SAMBAIBA TRANSPORTES
E2 URBANOS LTDA RENAVAM 01229986640 2020 2019 OK
RENAVAM 01229986542 2020 2019 OK
RENAVAM 01229991945 2020 2019 OK
RENAVAM 01229986747 2020 2019 OK
VIAGAO METROPOLE PAULISTA documento n&o foi
E3 X X X )
S/IA enviado pela Sptrans
documento desatualizado
E4 VIA SUDESTESIEANSPORTES RENAVAM 0465408982 2016 X & em nome da empresa
Via Sul
MOBIBRASIL TRANSPORTE SAO documento de
E5 PAULO LTDA RENAVAM 00500472564 2011 transferéncia.
RENAVAM 00500764662 2011 documento de
transferéncia
E6 VIAGAO GRAJAU S/A
E7 VIAGAO METROPOLE PAULISTA X X X documento né&o foi
S/IA enviado pela SPtrans
E8 CONSORCIO TRANSVIDA
Ambiental RENAVAM 00215168423 2017 2010 documento desatualizado
Transpass RENAVAM 01230170860 2020 2019 OK
documento n&o foi
Campo Belo X X X enviado pela SPtrans
% documento ndo
VIAGAO GATUSA )
E9 TRANSPORTES URBANOS LTDA X X X encag’;’:rz‘:“s’ pela

Fonte: Documentos apresentados pela SPTrans

Conforme demonstrado no quadro 7, ha varios documentos que apresentam
inconsisténcias (documento desatualizado, contratos de locagdo e comodato
firmados em data posterior ao inicio da operacéo, etc.) demonstrando a desidia do
Poder

concessionarias.

Concedente na analise da documentagcdo apresentada pelas

Como se ndo bastasse, a clausula 3.36 dos contratos de concesséao estabelece que
a concessionaria devera disponibilizar no minimo um guincho por garagem. As
garagens disponibilizadas no Grupo Estrutural sdo no total de 22, segundo

informacdes da prépria SPTrans.

Ocorre que a SPTrans encaminhou a documentacao de apenas 10 veiculos do

Grupo Estrutural.
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Diante disso, a SPTrans devera atualizar os documentos de propriedade e posse
dos guinchos com a indicag&o precisa da concessionaria; demonstrar que todas as
concessionarias disponibilizaram pelo menos um guincho por garagem por
grupamento e que a quantidade disponibilizada é suficiente para a operagao
referente a cada contrato de concessado e aplicar as multas contratuais para
aquelas que apresentaram documentacdo fora do prazo, tendo em vista
descumprindo da clausula 3.37.2 dos contratos de concessao do Grupo Estrutural.

(Recomendacao 4.25)

Manifestacdo da Origem (fl. 05 da peca 134)

Cumpre-nos esclarecer que, quando da assinatura dos contratos,
esta empresa gestora passou a exigir das empresas
concessionarias a documentacgao para inclusao dos guinchos para
compor os veiculos do transporte publico municipal, em
cumprimento as regras contratuais previstas.

Naquele momento percebeu-se que nado havia especificacoes
técnicas dos guinchos nos editais dos contratos, com informagdes
suficientes para aquisicdo dos mesmos, 0 que ocasionou
dificuldades para as empresas operadoras, vez que nao havia uma
uniformizagao e especificagdes para este tipo de veiculo, para que
pudessem adquirir com seguranga e atender efetivamente ao
quanto estabelecido no contrato.

Desta maneira, esta empresa produziu um documento com as
especificagdes técnicas necessarias para 0s novos guinchos, que
foi encaminhado as empresas operadoras, que deram inicio a
aquisicdo dos mesmos, nos moldes solicitados.

Portanto, houve um ajuste na entrega da documentacgao e incluséao
dos novos guinchos para compor o “pool” necessario para atender
ao sistema de transportes.

Esclarecemos que as empresas foram encaminhando as
solicitacdes de inclusdes, para tanto apresentaram os documentos
de propriedade ou contratos de comodato dos guinchos, em
conformidade com as exigéncias contratuais e atendendo as
especificagbes técnicas determinadas por esta empresa gestora.

Com referéncia aos documentos que comprovem a propriedade e
ou posse dos veiculos guincho, estamos enviando copia dos
documentos. (041455324, 041455361, 041455406, 041455438,
041455466, 041455490, 041455534, 041469024, 041455573,
041455592, 041455618, 041455666, 041455707, 041455732 e
041455770).
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Para tanto, encaminhamos planilha atualizada com as informagoes
dos guinchos ja cadastrados no Sistema Infotrans (041440504) e
relatério das “Recomendagdes com as principais caracteristicas
para veiculos do tipo guincho”, elaborado pela area competente,
demonstrando que as concessionarias disponibilizaram os
guinchos exigidos em contrato e em quantidade suficiente para a
plena operagao do sistema de transporte, cobrindo todas as areas
da cidade. (041440596).

Analise da Coordenadoria:

Os esclarecimentos da Origem e os documentos encaminhados demonstram que a
SPTrans atualizou os documentos de propriedade e posse dos guinchos com a
indicagao precisa da concessionaria, demonstrando que todas as concessionarias
disponibilizaram pelo menos um guincho por garagem por grupamento e que a
quantidade disponibilizada é suficiente para a operacao referente a cada contrato

de concessao.

Entretanto, ndo encaminhou os documentos que comprovem a aplicagao de multas
contratuais para aquelas que apresentaram documentacao fora do prazo, tendo em
vista descumprimento da clausula 3.37.2 dos contratos de concessédo do Grupo

Estrutural.

Diante disso, mantemos a recomendacéao constante da Concluséo 4.25 apenas no

que se refere a aplicacdo de multas.

3.12. Cronograma de Composi¢cdo da Frota — redugcdo de emissao de

poluentes

A clausula 3.40.1.1 dos contratos de concessao estabelece que as concessionarias
deverdo apresentar ao Poder Concedente, em até 120 (cento e vinte) dias da
assinatura do contrato, cronograma da composi¢ao da frota, onde deve constar a
citada atualizagdo de forma gradual e homogénea, atendendo aos indices de

reducdo anual de emissdes de poluentes.

Requisitamos a SPTrans o cronograma de composi¢ao da frota para verificar se foi

obedecido o prazo contratual estabelecido na clausula 3.40.1.
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Em resposta, a SPTrans informou o seguinte a respeito desse assunto (pega 68):

Acerca dos itens 3.40.1 e 3.40.1.1 informamos que se trata de
determinacgdo quanto a obrigagao legal e contratual sobre o uso de
fontes de energia menos poluentes e menos geradoras de gases
do efeito estufa na frota de transporte coletivo urbano do municipio
de S&o Paulo, devendo as concessionarias apresentarem
documentagdo a respeito, dentre elas o cronograma de
composigao de frota.

Ato continuo, o assunto vem sendo submetido ao Comité Gestor do
Programa de Acompanhamento da Substituicido da Frota por
Alternativas mais limpas — COMFROTA, sendo que na ultima
reunido realizada, em 08/09/2020, restou a apresentacdo de
minuta de Relatério Anual de Emissdes da Frota (doc. SEI
n° 033817937), dada sua competéncia para observancia da
aplicagao das diretrizes estabelecidas pelas Leis n® 14.933/2009 e
n° 16.802/2018 na substituicdo de veiculos da frota do transporte
publico de passageiros, por veiculos com alternativas de fontes
motrizes de energia mais limpas.

Acerca da obrigacdo contratual em tela, os respectivos
cronogramas de composicdo de frota apresentados pelas
concessionarias, serao submetidos a ciéncia e apreciagao do
COMFROTA na préxima reunido extraordinaria agendada para o
dia 27 de outubro de 2020.

Diante do exposto, tdo logo o COMFROTA tenha tomado
conhecimento e deliberado sobre as questbes afetas ao
cumprimento legal, os cronogramas serdo disponibilizados tendo
em vista a competéncia do referido Comité Gestor.

A SPTrans justifica 0 ndo encaminhamento da relagdo da composigao da frota e do

respectivo cronograma para este Tribunal de Contas, sustentando que somente

poderao ser disponibilizados apds a ciéncia e apreciagdo do COMFROTA.

Em que pese a ciéncia e apreciacdo do COMFROTA, cabia a SPTrans demonstrar

que a relagdo da composi¢ao da frota e o cronograma que ira atender aos indices

de redugcao anual de emissdes de poluentes foram efetivamente apresentados

pelas concessionarias.

Diante disso, ndo ha como atestar o cumprimento do prazo estabelecido na

clausula 3.40.1 dos contratos de concesséo. (Conclusao 4.10)
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Manifestacdo da Origem (fls. 01/02 e 4/15 da peca 122)

Os cronogramas foram apresentados ao Poder Concedente.

Os 32 Consorcios/Concessionarias entregaram os cronogramas da
composigao da frota, contendo o banco de dados de cada empresa
e a renovagao anual da frota, de forma gradual e homogénea,
atendendo aos indices de reducdo anual de emissbes de
poluentes, conforme tabelas de referéncia.

Em fungao do elevado volume de informagdes contidas nos bancos
de dados, alvo da analise, foi necessario o desenvolvimento de
uma ferramenta (calculadora), que auxilia na avaliagdo do
cumprimento ou ndo das metas de reducdo de emissdes de
determinada frota de 6nibus planejada para operar em um lote de
concessao.

Ela calcula as emissdes anuais por lote de concesséo, onde é
inserida a quilometragem contratada, a caracterizagao da frota por
ano de fabricacao, respectivas fases do CONAMA, por tipo e as
fontes energéticas utilizadas.

Durante esse periodo, foi ministrado treinamento e dado suporte
técnico na utilizagdo da ferramenta a todos os
Consorcios/Concessionarias, devido ao ineditismo na implantagao
deste programa.

Apods a compilagao e consolidagdo das informagbes contidas nos
cronogramas, estas foram apresentadas ao Comité Gestor do
Programa de Acompanhamento da Substituicdo de Frotas por
Alternavas Mais Limpas — COMFROTA-SP, na primeira reuniao
extraordinaria realizada em 27 de outubro de 2020, disponivel no
site da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes no link:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/transportes/par
ticipacao_social/comfrotasp/index.php? p=285398

Finalizando, conforme solicitado, estdo demonstrados nas
planilhas (040499372) os cronogramas enviados por todos os
Consorcios/Concessionarias dos Sistemas Estrutural, Articulagao
Regional e Distribuidor detalhando a implantag&o da frota limpa ano
a ano até o final do periodo dos contratos.

Analise da Coordenadoria:

Embora a SPTrans tenha encaminhado o cronograma da composicao da frota, ndo

ha documento indicando se tal cronograma atende aos indices de redugao anual de

poluentes, conforme tabela da subclausula 3.4.1.1. dos contratos, de forma que

mantemos o apontamento 4.10.
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3.13. Do Relatério Anual de Poluentes

A clausula 3.40.2 dos contratos de concessdo estabelece as concessionarias
deverao apresentar até 31 (trinta e um) de marco de cada ano de exercicio, um
relatério anual de emissbes de poluentes da frota, relativo ao ano anterior,
detalhando as quantidades de quildmetros rodados por cada veiculo , consumos de
combustiveis, o total anual das emissdes de cada poluente e de gases de efeito
estufa, bem como apresentar as medidas de controle ja existentes, e a serem
implantadas, no sentido da redugao adicional do consumo de combustivel e das

emissoes.

Em resposta a auditoria quanto ao cumprimento dessa obrigagdo contratual, a

SPTrans informou (pecas 68 e 69):

Considerando que os contratos de concessao iniciaram vigéncia a
partir da operacao de 09 de setembro de 2019, nao se efetivou a
periodicidade estabelecida contratualmente, restando a referida
obrigacdo a ser cumprida pelas concessionarias a partir de
31/03/2021, apresentando os dados referentes a operacédo do ano
de 2020, acrescidos das informacdes referentes aos 4 meses do
ano de 2019, inicio de vigéncia dos contratos.

Salienta-se que em reunido do Comité Gestor do Programa de
Acompanhamento da Substituicdo da Frota por Alternativas mais
limpas — CONFROTA do dia 08/09/2020, restou a apresentacgao de
minuta de Relatério Anual de Emissdes da Frota (doc. SEI
n°® 033760887), para ciéncia e apreciagdo, uma vez que ao referido
orgao cabe o acompanhamento e a observancia da aplicagao das
diretrizes estabelecidas pelas Leis n° 14.933/2009 e
n°® 16.802/2018 na substituicdo de veiculos da frota do transporte
publico de passageiros, por veiculos com alternativas de fontes
motrizes de energia mais limpas.

Acerca da obrigacao contratual em tela, a partir do préximo ano, as
concessionarias deverao apresentar as informacées no formato da
minuta do Relatério Anual de Emissdes da Frota e igualmente sera
submetida a ciéncia e apreciacdo do CONFROTA.

Com base nos esclarecimentos prestados pela SPTrans entendemos que nao é
possivel cumprir o disposto na clausula 3.40.2, pois o inicio da operagao se deu em
09.09.20. A proposta do Poder Concedente de apresentacéo do Relatério Anual a

partir de 31.03.21, com a incluséo dos 4 (quatro) ultimos meses de 2019 é medida
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que se mostra mais adequada ao cumprimento da obrigacdo contratual e,
principalmente, ao seu objetivo principal de mapear a emissédo anual de poluentes
da frota que opera o sistema de transporte publico de passageiros no Municipio de

Sao Paulo.
3.14. Gestao da Qualidade — Planos para obtenc¢ao da certificagao

A clausula 3.44 dos contratos de concessao estabelece que as concessionarias
deveréao obter certificagdo de sistema de gestdo da qualidade série NBR 1S0/9001,
ambiental série NBR 1S0/14001 e de segurancga viaria série NBR 1S0/39001, nas

versoes vigentes.

Ja a clausula 3.44.2 estabelece prazo de 6 (seis) meses a partir da assinatura dos
contratos para que as concessionarias apresentem o plano de obtencido das

certificagdes para aprovacao do Poder Concedente.

Algumas condi¢cdes serdo observadas pelo Poder Concedente na analise dos

planos entregues pelas concessionarias:

As condi¢cdes e os pardmetros de avaliacdo especificados no
Anexo Il do contrato, bem como as ocorréncias de acidentes e
atropelamentos identificadas pelo PRAT - Programa de Reducgao
de Acidentes em Transporte sdo os pressupostos basicos para a
elaboragdo do referido plano.

A certificagdo do sistema de gestdo da qualidade série NBR
IS0/9001 e ambiental série NBR 1S0/14001 devera ser obtida no
prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da aprovagao
do Plano pelo Poder Concedente.

A certificacao do sistema de gestdo da seguranca viaria série NBR
IS0/39001 devera ser obtida no prazo de 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir da aprovacao do Plano pelo Poder Concedente.

Com o intuito de verificar o cumprimento do prazo contratual, requisitamos a
SPTrans a comprovacao de que os planos de obtencdo dos certificados foram

apresentados pelas concessionarias.
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A SPTrans encaminhou por meio do SEI 5010.2020/0007333-1 os planos
encaminhados pelas concessionarias, demonstrando que foi respeitado o prazo

contratual, conforme consta das pecas 70 a 80.
3.15. Da frota

As clausulas 3.24 a 3.42 dos contratos de concessao estabelecem as obrigacdes

das empresas com relacéo a frota.

Para o inicio da operacao, o descumprimento destas clausulas deveria impedir a

emissao da ordem de servico inicial.

Por outro lado, apds o inicio da operagao, surgem outras obriga¢des por parte das
concessionarias, com destaque para a instalagdo de equipamentos embarcados,

idade maxima dos veiculos e idade média da frota.
3.15.1. Situagao da frota para inicio da operagao

Para inicio da operagao, as concessionarias devem seguir uma série de requisitos

operacionais, com destaque para os seguintes:

3.24.1. Para emissdao da Ordem de Servico — OSO todos os
veiculos que fardo parte da composi¢cao da frota deverao ser
submetidos a prévia vistoria e aprovagao.

3.24.1.1. Em caso de nao conformidade constatada no ato da
vistoria, deverao ser atendidos os critérios e exigéncias dispostos
no item 3.32 deste contrato.

[.]

3.32. No caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas
dos veiculos apresentados para a operagdo inicial e aquelas
descritas nos padrdes técnicos veiculares, admitidas pelo Poder
Concedente, a adequacao plena devera ocorrer no prazo de até 06
(seis) meses da data da vistoria, sendo que essas ndo poderéao
prejudicar a operagao do veiculo, nem comprometer sua seguranga
e acessibilidade.

[.]
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3.33. Para o inicio da operagao serdo aceitas propostas em cuja
frota exista pelo menos 25% (vinte e cinco por cento) dos veiculos
com ar condicionado.

Apresentamos a seguir a tabela com a composicao da frota no dia 09.09.19 com e

sem ar condicionado:

Tabela 8 - Composicao da frota com e sem ar condicionado

Empresa/Consércio | Contrato Lote Sem ar Comar | % com ar
Consoércio Bandeirante 20/19 E1 264 407 60,7%
Sambaiba 21119 E2 171 254 59,8%
Metrépole 22/19 E3 261 192 42,4%
Via Sudeste 23/19 E4 190 184 49,2%
Mobibrasil 24/19 E5 209 193 48,0%
Grajau 25/19 E6 316 114 26,5%
Metrépole 26/19 E7 206 90 30,4%
Consorcio Transvida 2719 E8 209 371 64,0%
Gatusa 28/18 E9 121 58 32,4%

Total 1.947 1.863 48,9%

Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagao (DG/STI) da SPTrans.

A partir da tabela, verifica-se que todas as concessionarias atenderam ao disposto
na clausula 3.33 dos contratos, ao iniciar a operagéo com pelo menos 25% da frota

com ar condicionado.

Com relacdo aos demais aspectos para inicio da operacdo, requisitamos a
SPTrans a informacao sobre quais tipos de vistorias foram realizadas nos veiculos
(mecéanica, estado de conservagao da carroceria/chassi, emissdes de poluentes,
rodas, niveis de ruido, equipamentos etc.), previamente a emissdo da Ordem de

Servigo (OSO) inicial, em atendimento as clausulas 3.24.1 e 3.24.1.1.

Em resposta, a Geréncia de Inspegao e Auditoria Técnica (SEM/GIA) da Diretoria
de Operagdes da SPTrans informou que foram realizadas vistorias de inclusao nos

veiculos que faziam parte da composi¢ao da frota das concessionarias.

Nas vistorias, foram verificados os equipamentos embarcados (portas de conexao
USB, suporte interno para o transporte de bicicleta e painéis eletronicos de destino

frontal e traseiros) e conferidas a numeracdo do chassi e das plaquetas de
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fabricacdo da carroceria/chassi além do layout previsto na planta aprovada pela

SPTrans para cada veiculo.

A tabela a seguir ilustra o resultado das vistorias realizadas na frota para inicio da

operagao.

Tabela 9 - Resultado da vistoria para inicio da operacao

Empresa/Consércio | Contrato Lote %up?g\t,ig:g: Q;::éfﬁge % Pendentes
g‘a’gggfg‘r’]te 20/19 E1 377 42 10,0%
Sambaiba 2119 E2 188 68 26,6%
Metrépole 22/19 E3 64 117 64,6%
Via Sudeste 23/19 E4 158 41 20,6%
Mobibrasil 24/19 E5 153 36 19,0%
Grajau 25/19 E6 52 77 59,7%
Metrépole 26/19 E7 79 11 12,2%
Consorcio Transvida 27/19 E8 187 206 52,4%
Gatusa 28/18 E9 53 20 27,4%

Total 1.311 618 32,0%

Fonte: SEM/GIA da Diretoria de Operagées.

A partir da tabela, verifica-se que os lotes E3, E6 e E8 comegaram a operar com
menos de 50% da frota aprovada na vistoria inicial, restando pendente de

aprovagao em vistoria posterior, conforme clausula 3.32.

Cumpre resgatar que no Acompanhamento de Edital (TC n°® 3.825/15) foi abordado
0 risco que esta clausula trazia aos contratos, uma vez que a permissao para que
os veiculos apresentados para inicio da operagado estivessem fora dos padroes
técnicos veiculares colocaria em risco a prestagao do servigo adequado, seja pela
generalidade quanto as desconformidades que serdo admitidas, seja pelos riscos e
danos a boa execugéo do servigo que podem ocorrer ou, ainda, pelo longo prazo

que é permitido para sua regularizagao.
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Tabela 10 - Resultado da 22 vistoria apds inicio da operacao

Empresa/Consoércio | Contrato | Lote A verificar Aprovado Baixado Pendente
Consdrelo 2019 | E1 37 5 - -
Sambaiba 2119 E2 67 - - 1
Metrépole 22/19 E3 117 - - -
Via Sudeste 23/19 E4 33 8 - -
Mobibrasil 24/19 E5 35 - 1 -
Grajau 25119 E6 18 46 - 13
Metrépole 26/19 E7 1 10 - -
Consorcio Transvida 27119 E8 85 119 2 -
Gatusa 28/18 E9 - 20 - -

Total 393 208 3 14

Fonte: SEM/GIA da Diretoria de Operacdes.

Apds a segunda vistoria, 208 veiculos foram aprovados, enquanto 3 foram
baixados e outros 14 continuaram com situagdo pendente. Por sua vez, 393

veiculos n&o passaram pela segunda vistoria necessaria para continuar a operar.

Assim, 21,1%?2 dos veiculos vistoriados continuaram a fazer parte da frota
patrimonial sem reunir as condicdes necessarias previstas na vistoria para inicio da

operagao.

Além disso, os itens abordados na vistoria inicial compreenderam apenas a
existéncia de alguns equipamentos embarcados e a numeragéo do chassi e das
plaquetas de fabricagdo da carroceria/chassi além do layout previsto na planta
aprovada pela SPTrans para cada veiculo, sendo que aspectos relevantes para
garantia de seguranga e acessibilidade deixaram de ser verificados, tais como
estado de conservacdo da carroceria/chassi, emissdes de poluentes, rodas e

pneus, niveis de ruido, etc.

Por fim, verifica-se que apenas 1.929 veiculos passaram pela vistoria inicial,
enquanto que no primeiro dia de operagao, foram monitorados 3.810 veiculos no

Grupo Estrutural (vide tabela 8 de veiculos com e sem ar condicionado), ou seja,

3 21,1% é resultado da divisdo do nimero de veiculos ainda néo vistoriados pela segunda vez e de veiculos pendentes (393
+ 14) pela quantidade total de veiculos vistoriados inicialmente (1.311 + 618).
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além do alto indice de pendéncias encontradas, apenas 51% da frota passou pela

vistoria inicial.

Assim, entendemos que o poder concedente infringiu o disposto no artigo 6° caput,
artigo 7°, inciso |, artigo 29, inciso VII, e artigo 31, inciso |, todos da Lei Federal
n° 8.987/95* ao permitir o inicio da operagao de 21,1% da frota vistoriada do Grupo
Estrutural sem aprovagao na vistoria inicial, além de infringir a subclausula 3.32, ao
nao realizar vistoria na totalidade da frota a fim de garantir a operagdo sem

comprometimento da seguranga e acessibilidade. (Conclusao 4.15)

Manifestacdo da Origem (fls. 50/55 da peca 122)

Inicialmente cumpre-nos esclarecer que as informacgdes fornecidas
em setembro de 2020 pela SEM/GIA, visando o atendimento a
Requisicao de Documentos — AECT 011/20 do TCM, contemplava
apenas o resultado das vistorias previamente a emissao da Ordem
de Servico — OSO relativas ao item contratual 3.32.3, identificando
exclusivamente os veiculos a partir do ano/modelo de 2015, do
Grupo Estrutural, em razdo dos Aditamentos aos Contratos do
Grupo Estrutural assinados em 30/12/2019, que detalharemos no
discorrer deste documento.

Enfatizamos que em atendimento a clausula contratual 3.24.1,
previamente a emissdo da OSO, todos os veiculos que faziam
parte da composicdo da frota do Grupo Estrutural foram
inspecionados pela SEM/GIA, conforme demonstrado na tabela A.

Na inspecao prévia a emissao da OSO, foram verificados os
equipamentos referentes ao item contratual 3.32.3. (portas de
conexao USB, painéis eletronicos de destino frontal e traseiro,
suporte interno para o transporte de bicicleta-exclusivo nos
veiculos articulados de 23 metros), conferidas a numeragao do
chassi e das plaquetas de fabricacdo da carroceria/chassi, bem
como, a conformidade dos 6nibus com as especificagcbes definidas

4 Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servigo adequado ao pleno atendimento dos usuarios,
conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

[-]

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990, s&o direitos e obrigacdes dos usuarios:

| - receber servigo adequado;

Art. 29. Incumbe ao poder concedente:

[.-]

VIl - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamagbes dos usuarios, que serao
cientificados, em até trinta dias, das providéncias tomadas;

L]

Art. 31. Incumbe & concessionaria:
| - prestar servigo adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas técnicas aplicaveis e no contrato;
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no Manual de Padrbes Técnicos de Veiculos, parte integrante dos
contratos, com as plantas/desenhos aprovados pela SPTrans e
demais legislagdes pertinentes.

Dentre os itens verificados estao: tipo de veiculo e caracteristicas,
suas dimensdes, posicionamento e quantidade de assentos
(inclusive os reservados), os revestimentos internos, o
posicionamento de balaustres, nivel de iluminagdo, identidade
visual interna/externa, quantidade de portas, de saidas de
emergéncias e dos respectivos dispositivos para o funcionamento,
os equipamentos de acessibilidade, etc.

Salientamos ainda que, a frota que iniciou a operacdo para
atendimento ao novo contrato, ja fazia parte do sistema e, portanto,
vinha sendo vistoriada dentro dos mesmos critérios de inspecao
estabelecidos nos Procedimentos que estdo anexos aos atuais
contratos, ou seja, no decorrer do ano de 2019, todos os veiculos
foram inspecionados quanto aos itens mecanicos (freio, direcao,
suspensdo, eixos, sistema rodante, etc.) carroceria (interna e
externa), elétrica (iluminagdo externa e interna, solicitagdo de
parada, etc.) acessibilidade (area reservada, equipamentos de
acesso, dentre outros) e poluentes (fumaca preta e ruido).

Importante frisar que os itens mencionados na clausula 3.32.3,
quais sejam, portas de conexdo USB, painéis eletrénicos de
destino frontal e traseiro e suporte interno para o transporte de
bicicleta - exclusivo nos veiculos articulados de 23 metros, ndo séo
itens que possam vir a comprometer a vida ou a seguranga dos
usuarios.

Os o6nibus que, no momento da inspegao, apresentaram
irregularidades, relativas a itens de seguranca ficaram impedidos
de operar até o devido reparo e reapresentagio para liberagcéo ao
servigo.

Lembramos ainda que, todos os veiculos para serem incluidos no
nosso sistema, seja para inicio de operagcdo ou substituicao,
passam por vistoria completa, ou seja, é verificada sua
conformidade com os Procedimentos para Inspecdo de
Manutencgao e de Conservagao da Frota, com o Manual de Padrdes
Técnicos de Veiculos, com o Manual de Identidade Visual e com a
respectiva planta/desenho previamente aprovado pela SPTrans.

Pelo exposto, comprova-se que néo é procedente o entendimento
das alegacbes da Auditoria do Tribunal de Contas quando afirma
que apenas 51% da frota do Grupo Estrutural passou pela vistoria
inicial e que o poder concedente permitiu o inicio da operagao de
21,1% da frota sem aprovagao na vistoria inicial, além de infringir a
subclausula 3.32., uma vez que todos os veiculos cadastrados
foram submetidos a vistoria prévia a emissdo da OSO,
oportunidade em que os aspectos relevantes para a garantia de
seguranga e acessibilidade dos coletivos ndo deixaram de ser
verificados.
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Ressaltamos que os veiculos que apresentaram nao
conformidades relacionadas ao item contratual 3.32.3, (portas de
conexao USB, painéis eletrbnicos de destino frontal e traseiro,
suporte interno para o transporte de bicicleta - exclusivo nos
veiculos articulados de 23 metros), foram aprovados para inicio da
operagao sob a condicao de corrigir as irregularidades, conforme
permite o Contrato de Concesséo e respectivos aditivos.

Por outro lado, cabe ressaltar que os itens citados na clausula
3.32.3 (portas de conexdo USB, painéis eletrénicos de destino
frontal e traseiro, suporte interno para o transporte de bicicleta -
exclusivo nos veiculos articulados de 23 metros), visam
proporcionar maior conforto e, portanto, ndo afetam a saude ou a
seguranga dos usuarios.

Vale reforgar ainda que, o prazo de 06 (seis) meses estipulado para
a correcao das nao conformidades relacionadas ao item contratual
3.32.3, foi alterado para 18 (dezoito) meses, e sua aplicagdo é
exigida tdo somente para os veiculos fabricados a partir do
ano/modelo do chassi de 2015, estando isentos da obrigagéo os
veiculos com idade ano/modelo do chassi anteriores a 2015,
conforme CLAUSULA QUINTA do 2° Termo de Aditamento ao
Contrato anteriormente mencionado, assinado em 30 de dezembro
de 2019 [...]

Cabe informar que, em atendimento ao pedido desse Tribunal de
Contas, segue abaixo resumo da frota verificada apds a vistoria
para inicio da operacdo, bem como indicacdo das pendéncias que
foram detectadas, com a posicao consolidada de setembro de 2019
(tabela B), dezembro de 2019 (tabela C) e janeiro de 2021 (tabela
D).

Diante de todo o exposto, e conforme evidenciado na tabela D,
todas as pendéncias relacionadas aos itens contratuais referentes
a Clausula 3.32, do Grupo Estrutural, foram esclarecidas.

Por fim, ressaltamos que, para elaboragao do presente trabalho,
nao foram consideradas as baixas e as inclusbes de veiculos.
Portanto, alguns dos coletivos contabilizados nas tabelas A, B, C e
D, podem ter sido baixados e subs8tuidos por novos veiculos, os
quais ja ingressam no Sistema atendendo as exigéncias
contratuais relativas a Clausula 3.32.

Analise da Coordenadoria:

Em que pesem os argumentos trazidos pela Origem, n&o ficou afastado o

apontamento desta Auditoria de que 21,1%° dos veiculos vistoriados continuaram a

5 21,1% é resultado da divisdo do nimero de veiculos ainda ndo vistoriados pela segunda vez e de veiculos pendentes (393
+ 14) pela quantidade total de veiculos vistoriados inicialmente (1.311 + 618).
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fazer parte da frota patrimonial sem reunir as condigcbes necessarias previstas na

vistoria para inicio da operacéo.

Além disso, reforcamos que os itens abordados na vistoria inicial compreenderam
apenas a existéncia de alguns equipamentos embarcados e a numeragéao do chassi
e das plaquetas de fabricacdo da carroceria/chassi, além do /ayout previsto na
planta aprovada pela SPTrans para cada veiculo, sendo que aspectos relevantes
para garantia de seguranca e acessibilidade deixaram de ser verificados, tais como
estado de conservagdo da carroceria/chassi, emissbes de poluentes, rodas e

pneus, niveis de ruido, etc.

Nessa linha, mantemos a constatacdo de que apenas 1.929 veiculos passaram
pela vistoria inicial, enquanto que no primeiro dia de operacao, foram monitorados
3.810 veiculos no Grupo Estrutural (vide tabela 8 de veiculos com e sem ar
condicionado), ou seja, além das pendéncias encontradas, apenas 51% da frota

passou pela vistoria inicial.

Diante disso, mantemos o apontamento constante da Concluséo 4.15 do Relatério

Preliminar.
3.15.2. Tecnologia embarcada e sistema de monitoramento

A verificagdo da execucao contratual quanto aos equipamentos embarcados tem

por base as seguintes clausulas:

3.29. A frota que iniciara a operacado devera estar equipada no
minimo com catraca, validador eletrbnico e equipamento de
monitoramento (Automatic Vehicle Location — AVL) [...]

3.29.1. O equipamento de monitoramento devera ser
obrigatoriamente  substituido pela Unidade Central de
Processamento — UCP especificada no Anexo VIl em conformidade
com o cronograma de implantagao dos equipamentos embarcados.

3.30. A frota que vier a ser adquirida apds a assinatura deste
contrato, além do contido no item 3.29. deste contrato devera vir
preparada para receber os acessorios especificados nos Anexos
IV, V e VIl deste contrato.
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Tabela 11 - implantagao de equipamentos embarcados

Ang

Anoc 4
Més
42

Ano1 | Ancl | Ano2 | Anc2 | Ano3 3
MEs 6 | MEs 12 | Més 183 | Més 24 | M&s 30 | Més
38

Anc 4

Item Descrigao Més 48

EQUIPAMENT
OSE
SISTEMAS

CERTIFICACAD E
HOMOLOGACAD

UCP + GPS
TERMINAL DE
DADOS
BOTAO DE
EQUIPAMENT |EMERGENCIA

05 WI-FI

EMBARCADO

5 TELEMETRIA .
CFTV |
PMY
SISTEMA DE AUDIO
SIM " I
(ADEQUACOES)
INFORMACOES

SISTEMAS, |ACS USUARIOS
DATA (APPs)

CENTER, |DATA CENTERE
COMUNICACA | COMUNICACAC DE
O DE DADOS | DADOS

E SISTEMA DE
TREINAMENT |MONITORAMENTC

o] E GESTAO
OPERACIONAL,
INCLUIDO
TREINAMENTO

INFRAESTRUTURA

INFRA WI-FI E
SERVIDORES

Fonte: Anexo VIl do Edital de Concorréncia n° 001/2015-SMT.GAB

GARAGENS

Questionamentos a SPTrans se o cronograma com testes de certificacdo e
homologacao dos equipamentos embarcados foram concluidos, uma vez que o

prazo maximo era de 6 meses apds assinatura dos contratos.

Em resposta, a Geréncia de Tecnologia da Informagdo Corporativa (DG/STI)
informou que o cronograma de certificagcdo e homologacéao foi cumprido dentro do
prazo, sendo que ja existiam 2 produtos homologados pela SPTrans que atendem

as especificagdes apresentadas no Anexo VII.

Requisitamos ainda a SPTrans o cronograma de instalagdo de novos chips
(tecnologia 3G/4G) e o de implantagado dos protocolos de comunicagéo (gateway)

para o periodo de transicao e rede futura.

A STI/GTI informou que ainda ndo foram definidos estes cronogramas, sendo que
em virtude da indefinicdo do futuro fornecedor do Sistema de Monitoramento e
Gestao Operacional (SMGO), a SPTrans ainda ndo € capaz de apresentar um

cronograma de implantacao do protocolo de comunicacgao entre a fase de transigcao
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e rede futura, pois este sera um instrumento que realizara a ponte de comunicagao
entre a UCP e o SMGO.

Por sua vez, o item 8.11 do Anexo VIl estabelece o seguinte:

Dentro de 30 (trinta) dias contados da data de assinatura do
contrato entre o Poder Concedente e a pessoa juridica constituida
pelo Fundo de Investimento (Anexo VIII-8D), devera ser elaborado
o Plano de Trabalho contendo o detalhamento de todas as acbes
relativas ao Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional,
incluindo as metas para aquisicdo de equipamentos, plano de
implantagdo da tecnologia embarcada e cronograma de instalacéo
dos sistemas / softwares. (Grifo nosso)

Assim, a inexisténcia da assinatura de contrato entre o Poder Concedente e a

pessoa juridica constituida pelo Fundo de Investimento impediu a contagem do

prazo para implantagdo do data center e dos protocolos de comunicagao de dados

entre o UCP e o SMGO, impedindo que, em até 6 meses apds assinatura dos

contratos ja existissem esses dispositivos, conforme cronograma. (Conclusao

4.14)

Manifestacdo da Origem (fls. 77/78 da peca 122):
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Com relagao a inexisténcia da assinatura de contrato entre o Poder
Concedente e a pessoa juridica constituida pelo Fundo de
Investimento, necessario esclarecer a dificuldade de conclusdo da
criacdo do Fundo de Investimento, dada as exigéncias editalicias,
da legislagdo pertinente e do enfrentamento da pandemia do
coronavirus.

Salientamos que foi definido nos Editais de licitacdo das
Concorréncias do transporte publico, que para a viabilizagcdo dos
investimentos necessarios para a prestacdo dos servigos
complementares, as Concessionarias constituiriam uma Pessoa
Juridica. Essa “PJ Gestora” seria formada por meio de um Fundo
de Investimento em Participacdes (FIP), tendo os Concessionarios
como investidores, sendo o rateio das cotas equivalentes as
respectivas participagdes contratuais.

Assim, as empresas iniciaram o processo de estruturacédo do FIP
com base na legislagdo vigente, em especial, a instrucdo da
Comissdao de Valores Mobiliarios — CVM n° 578/2016, que
regulamenta a constituicdo e o funcionamento de fundos de
investimento em participagdes. Nessa linha, foi recomendado aos
Contratantes que as quotas de emissao do FIP fossem registradas
em um balcdo organizado de negociagdo, no caso a B3 S.A. -
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Brasil, Bolsa Balcdo, com o objetivo de se manter a maxima
transparéncia.

Na sequéncia iniciou-se o processo de contratagdo dos
prestadores de servigos da FIP, nos termos da instrugdo normativa
CVM 578/16, dentre os quais destacam-se o Assessor Legal, o
Gestor do FIP, o Administrador e o Coordenador Lider de Oferta.

Entretanto, em virtude do avango da pandemia da COVID-19,
restou necessario direcionar recursos humanos e materiais a
outras frentes, sobretudo o desafio de atender as regras de
distanciamento social sem comprometer a qualidade do servigo
prestado.

Ato continuo, em 24 de marco de 2020, foi publicada a Portaria
SMT n° 081/20, suspendendo, pelo periodo que perdurar a situagao
emergencial decorrente da Pandemia, o cumprimento de
obrigacbes contratuais. Adicionalmente a isso, o artigo 4° §1° da
Portaria suspendeu também o desconto mensal da parcela de
constituicdo de peculio para integralizagao do FIP. Apesar disto, o
grupo de trabalho manteve a disciplina de execug¢do, mantendo as
reunides semanais, evoluindo no processo de estruturacdo do
projeto, discutindo os termos e condi¢des do regulamento do Fundo
de Investimento.

Nesse sentido, informamos que seguimos acompanhando de perto
todo o processo de constituicdo do FIP e da PJ Gestora das
empresas concessionarias prestadoras e exploradoras do Servigo
de Transporte Coletivo Publico de Passageiros na Cidade de Sao
Paulo. Por fim, seguem anexas em SEI n° 042055492 as Cartas da
URBI SP e SPUrbanuss, bem como a apresentagao da Consultoria
Daemon Investimentos.

Analise da Coordenadoria:

Os reflexos da nao constituicado do Fundo de Investimento e as respostas trazidas

pela Origem ja foram objeto de manifestacdo desta Auditoria no item 4.2.

Nessa linha, reiteramos que a inexisténcia da assinatura de contrato entre o Poder
Concedente e a pessoa juridica constituida pelo Fundo de Investimento impediu a
contagem do prazo para implantacdo do data center e dos protocolos de
comunicacao de dados entre o UCP e o SMGO, impossibilitando que, em até 6

meses apos assinatura dos contratos ja existissem esses dispositivos.

Diante disso, mantemos o apontamento 4.14 do Relatério Preliminar.
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A clausula 3.24 dos contratos estabelece as diretrizes para inclusdo de veiculos
com relagao a acessibilidade e a posicao do motor:

3.24. Os veiculos para operacao no Sistema de Transporte Coletivo
Publico de Passageiros na Cidade de Sao Paulo deverao
apresentar caracteristicas que atendam integralmente as Normas
Brasileiras NBR-15570, para fabricagao dos veiculos, NBR-14022,
NBR-15646, Portaria INMETRO n° 260 e demais documentos
técnicos legais pertinentes, referentes a acessibilidade nesses
veiculos, bem como a Lei Municipal 13.542/03 de 24 de margo de
2003, com alteracao introduzida pela Lei Municipal n® 13.612, de 26
de junho 2003, que dispde sobre a proibicdo de aquisigcdo de
veiculos novos com motor dianteiro, regulamentada pelo Decreto
Municipal n° 43.908, de 02 de outubro de 2003.

A tabela a seguir ilustra o percentual de acessibilidade da frota:

Tabela 12 - Acessibilidade da frota

Consorcio/Empresa Contrato Lote Nao acessivel | Acessivel | % com ar
Consorcio Bandeirante 20/19 E1 0 658 100,0%
Sambaiba 21/19 E2 0 567 100,0%
Metropole 22/19 E3 0 601 100,0%
Via Sudeste 23/19 E4 0 326 100,0%
Mobibrasil 24/19 E5 0 347 100,0%
Grajau 25/19 E6 0 354 100,0%
Metrépole 26/19 E7 0 233 100,0%
Consorcio Transvida 27/19 E8 0 498 100,0%
Gatusa 28/18 E9 0 133 100,0%

Total 0 3.717 100,0%

Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagao (DG/STI) da SPTrans.

De acordo com o quadro retro, 100% da frota fabricada apds 2011 preenchia os

requisitos de acessibilidade no inicio da operacao, em conformidade com o Decreto

Federal n°® 5.296/04.

Na tabela a seguir consta a relacdo de veiculos no inicio da operagao dos

contratos, em 09.09.19, com relagao a posicao do motor:

Cod. 042 (Versdo 05)
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Tabela 13 - Posicdo do motor dos veiculos

Consoércio/Empresa Contrato Lote Central Dianteiro | Traseiro Total
Consoércio Bandeirante 2019 E1 0 13 658 671
Sambaiba 2119 E2 1 72 495 568
Metrépole 22/19 E3 0 120 541 661
Via Sudeste 23/19 E4 9 33 332 374
Mobibrasil 24/19 E5 0 50 352 402
Grajau 25/19 E6 29 0 401 430
Metrépole 26/19 E7 10 20 365 395
Consorcio Transvida 27119 E8 39 12 529 580
Gatusa 28/18 E9 0 0 217 217

Total 88 320 3890 4298

Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagao (DG/STI) da SPTrans.

De acordo com a Lei Municipal n® 13.542/03, a partir do ano de sua publicacéo, o
municipio de Sao Paulo ndo poderia permitir novas aquisigcdes, pelas
concessionarias, de veiculos com motor dianteiro em sua frota, sendo que na
hipétese em que for verificado pelo concessionario que a operacido dos veiculos
com motor traseiro ou central ndo for tecnicamente adequada, conforme
demonstrado por laudo técnico da SPTrans, sera permitida a aquisicao e operagao

de veiculos dotados de motor dianteiro.

Dessa forma, todas as empresas do Grupo Estrutural infringiram a clausula 3.24
dos contratos ao colocarem em operagao, no inicio da concesséao, veiculos com

motor dianteiro. (Conclusao 4.3)

Por sua vez, a despeito da permissdo ou ndo da utilizacdo do motor dianteiro, o
estudo de viabilidade foi construido com a utilizacdo de veiculos com motor

traseiro, cujo preco é superior ao do veiculo fabricado com motor dianteiro.

Assim, a partir do momento em que se permitiu a insercdo desses veiculos no
Sistema de Transporte, deveria ter ocorrido o reequilibrio econémico-financeiro dos
contratos, por meio de alteragcédo do fluxo de caixa de cada um dos lotes afetados,

conforme apontamento especifico no item 3.22.4 deste Relatério.

Manifestacdo da Origem (fls. 57/72 da peca 122)
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A Origem nao questionou a infringéncia 4.3 quanto a utilizacdo de veiculos com

motor dianteiro.

Analise da Coordenadoria:

Na manifestacdo sobre as conclusdes 4.21 e 4.29, a Origem aborda os aspectos
atinentes a nao ocorréncia de desequilibrio econdmico-financeiro ao utilizar énibus

com motor dianteiro, razdes com as quais concordamos.

No entanto, mantém-se a infringéncia a clausula 3.24 dos contratos, ao colocarem

em operagao, no inicio da concessao, veiculos com motor dianteiro.
3.16. Dos indicadores de qualidade e desempenho dos servigos

A medicao estruturada e sistematica do desempenho e da qualidade dos servigos
de transporte visa a permitir implementar um sistema de gestdo de informacdes
comparativas. Os resultados decorrentes constituirdo ferramentas potenciais a
serem utilizadas na analise de processos de renovagdao de contratos,

remuneragdes e outros itens de avaliagao.

A Administragdo adotou cinco categorias de avaliagdo: Gestado da Satisfagdo dos
Usuarios (GSU); Gestao dos Servigos Operacionais (GSO); Gestao da Manutengao
(MAN); Gestao do Meio Ambiente (GMA); e Gestao de Recursos Humanos (GRH).
Para cada categoria de avaliacdo sao especificados os respectivos indicadores, no

total de 11 considerando todas as categorias de avaliagéo:

Céd. 042 (Versio 05) 60



Tribunal # eTCM 11.050/2020

de Contas
DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Tabela 14 - Indicadores de avaliagdo do desempenho do Sistema de Transporte

CATEGORIA DE
AVALIACAD

INDICADOR

IRS - Recl ; Servi
GESTAD DA SATISFACAD eclamacBes do Servigo

00 USUARIO

15U - Satisfacdo do Usudrio

I0P - Ocupacdo de Passageiros nos Veiculos

GESTAO DE SERVICOS ICV = Cumnprimento de Viagens

OPERACIONAIS IDTA - Transmiss3o do Equipamento Embarcado - AVL
“Automatic Vehicle Location”

IPP = Pontualidade das Partidas Realizadas

1QF = Quilémetros entre Falhas em Operagdo
GESTAD DA MANUTENCAD

ICL = Conservacdo, Limpeza @ Manutencdo da Frota

GESTAO DO MEID

AMBIENTE IEP - Welculos Aprovados em Inspecdo de Poluentes

IR0 = Reclamagdes de Conduta dos Operadores
GESTAD DE RECURSOS

HUMANOS

140 - Acidente por Quilbmetro

Fonte: Anexo Il do Edital de Concorréncia n°® 001/2015-SMT.GAB

Para avaliar a qualidade da prestacdo do servico de transporte contratado sera
utilizado o indice de Qualidade do Transporte (IQT), por meio do qual sera
atribuida, pela Administracdo Municipal, uma pontuacdo a Contratada, utilizando

um sistema de ponderagéao sobre os indicadores estabelecidos.

De acordo com o item 6.5 do Anexo Ill — 3.2 do Edital de Concorréncia
n° 001/2015-SMT.GAB, o IQT Mensal sera apurado por meio do somatério das
notas finais individuais ponderadas de cada um dos 11 indicadores, gerando uma

pontuagdo numa escala de 0 a 100.
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O resultado do IQT sera classificado como 6timo, bom, regular ou ruim, conforme
tabela 15:

Tabela 15 - Escala de avaliagado - IQT
Escala de Avaliacdo
Otimo acima de 93
Bom entre 76 e 92,99
Regular |entre 60 e 75,99

Ruim abaixo de 60
Fonte: Anexo Il do Edital de Concorréncia n°® 001/2015-SMT.GAB

Ressaltamos, no entanto, que durante a fase de transicdo, periodo em que se
realiza esta execucao, o IQT nao produz efeitos para fins de remuneracao e que
nao ha clausula especifica para aplicagao de penalidades relacionadas a esse
indicador.

A tabela a seguir apresenta a consolidagdo de notas do IQT mensal entre

outubro/19 e fevereiro/20:

Tabela 16 - Resultado IQT mensal

* Resultados sujeitos a revisdes até fechamento do Ciclo de Avaliagéo

Lote | Empresas out!19* | novi19* | dez/19* | jan/20* |  fevi20* out/1ls\)/|idfi:v/20*
E1 Santa Brigida

Gato Preto
E2 Sambaiba
E3 Metrépole 68,14
E4 Via Sudeste 74,47
E5 Mobibrasil 73,05 75,35
E6 Grajau 73,02
E7 Metropole 63,32
Es Campo Belo
E9 Gatusa

Fonte: DT/SAT/GAS da SPTrans
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A partir da tabela, a despeito dos problemas de ordem operacional detectados
neste Relatério e que afetam a qualidade do transporte, o IQT de todas as
empresas do Grupo Estrutural fechou a média dos meses de outubro/19 a
fevereiro/20 com notas regulares e boas. Destacando-se, ainda, que em nenhum

dos meses de apuracgao houve atribuicao de nota ruim as empresas.
3.17. Dados de produgao dos servigos

3.17.1. Viagens

Com base nos dados fornecidos pela SPTrans, oriundos do Sistema Integrado de
Monitoramento (SIM) e do Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE), elaboramos a
tabela a seguir. O periodo utilizado foi de 09.09.19 a 29.02.20, a partir do inicio da
operagao dos contratos e até o final de fevereiro de 2020, vez que em margo ja se
verificaram os efeitos da pandemia da Covid-19, o que reduziu fortemente a

demanda pelos servigos de transporte, principalmente nos meses iniciais.

Tabela 17 - Quantitativo de viagens

Viagens Programadas | Viagens Monitoradas Viagens descumpridas
Empresa Contrato Previstas | Ajustadas | Ajustadas Ajy s_tadas Com ~ Limitadas a
(A) (B) ©) e limitadas comp_ensagao 980
a 0SoO (D) (E=B-C) (F=B-D)
Consorcio Bandeirante | 20/19 1.092.945 985.426 974.643 966.024 10.783 19.402
Sambaiba 2119 907.941 820.374| 781.458| 776.576 38.916 43.798
Metropole 22/19 | 1.050.396 | 946.717| 871.921 860.528 74.796 86.189
Via Sudeste 23/19 674.853| 568.253| 529.554| 522.264 38.699 45.989
Mobibrasil 24/19 561.499| 511.887| 503.870| 501.052 8.017 10.835
Grajau 25/19 571.278| 518.743| 492.194| 487.673 26.549 31.070
Metrépole 26/19 754.333| 690.645| 654.828| 642.745 35.817 47.900
Consorcio Transvida 27/19 947.904 | 862.025| 842.653| 837.602 19.372 24.423
Gatusa 28/19 329.352| 300.153| 311.648| 296.226 -11.495 3.927
Total 6.890.501 | 6.204.223 | 5.962.769 | 5.890.690 241.454 313.533

Fonte: SPTrans — Sistemas SIM e SBE.
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

A partir da tabela anterior, destacamos:

e A quantidade total de viagens programadas na Ordem de Servigo Operacional
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Referencial (referéncia para definicao da remuneragao por passageiro transportado)
foi de 6,9 milhdes. Para se chegar ao total de viagens programadas (OSO-ajustadas),
de 6,2 milhdes, foram expurgadas as viagens em que se verificaram problemas
decorrentes de fatores inerentes a dindmica da cidade, tais como as condigbes do
viario, greves e paralizagdes, entre outras, alheios a vontade do operador. Nesse
caso, excluem-se as faixas horarias em que os problemas foram verificados.

Verifica-se que foram expurgadas cerca de 10% das viagens previstas.

e Mesmo expurgando-se uma série de viagens, pelas razdes apontadas
anteriormente, ainda ha defasagem entre as viagens monitoradas na comparagao
com as programadas. Nesse caso, € importante salientar que todos os fatores que
poderiam resultar em qualquer dificuldade para o cumprimento de viagens ja foram

expurgados.

e Considerando apenas as viagens ajustadas, a quantidade de descumprimentos
totalizou 241.454 (3,9% do total).

¢ Importante destacar, ainda, que uma viagem realizada a mais ndo compensa outra
nao realizada. Assim, se desconsiderarmos as viagens realizadas acima da OSO
(ainda que superiores, essas viagens nao ocorreram dentro do planejado),
verifica-se que o descumprimento sobe para 313.533, ou seja, 5,1% do total.

(Conclusao 4.4)

Ressaltamos que quando as viagens nao sao realizadas, independentemente do
motivo, as empresas deixam de incorrer nos custos variaveis (combustiveis,
lubrificantes e rodagens) e os custos fixos, ainda que em menor medida, também
séo impactados, o que sera melhor explorado quando tratarmos da quilometragem

nao percorrida.

Para além das questdes de custos e impactos financeiros, o descumprimento de
viagens afeta, em muito, a populagéo, causando maior lotagdo nos 6nibus e espera
elevada nos pontos de 6nibus, trazendo mais dificuldade a vida dos usuarios,

principalmente aqueles que vivem em locais mais distantes da regiao central.
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Manifestacdo da Origem (pecas 121/125 e 127/134)

N&o consta dos documentos encaminhados pela Origem manifestagdo sobre a

conclusao 4.4 do Relatério Preliminar.

Analise da Coordenadoria:

A Origem traz apenas uma abordagem secundaria do tema, ao tratar da questao do

reequilibrio econémico-financeiro (tema superado nos itens 4.21 e 4.29).

Entretanto, mantemos o apontamento, uma vez que os descumprimentos de
viagens foram constatados em confrontagdo com a OSO.
3.17.2. Quilometragem

Da mesma forma como foi feito para o item anterior, com base nos dados
fornecidos pela SPTrans, oriundos do Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) e

do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE), elaboramos a tabela a seguir:

Tabela 18 - Produgao quilometragem

Km Km Km Km nédo Km ndo

Empresa / Km Progr. . Monitorada Oper. Lim.
- Contrato Programada | Monitorada | . ~ Operada .
Consorcio OSO (A) Ajustada (B) (©) Lim. a OSO (E=B-C) a 0SoO
: (D) (F=B-D)
Cons.

Bandeirante 20119 17.798.410 | 15.949.420, 15.719.896| 15.594.390 229.524 355.030
Sambaiba 21119 14.973.753 | 13.512.182] 12.913.743| 12.827.090 598.439 685.092
Metropole 22/19 23.250.426 | 20.898.203| 19.204.317| 18.960.568| 1.693.886| 1.937.635
Via Sudeste 23/19 12.351.801| 10.398.706] 9.484.754| 9.422.601 913.952 976.105
Mobibrasil 24/19 12.260.601| 11.425.662| 11.228.461| 11.164.114 197.201 261.548
Grajau 25119 13.671.378 | 12.554.572| 11.832.111| 11.736.937 722.461 817.635
Metrépole 26/19 11.466.238 | 10.453.448) 9.940.842| 9.766.176 512.606 687.272
Cons. Transvida| 27/19 17.075.527 | 15.613.422| 15.252.133| 15.163.553 361.289| 449.869
Gatusa 28/19 5.975.766 5.477.588| 5.693.643] 5.411.251] -216.055 66.337
Total 128.823.900| 116.283.203| 111.269.900| 110.046.680| 5.013.303| 6.236.523

Fonte: SPTrans — Sistemas SIM e SBE.
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

A partir da tabela anterior, destaca-se que a quilometragem n&o operada foi de 5
milhdes de quildbmetros (4,3% do previsto ja ajustado). Ja com base nas viagens

limitadas a OSO, quando um percurso realizado a mais ndo compensa outro,
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realizado a menos, chegamos ao descumprimento de 6,2 milhdes de quildmetros,

ou seja, 5,4% do total. (Concluséao 4.4)

3.17.2.1. Quilometragem nao operada

A seguir apresentamos tabela que compara os percentuais de descumprimento de

quilometragem.

Vamos enfatizar os descumprimentos da quilometragem limitada a OSO, ou seja,
um percurso feito a mais ndo compensa outro, que deixou de ser realizado. Isso
porque entendemos ser essencial que os servigos sejam oferecidos nos termos

planejados. Caso se constate que o planejamento ndo esta adequado, deve ser

alterado.
Tabela 19 - Descumprimento de quilometragem
5 =
Km Km Km % km ndo | /e km ndo
. Monitorada operada lim.
Empresa Contrato | Programada Monitorada AN operada X
Ajustada (A) (B) Lim.a OSO | pZagya | _20SO
©) E=(A-C)IA
Cons. 20/19 15.949.420 | 15.719.896 | 15.594.390 | 1,4% 2,2%
Bandeirante
Sambaiba 21/19 13.512.182 12.913.743 12.827.090 4,4% 5,1%
Metrépole 22/19 20.898.203 19.204.317 18.960.568 8,1% 9,3%
Via Sudeste 23/19 10.398.706 9.484.754 9.422.601 8,8% 9,4%
Mobibrasil 24/19 11.425.662 11.228.461 11.164.114 1,7% 2,3%
Grajau 25/19 12.554.572 11.832.111 11.736.937 5,8% 6,5%
Metropole 26/19 10.453.448 9.940.842 9.766.176 4,9% 6,6%
Cons. Transvida 2719 15.613.422 15.252.133 15.163.553 2,3% 2,9%
Gatusa 28/19 5.477.588 5.693.643 5.411.251 -3,9% 1,2%
Total 116.283.203 | 111.269.900 | 110.046.680 4,3% 5,4%
Fonte: SPTrans — Sistemas SIM e SBE.
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

Em itens anteriores, ja apresentamos os descumprimentos por contrato, em termos
absolutos e a média relativa de descumprimentos referentes ao total dos contratos.
Aqui, demonstramos o descumprimento de quilometragem em termos percentuais

e por contrato, o que permite verificar individualmente os descumprimentos.

Os maiores descumprimentos foram verificados nos contratos 22/19 (Metropole) e
23/19 (Via Sudeste), com 9,3% e 9,4%, respectivamente, considerando a

quilometragem n&o operada limitada a OSO.
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E importante lembrar que na quilometragem prevista, tomada como base para os
calculos, ja foram expurgados os problemas que a cidade enfrenta, como
alagamentos, protestos e outros. Comparando os dados das Colunas A e B da
tabela 18 (Km programada e Km programada ajustada), ja houve uma reducéao de
10,1% (Metrépole) e 15,8% (Via Sudeste).

Dessa forma, considerados todos os fatores que ja haviam gerado os expurgos,
nao ha como justificar os descumprimentos, que além dos prejuizos financeiros que
causam a municipalidade, prejudicam sobremaneira os usuarios do transporte

publico, como ja comentado.
3.17.2.2. Custos nao incorridos

Deve-se esclarecer que quando ocorrem 0S expurgos, o0s quantitativos de
quildbmetros sao retirados do planejado e também do monitorado. Julgamos
importante trazer os dados de quilometragem monitorada sem expurgos uma vez
que as viagens realizadas durante esses eventos ndo sdo computadas, ja que
devido as condi¢des adversas acabaram levando mais tempo que o previsto ou
apresentaram outro problema que poderia levar a aplicagao de penalidade em

condi¢cdes normais.

Assim, para efeito de custos, e apenas para isso, optamos por considerar a
quilometragem de todas as viagens, inclusive as expurgadas, apresentada na

coluna B da tabela a seguir.

Tabela 20 - Diferenga entre km programada e efetivamente realizada, sem expurgo

Empresa Contrato | K™ Programada | km monitorada | Variaglo %
Cons. Bandeirante 2019 17.798.410 17.199.329 3,4%
Sambaiba 2119 14.973.753 14.141.564 5,6%
Metropole 22/19 23.250.426 21.188.136 8,9%
Via Sudeste 23/19 12.351.801 11.342.953 8,2%
Mobibrasil 24/19 12.260.601 12.224.291 0,3%
Grajau 25/19 13.671.378 12.940.581 5,3%
Metropole 26/19 11.466.238 10.889.612 5,0%
Cons. Transvida 2719 17.075.527 16.617.028 2,7%
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Gatusa | 28/19 5.975.766 6.205.587 -3,8%
Total 128.823.900 122.749.081 4,7%
Fonte: SPTrans — Sistemas SIM e SBE. Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

Desta forma, verificamos que a quilometragem efetivamente rodada pelas

empresas, sem 0s expurgos, foi de 122.749.081.

E importante ressaltar que os valores a serem pagos as empresas levam em conta
planilha de custos e que os custos variaveis sao calculados em funcédo da

quilometragem programada.

Com base nos dados da Planilha Tarifaria publicada pela SMT/SPTrans, os custos
variaveis do Sistema sdo estimados em 29,8% do custo total da operacdo®. E
sabido que por tratar-se de estimativa, pode haver variacdes, tanto para mais
quanto para menos nesse percentual, a depender da empresa. Entretanto, trata-se
de estudo realizado pela prépria SPTrans com base nos dados disponiveis.
Entendemos que eventuais variagdes pontuais ndo sao capazes de comprometer

os resultados da analise.

Os custos variaveis sao diretamente proporcionais a quilometragem rodada e se
referem a combustivel (diesel/energia), rodagem, lubrificantes e consumo de pecas

e acessorios.

Os custos foram calculados com base na quilometragem programada de
128.823.900, enquanto os custos efetivamente incorridos pelas empresas foram

referentes a 122.749.081 quildmetros, uma diferenca de 4,7% na média.

Na tabela a seguir, com base na remuneracdo de cada uma das empresas e na
diferenca percentual apurada na tabela 20, apresentamos os custos n&o incorridos

pelas contratadas.

6 Valores retirados da planilha de custos operacionais do Sistema, disponivel na aba “Q9 — custo de operagédo” em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/estudo_planilha_tarifa 2019 com detalhamento 1546524534.xIsx
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Tabela 21 - Custos variaveis ndo incorridos - por contrato

Diferencga entre C e id
Km programada | Remuneragio™ ustos variaveis nao incorridos
Empresa Contrato ; (C)=AxBx29,8%
e monitorada (B) R$ RS$

sem expurgo* (A)
Cons.Bandeirante 20/19 3,4% 207.708.188 2.083.407
Sambaiba 2119 5,6% 183.592.412 3.040.621
Metrépole 22/19 8,9% 239.541.072 6.331.623
Via Sudeste 23/19 8,2% 150.997.324 3.675.200
Mobibrasil 24/19 0,3% 141.801.114 125.144
Grajau 25/19 5,3% 153.649.427 2.447.551
Metrépole 26/19 5,0% 137.340.375 2.058.201
Cons. Transvida 27/19 2,7% 221.645.570 1.773.534
Gatusa 28/19 -3,8% 68.331.619 -783.130
Total 1.504.607.102 20.752.151

Fonte: SPTrans — Sistema SIM / Periodo de 09.09.19 a 29.02.20
Valores em R$ apresentados sem casas decimais (principio da materialidade)
*Coluna Cda Tabela20  ** Sistema SRO

Ressaltamos que os calculos da tabela anterior sdo conservadores, pois
consideram toda a quilometragem percorrida pelas empresas, inclusive acima da
OSO e também daqueles horarios em que houve algum problema na cidade e n&o
houve exigéncia de cumprimento das viagens contratadas. Além disso, os calculos
sO consideram como nao incorridos os custos operacionais, embora se saiba que,
ainda que em menor medida, a operacdo a menor também influencia os custos

fixos.

Conforme constou da tabela 20, a quilometragem efetivamente operada foi 4,7%

inferior ao previsto, em média.

Considerando que os valores pagos as empresas levam em conta uma planilha de
custos e que os custos variaveis (combustivel, rodagem e lubrificantes) foram
calculados com base na quilometragem programada de 128.823.900, verifica-se
que, no periodo de 09.09.19 a 29.02.20, houve custos nao incorridos, estimados

pela auditoria em R$ 20,8 milhdes. (Conclusao 4.5)
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Sabe-se que a remuneracao nao é realizada em fung¢ao dos custos, mas em 8, dos
9 contratos analisados, os custos ficaram abaixo dos inicialmente previstos, o que
mostra que houve falhas de planejamento, ja que esse tipo de descumprimento ja

foi constatado em contratos anteriores.

Verifica-se que a diferenga entre a quilometragem programada e a monitorada sem
expurgo varia entre as empresas. O contrato 26/19, da empresa Metropole, foi o
que apresentou maiores custos varidveis ndo incorridos no periodo (R$ 6,3

milhdes).

A excecao fica por conta do contrato 28/19, da empresa Gatusa, em que os custos
operacionais foram maiores do que o previsto no periodo: 783,1 mil, 0 que também

nao é o ideal.

Ressaltamos a importancia do planejamento e que este sera tanto melhor quanto
mais essa diferenga entre quilometragem programada e monitorada se aproximar

de zero.

Por fim, repisamos que essa € apenas uma parte do problema, que trata dos
valores pagos pela municipalidade sem a devida prestagao dos servigos, e que
poderia ser evitado com um melhor planejamento. A outra parte, como ja
apresentado anteriormente, se refere aos usuarios do transporte publico, que séo
obrigados a enfrentar atrasos e lotagdo nos Onibus. Somam-se a isso outras
questdes como limpeza e conforto, que, como ja se mostrou em diversas outras

auditorias, sempre estiveram muito aquém do ideal.

Manifestacao da Origem (pecas 121/125 e 127/134):

N&o consta dos documentos encaminhados pela Origem manifestagdo sobre a

conclusao 4.5 do Relatério Preliminar.

Analise da Coordenadoria:
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Assim, como ocorreu com as viagens, a Origem traz apenas uma abordagem
secundaria do tema quilometragem, ao tratar da necessidade do reequilibrio

econdmico-financeiro (tema superado nos itens 4.21 e 4.29).

Entretanto, mantemos o apontamento, uma vez que a quilometragem nao
percorrida, que deu origem ao calculo dos custos nao incorridos € derivada dos
descumprimentos de viagens e ja ficou demonstrado que a quantidade de viagens

realizadas nao atendeu o previsto na OSO.

Sobre o apontamento em questdo, mantemos a conclusdo 4.5 do Relatério
Preliminar, com nova redagao, para melhor entendimento, com destaque de que
houve um total de R$ 20,8 milhdes de custos ndo incorridos pelas empresas no

periodo analisado.
3.17.3. Ocupacao das linhas

O nivel de ocupacgao das linhas € obtido a partir de 2 subgrupos de informacdes:
oferta de lugares (programada e monitorada) e demanda de passageiros no horario

de maximo carregamento.

Assim, o nivel de ocupacao é dado pela divisdo da demanda no horario de maximo

carregamento pela oferta de lugares.

A analise da ocupacgao pode se dar pela ética da programacgao, ou seja, quantos
lugares a SMT programou para as linhas, frente a demanda. Por outro lado,
pode-se também fazer a analise pela 6tica das empresas contratadas, através da
analise da oferta monitorada de lugares em comparagdo com a demanda de

maximo carregamento.

Destaca-se que os valores calculados neste item representam médias por viagem
na faixa horaria de maximo carregamento. Assim, a fim obter um valor médio que
mais se aproximasse do nivel de maior utilizagdo do Sistema de Transporte foram

utilizados os seguintes filtros na base de dados:

e apenas dias uteis;
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¢ apenas linhas diurnas;

¢ apenas datas em que n&o houve ajuste de viagens programadas nas linhas;
¢ apenas sentido TP-TS;

¢ apenas linhas base;

¢ oferta de lugares programada maior que zero;

¢ oferta de lugares monitorada maior que zero; e

e demanda de maximo carregamento maior que zero.
3.17.3.1. Oferta de lugares

A oferta de lugares nos 6nibus é determinada por diversos fatores, destacando-se a
frequéncia de viagens, a demanda total e, principalmente, o fator de renovacéo. A
partir destas premissas, o poder publico determina a tecnologia veicular mais

apropriada para cada linha.

Sabendo-se quais veiculos serdo utilizados em cada linha, pode-se calcular a
oferta de lugares planejada a partir do numero de assentos do veiculo somado ao

produto da area disponivel para os passageiros serem transportados em pé por 6.

O coeficiente 6 representa o numero maximo permitido de passageiros em pé por

metro quadrado estabelecido nos contratos e na NBR 15.570:2009.

Com base nos dados constantes dos sistemas da SPTrans elaboramos a tabela a

sequir:

Tabela 22 - Oferta média de lugares por linha na faixa horaria de maximo carregamento

Oferta de o ~
Oferta de ?_[zt;rgse Lugares " °(|3‘fl; grtaarggsn_ao
Empresa / Consorcio | Contrato | Lugares OSO Monitorada - Monitorada e limitada a2 OSO
- média (A) média (B) lerlr’iaécé?aa(((:))so D=(A-CY/A
Cons. Bandeirante 20/19 775 815 721 6,9%
Sambaiba 21/19 849 811 771 9,3%
Metrépole 22/19 704 663 596 15,3%
Via Sudeste 23/19 1063 984 877 17,6%

Céd. 042 (Versio 05) 72



NS

Tribunal eTCM 11.050/2020
de Contas |l 1
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
Oferta de o =
Oferta de (E]:a;:rgse Lugares " °(|3‘fl; g?ta;gcs)sn-ao
Empresa / Consorcio | Contrato | Lugares OSO Monitorada - Monitorada e limitada & OSO
- média (A) média (B) lerlr:aé((j:i?aa(((zj)so D=(A-C)/A
Mobibrasil 24/19 846 841 748 11,5%
Grajau 25/19 944 1000 858 9,2%
Metrépole 26/19 969 986 852 12,1%
Cons. Transvida 2719 999 1061 943 5,6%
Gatusa 28/19 854 915 771 9,7%
Média 889 897 793 10,8%

Fonte: DT/SPTrans
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

Ao longo do periodo analisado, o poder concedente determinou e programou, em
média, 889 lugares por linha na faixa horaria de maximo carregamento, enquanto
as empresas e concessionarias colocaram a disposi¢cao dos usuarios 793 lugares,

considerando a oferta de lugares limitadas a OSO. Assim, deixaram de ofertar

10,8% dos lugares programados, sem compensagao.

Dessa forma, como decorréncia da oferta de lugares monitorada abaixo da
programada pela SPTrans, sem compensagao entre linhas, as empresas
infringiram as clausulas 4.1 e 14.1.1 dos contratos ao nao operar as linhas de

acordo com a OSO e as caracteristicas operacionais autorizadas. (Conclusao 4.6)

Manifestacdo da Origem (pecas 121/125 e 127/134):

Nao consta dos documentos encaminhados pela Origem manifestagcao especifica

sobre a conclusdo 4.6 do Relatorio Preliminar.

Analise da Coordenadoria:

Embora a Origem ndo tenha se manifestado expressamente sobre esse item, o
tema se relaciona com o item 3.17.3.3 e com a conclusdo 4.16, uma vez que a

oferta de lugares esta diretamente associada ao nivel de ocupacao. Entretanto, as

afirmagdes da Origem naquele item ndo modificam o presente apontamento.
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3.17.3.2. Demanda de passageiros no horario de maximo carregamento

Para conhecermos a eficiéncia na programagdo e na determinagdo do nivel
adequado de ocupacdo das linhas, € necessario calcular a demanda de

passageiros na faixa horaria de maximo carregamento.

A demanda de passageiros de maximo carregamento mostra qual o valor maximo
de passageiros que estiveram dentro do veiculo em um determinado segmento da

viagem.

Como exemplo, um determinado veiculo com capacidade de 100 lugares que
carregue 140 passageiros em uma viagem. Ao longo do percurso pessoas sobem e
outras descem nos pontos de parada, de modo que em um determinado momento o

maximo de passageiros no veiculo foi de 90.

Se fossemos fazer a anadlise entre a oferta de lugares e a demanda total,
chegariamos a conclusao errbnea de que o veiculo andou superlotado, com 140
passageiros enquanto o veiculo tinha capacidade de 100 lugares. No entanto, a
analise correta do nivel de ocupacgao deve considerar o momento em que o veiculo
trafegou com o maximo de passageiros e comparar com a sua capacidade de
lugares. No exemplo, a comparagao ocorre com 90 passageiros, chegando-se a um

nivel de ocupagao de 90%.

Ainda sobre o exemplo, sabendo-se que a demanda total da linha foi de 140
passageiros e que em um determinado momento da viagem o maximo foi de 90

passageiros, chegamos ao fator de renovagao da linha de 1,56 (140/90).

Ap0s a explanagao técnica, apresentamos a demanda média no trecho de maximo

carregamento por linha na faixa horaria de maior demanda.

Tabela 23 - Demanda de maior carregamento meédio por linha - horario de pico

. Demanda Média no Trecho de
Empresa / Consorcio Contrato .
Maximo Carregamento
Cons. Bandeirante 20/19 728
Sambaiba 21/19 756
Metrépole 22/19 608
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Via Sudeste 23/19 787
Mobibrasil 24/19 967
Grajau 25119 883
Metrépole 26/19 895
Cons. Transvida 27119 852
Gatusa 28/19 678
Média 795

Fonte: DT/SPTrans
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

Para o periodo analisado, constatamos que a demanda média foi de 795
passageiros por linha x hora no horario de pico de maximo carregamento, ou seja,

trata-se da quantidade minima de lugares necessaria para atender a demanda de

passageiros desses contratos.

3.17.3.3. Nivel de ocupacao das linhas

Sabendo-se os valores da demanda de maximo carregamento e a oferta de lugares

eTCM 11.050/2020

apresentadas nos itens anteriores, chegamos ao nivel de ocupagéao das linhas.

Tabela 24 - Nivel de ocupacdo médio por linha na faixa horaria de pico

o Oferta de Demanda Mégig no | \ivel de Ocupago
Empresa / Consorcio Contrato ’ngares Trecho de Maximo Médio
Média - OSO Carregamento

Cons. Bandeirante El 775 728 93,9%
Sambaiba E2 849 756 89,0%
Metrépole E3 704 608 86,4%
Via Sudeste E4 1063 787 74,1%
Mobibrasil ES 846 967 114,3%
Grajau E6 944 883 93,6%
Metropole E7 969 895 92,4%
Cons. Transvida E8 999 852 85,3%
Gatusa ES 854 678 79,4%
Média 889 795 89,4%

Fonte: DT/SPTrans
Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

A partir da tabela, constatamos que o nivel médio de ocupacgéao das linhas foi de
89,4%, ou seja, enquanto foi programada a oferta de 889 lugares, foram

demandados 795 destes lugares no momento de maximo carregamento das linhas.

(Conclusao 4.16)
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Importante consignar que a relagdo entre a demanda efetiva de maximo
carregamento e a respectiva oferta de lugares serve como parametro para o
dimensionamento da frota, sendo decisiva na estimativa dos custos do Sistema e,
consequentemente, na determinagdo da Tarifa Técnica (remuneragdo por

passageiro).

No caso em analise, apenas a empresa Mobibrasil apresentou nivel de ocupacéao
médio acima de 100%, que implica que muitos 6nibus circularam lotados.
Entretanto, isso néo significa que ndo houve superlotacdo em linhas dos demais

contratos, uma vez que foram apresentadas apenas as médias.

Com o objetivo de demonstrar o comportamento das linhas de todos os contratos
do eixo estrutural no periodo de maximo carregamento (manhé), elaboramos o
histograma a seguir, em que apresentamos o nivel médio diario de ocupagao por

linha para o periodo analisado:

Grafico 3 - Distribuicdo de frequéncia do nivel médio de ocupacéo das linhas

30,0%

25,0%

encia

20,0%

15,0%

10,0%

Distribuicao de Frequ

5,0%

0,0%
40% - 60% 60%-80%  80%-100% 100%-120% 120% -140% 140% -160%
Ocupacdo Média das Linhas

Fonte: Elaborag&o prépria com base nos dados da DT/SPTrans / Periodo de 09.09.19 a 29.02.20

O histograma demonstra que 12,1% das linhas apresentaram nivel de ocupacgéo

muito baixo no horario de maximo carregamento (40-60%).

Cod. 042 (Versao 05) 76



Tribunal § eTCM 11.050/2020
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
No outro extremo, verifica-se que 16,5% (12,5%+4%) das linhas estiveram muito
lotadas (120-160%), sendo que 21,8% das linhas apresentaram nivel de ocupagao
de 100%-120%, também lotadas. Dessa forma, verifica-se que em mais de 38%

das linhas houve lotacéo.

Se considerarmos a taxa de 80-100% como a que apresenta equilibrio, verifica-se
que 22,3% das linhas estiveram nesse patamar, denotando problemas de

planejamento. (Conclusao 4.16)

Manifestacdo da Origem (fls. 16-18 da peca 122)

A taxa de ocupagdo média das linhas mencionada pelo TCM é a
relacdo entre a oferta de lugares programada e quantidade de
passageiros transportados no trecho de maior demanda (trecho
critico). Para calcular o passageiro do trecho critico, € utilizado fator
de renovacdo de passageiros de cada linha, estimado por
processamento interno da SPTrans, que utiliza os dados de
bilhetagem eletrbnica e os registros de GPS dos veiculos. Em
virtude da variacado da posicao da catraca nos veiculos e o tempo
que cada passageiro leva para efetuar o registro do bilhete Unico
(que dificultam estimar a origem e, consequentemente, o destino do
passageiro), este procedimento exige a aplicagdo de fatores de
expansao para chegar aos valores finais. Assim, podem haver
diferencas entre o resultado estimado e o constatado em campo.
No entanto, a SPTrans tem buscado validar as informacoes
disponibilizadas e garantir melhor precisdo nos valores. Desta
forma, os dados estao sujeitos a revisao futura.

Esclarece que os critérios para apuragdo da ocupacdo de passageiros nos
veiculos, utilizados pela SPTrans para compor o IQT, estdo especificados no

anexo 3.2.

Finaliza:

Conforme ja depreendido pela equipe técnica auditora, o calculo da
frota necessaria para cada linha do sistema municipal é obtido com
base no carregamento do trecho critico e com isso,
invariavelmente, em alguns trechos da linha, principalmente nos
mais extremos, pode ocorrer ociosidade na oferta de lugares. Além
da demanda de passageiros e da taxa de conforto adotada, é
observada a necessidade de manter a regularidade dos
intervalos entre as partidas. Assim, ocorre que nos horarios fora
dos picos da manha e da tarde, em que a demanda é menor, o
critério utilizado € o intervalo maximo entre partidas,
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independentemente do nivel de carregamento, o que pode resultar
em veiculos com baixa lotacdo.

Analise da Coordenadoria

Primeiramente esclarecemos que os calculos foram realizados pela Auditoria com

base nos dados fornecidos pela SPTrans.

Quanto ao mérito, ainda que os calculos de Origem e destino da SPTrans sejam
estimados, entendemos que se aproximam bastante da realidade, sendo
efetuados por técnicos com larga experiéncia no sistema de transporte. Mesmo
que haja alguma imprecisao, entendemos possivel a utilizagdo de tais dados para

o calculo das taxas médias de ocupagéo.

Reafirmamos ainda, que os calculos foram realizados para os horarios de maximo
carregamento (pico da manha), razéo pela qual ndo ha que se falar em ociosidade

fora dos horarios de pico, ja que esses horarios nao foram avaliados.

E fato que a regularidade dos intervalos precisa ser mantida. Entretanto quando
se verifica linhas com baixa ocupacado nos horarios de pico, deve-se analisar a
possibilidade de ajustes, uma vez que a subutilizagcdo ndo é comum nesses

horarios.

Em sintese, os dados demonstram que no pico da manha os veiculos estiveram
lotados (taxa de ocupagao de 100 a 160%) em 38% das linhas e subutilizados em

12,1% das linhas (nivel de ocupagéao de 40 a 60%).
Assim, mantemos o apontamento.
3.18. Credenciamento de Operadores no Sistema de Transporte

Os concessionarios do Sistema Municipal de Transporte Coletivo estdo obrigados a
operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, mediante
contratagdes regidas pelo direito privado e legislagao trabalhista, assumindo todas

as obrigacdes delas decorrentes (inciso IV, artigo 9° da LM n° 13.241/01). Nos
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termos do paragrafo unico, artigo 4° do DM n° 58.200/18, € expressamente vedada
a contratacao de terceiros para a execucao da atividade-fim de operagao da frota

de veiculos.

Nesse sentido, constam as seguintes clausulas nos novos contratos de concessao:

4.1.6. Operar somente com tripulacdo devidamente cadastrada
junto ao Poder Concedente, capacitada e habilitada, mediante
contratagdes regidas pelo direito privado e legislacao trabalhista

]

4.1.32. Apresentar ao Poder Concedente, por ocasido do cadastro
da tripulagdo, a comprovacdo de vinculo empregaticio dos
membros daquela tripulacdo com a respectiva concessionaria.

A SPTrans administra cadastro denominado “Infotrans” com os principais dados
dos operadores, entre eles, nome, CPF, RG, Carteira de Trabalho e CNH
(motoristas), constando, também, informagdes acerca do periodo de vinculo

trabalhista com as empresas que atuam no Sistema de Transporte.

Importante ressaltar que o cadastro Infotrans de pessoal, data base em 31.08.19,
foi objeto de exames, concluindo a Auditoria deste Tribunal que este ndo comprova,
para todos os casos, a vinculacao da tripulagdo com a respectiva concessionaria,
(RAF 2019 da SPTrans — eTCM 5.332/2020).

Para efeito do novo ciclo de concessbes que se inicia, ha obrigatoriedade de
apresentacdo da documentagdo comprobatéria para os credenciamentos
efetivados no sistema Infotrans a partir de 09.09.19 (data da Ordem de Servigo
Operacional — OSO), de forma que novos exames foram realizados nesta

fiscalizagado, agora com data base em 31.08.20, conforme comentarios em seguida.
3.18.1. Cadastro Infotrans de Pessoal

O arquivo do Cadastro Infotrans disponibilizado pela SPTrans (data base em
31.08.20) contém aproximadamente 77 mil credenciamentos de pessoal, entre
motoristas, cobradores e fiscais: 29 mil do Estrutural; 30 mil do Articulacéo

Regional; e 18 mil do Local de Distribuicdo (peca 07 — cadastro por lote). Visando
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verificar a regularidade do Cadastro Infotrans, solicitamos copia da documentagao

relativa a 44 credenciamentos do Grupo Estrutural.

As informacdes prestadas pela Diretoria de Operagdes da SPTrans (01.10.20)
constam do processo SEI n° 5010.2020/0007764-7 (pecgas 10 a 12), com destaque
para (fls. 1/2 da peca 11):

Até o ano de 2019, toda documentagao recebida pela Assessoria
do Cadastro da Frota e dos Operadores - DO/ACF era fisica (em
papel), estas informagdes eram inseridas no Sistema Infotrans e os
documentos ficavam arquivados, respeitando o prazo de 05 (cinco)
anos.

A partir de 2020, a DO/ACF que estd em processo de
modernizagdo, passou a receber os documentos digitalizados
pelas empresas operadoras via e-mail, que sdo analisados e
inseridos no sistema Infotrans, e ficam arquivados eletronicamente
por tempo indeterminado.

Apo6s ser decretada situagado de emergéncia no Municipio de Sao
Paulo para o enfrentamento da pandemia decorrente do
coronavirus, algumas areas da SPTrans estdo trabalhando em
home-office e alguns setores estao fechados, a exemplo do nosso
arquivo fisico. Desta maneira, nao foi possivel ter acesso a
documentacdo dos operadores cujos documentos foram
apresentados antes da apresentacgdo digital exigida atualmente.

Com intuito de apresentar as informacbes solicitadas na
Requisicao de Documentos, foi encaminhado e-mail para as
empresas operadoras, pedindo atualizagao das informacdes dos
operadores listados e para que nos enviassem copia digitalizada
das C.T.P.S. daqueles que nao estdo em nosso banco de dados
digital.

Desta maneira, apresentamos o0s documentos solicitados,
informando que ha situagbes em que houve desligamento do
operador € baixa no Sistema do Infotrans, nestes casos ndo houve
como providenciar a cépia da C.T.P.S.

Em que se pesem as alegagdes da Diretoria de Operagdes da SPTrans, deve-se

considerar que os novos contratos de concessao foram assinados em maio de

2019, com a Ordem de Servigo inicial em 09.09.19, portanto, a partir desta data o

cadastro ja deveria refletir a realidade de pessoal que atua no Sistema.

Reconhecemos as dificuldades derivadas da pandemia de coronavirus a partir de

2020, mas os procedimentos de cadastro ja ndo se mostravam regulares desde
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2019, e nao evidenciavam a comprovagao do vinculo empregaticio com as

empresas que assinaram os contratos com o Poder Concedente.

Ressalta-se que na fiscalizagdo de Acompanhamento da Licitacdo dos contratos de
concessao (eTCM 4.904/2019) foi apontado, em relagdo ao Grupo Estrutural, que
nao houve transferéncia do acervo técnico das empresas controladoras
(ex-concessionarias) para as subsidiarias integrais Viagdo Metropole Paulista S.A.
(Lotes E3 e E7), Via Sudeste Transportes S.A. (Lote E4) e Viagao Grajau S.A. (Lote

E6), atuais concessionarias.

Além disso, no Infotrans constam credenciamentos de um mesmo empregado em
dois Grupos, Estrutural e Articulagdo Regional, nos casos em que uma mesma
empresa opera lotes desses dois grupos (contratos distintos): Santa Brigida, lotes
E1 e AR1; Gato Preto, lotes E1 e AR1; Sambaiba, lotes E2 e AR2; Viagao
Metrépole, lotes E3 e AR3; Via Sudeste, lotes E4 e AR5; Mobibrasil, lotes E5 e ARG;
Campo Belo, lotes E8 e AR9; Transpass, lotes E8 e AR9 (pega 08 — cadastro por
nome). Nesses casos, ndo ha como verificar a compatibilidade dos recursos

humanos frente a operacdo em cada lote/contrato.

Portanto, passado um ano da ordem de servico inicial o Cadastro Infotrans continua
desatualizado, evidenciando que a Diretoria de Operag¢des da SPTrans nao cumpre
com suas atribuicdes e responsabilidades, causando consequente fragilidade no
processo de acompanhamento e fiscalizagado do cadastro da tripulagao do Sistema

de Transporte.

A segquir, relatamos as principais constatacdes derivadas dos exames realizados

nos credenciamentos do Grupo Estrutural.
3.18.2. Documentagao nao encaminhada pela SPTrans — Grupo Estrutural

N&o foram apresentadas as documentagdes relativas a 7 credenciamentos (15,9%
da amostragem de 44), sendo 4 da empresa Transppass, 1 da Santa Brigida, 1 da

Campo Belo e 1 da Gatusa (fls. 1/2 da peca 11).
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Tabela 25 - Documentacio ndo apresentada — Credenciamentos do Infotrans em 31.08.20

Cadastro Lote Empresa Funcgao CPF

09.09.19 E8 Transppass Motorista 708026704-82
09.09.19 E9 Gatusa Fiscal 135109078-09
09.09.19 E8 Transppass Motorista 003115681-90
09.09.19 E1 Santa Brigida Cobrador 427101348-02
09.09.19 E8 Transppass Cobrador 305015568-00
09.09.19 E8 Transppass Cobrador 225495458-00
23.09.19 E8 Campo Belo Cobrador 064625338-70

Fontes: Processo SEI n° 5010.2020/0007764-7 e Cadastro Infotrans — SPTrans - peca 9.

A Diretoria de Operagbes da SPTrans informou, apenas, que nesses casos “0s
nomes ... foram desligados das suas respectivas empresas, sendo excluidos do
Sistema Infotrans, motivo pelo qual ndo encaminhamos as copias dos seus

documentos”.

A documentacéao solicitada pela Auditoria refere-se ao credenciamento inicial no

Infotrans, que comprovaria a vinculagdo do empregado com a empresa no periodo
em que esteve atuando no Sistema de Transporte. Outrossim, a SPTrans n&o
indicou a data de baixa desses credenciamentos e ndo apresentou documentagao
comprobatéria que possibilitasse avaliagdo da Auditoria quanto as informacgdes

prestadas.

3.18.3. Constatagées com base na documentagdo disponibilizada pela

Diretoria de Operagdes da SPTrans (registros trabalhistas) — Grupo Estrutural

Com base na documentacdo disponibilizada no  processo  SEl
5010.2020/0007764-7, relativa aos registros trabalhistas que constam nas carteiras
profissionais dos empregados, constatamos, ainda, situacbes em que a
regularidade do vinculo n&o ficou evidenciada, em relagdo a 11 credenciamentos

(25,0% da amostragem de 44), identificados a seguir:
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Tabela 26 - Cadastro Infotrans - Anotacbes Trabalhistas — Carteira de Trabalho

Cadastro Lote CPF Funcgao Anotagoes na Carteira de
Trabalho - Pega n°
09.09.19 | E4 — Via Sudeste 283069508-95 Cobrador 13
09.09.19 | E4 — Via Sudeste 036759768-31 Cobrador 14
09.09.19 | E4 - Via Sudeste 364626086-68 Cobrador 15
09.09.19 | E4 — Via Sudeste 297293218-84 Motorista 16
09.09.19 | E4 - Via Sudeste 063948838-24 Motorista 17
09.09.19 | E4 — Via Sudeste 164792498-79 Motorista 18
23.09.19 | E8 — Campo Belo 447727185-91 Cobrador 19
23.09.19 | E8 — Campo Belo 258057868-42 Motorista 20
23.09.19 | E8 — Campo Belo 266746638-16 Fiscal 21
09.09.19 | E3 - Viacdo Metrépole 146837568-70 Motorista 22
04.03.20 | E9 - Viacado Gatusa 321114258-42 Motorista 23

Fontes: Processo SEI n° 5010.2020/0007764-7 e Cadastro Infotrans — SPTrans — peca 9.

Em relacdo ao quadro retro, destacamos as seguintes constatagdes:

a) A Via Sudeste opera os Lotes E4 (Estrutural) e AR5 (Articulagdo Regional). Os 6
(seis) credenciamentos selecionados (Lote E4) apresentam a ultima anotagao
trabalhista em nome da ex-concessionaria Via Sul Transportes Urbanos Ltda.
Conforme apontado no Acompanhamento da Licitacdo dos contratos de concesséao
(eTCM 4.904/2019), no caso do Grupo Estrutural, ndao houve transferéncia do

acervo técnico da Via Sul para a Via Sudeste (Lote E4).

Os 6 (seis) empregados também constam credenciados pela Via Sudeste no Grupo
Articulacado Regional (Lote AR5), com anotagao trabalhista em nome da Via Sul, a
qual ndo mantém mais contrato de concessao de transporte coletivo publico de

passageiros com o Poder Concedente.

b) A Viagdo Campo Belo foi incluida no Consorcio Transvida, em 23.09.19, que
opera os Lotes E8 (Estrutural), ARO (Articulacdo Regional) e AR9 (Articulagao
Regional), alteragado no consorcio que foi considerada irregular pela Auditoria (TC
16171/2019 — pendente de julgamento), por ter sido efetivada antes da autorizagdo
do Poder Concedente, bem como sinaliza indicios de fraude no procedimento

licitatério. Constatamos 3 credenciamentos do Infotrans (Lote E8), datados de
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23.09.19, em que as datas das anotacgdes trabalhistas na carteira de trabalho, em

nome da Campo Belo, sao posteriores a 23.09.19.

Os 3 (trés) empregados também constam credenciados pela Campo Belo no Grupo
Articulacdo Regional (Lote AR9).

c) A Viagao Metréopole opera os Lotes E3 (Estrutural), E7 (Estrutural) e AR3
(Articulacdo Regional). Constatamos 1 credenciamento do Infotrans (Lote E3) em
nome da Viagado Metrdpole cuja anotagéo trabalhista, disponibilizada pela SPTrans,
consta em nome da empresa Expresso Talgo T. T. Ltda. Esse empregado
também consta credenciado pela Viagao Metrépole no Grupo Articulagédo Regional
(Lote AR3).

d) A Viagao Gatusa opera o Lote E9 (Estrutural). Constatamos 1 credenciamento
do Infotrans em nome da Viacdo Gatusa, cuja ultima anotagdo trabalhista,

disponibilizada pela SPTrans, consta em nome de Consércio Soma.
3.18.4. Fiscalizagao do Poder Concedente

Em face do exposto nos itens 3.18.1, 3.18.2 e 3.18.3, fica evidenciado que o Poder
Concedente (SMT) e a SPTrans/Diretoria de Operagdes ndo cumprem com suas
atribuicbes e responsabilidades de acompanhamento e fiscalizagdo sobre o
cadastro de pessoal operacional, item de maior relevancia no custo operacional do
Sistema Municipal de Transporte Coletivo (aproximadamente 50%), a despeito de

possuir ferramenta tecnoldgica - Infotrans - adequada para tal.

Entre as consequéncias da falta de informacbes atualizadas, destacamos:
i) assimetria de informagdes quanto ao conhecimento dos custos reais do Sistema,
no caso trabalhista e seus encargos sociais incidentes (FGTS, previdenciarios etc.);
ii) ineficiéncia nos processos operacionais de planejamento, gerenciamento e
fiscalizagdo do Sistema; e iii) inviabilizacdo de aplicagdo de penalidades

contratuais.
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Assim, o Poder Concedente descumpre o previsto na clausula 3.51 dos contratos
de concessao, ao nao exercer ampla e completa fiscalizagdo acerca da
comprovacao da vinculacido trabalhista da tripulacdo impedindo, inclusive, que
sejam aplicadas as penalidades contratuais, com infringéncia ao inciso 1V, artigo
9° da LM 13.241/01, c.c. o paragrafo unico, artigo 4° do DM 58.200/18,
e descumprimento da clausula quarta dos atuais contratos de concesséo.

(Conclusao 4.17)

Tendo em vista que, a partir de reduzida amostragem, os exames procedidos pela
Auditoria deste Tribunal demonstraram que o cadastro Infotrans permanece
desatualizado e ndo comprova, para todos os casos, a vinculagao da tripulagao,

estamos propondo a seguinte recomendagao ao Poder Concedente:

e Exigir, da Diretoria de Operacbdes da SPTrans, a apresentagao de cadastro de
pessoal “Infotrans” atualizado e validado com documentagdo comprobatoria de
vinculacdo da tripulagdo com a respectiva concessionaria dos servicos de
transporte coletivo publico de passageiros, e aplicar as multas previstas
contratualmente para as concessionarias que nao apresentaram os documentos

comprobatdrios e atualizados de vinculagdo. (Recomendacao 4.24)

Manifestacao da Origem (fl. 23 da peca 122):

A movimentagao no cadastro de operadores do Sistema Infotrans é
realizada por meio das informagées e documentos enviados pelas
proprias concessionarias do sistema de ftransporte, que
encaminham coépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social —
CTPS, e demais documentos obrigatoérios para efetivagdo do
cadastro.

Até o ano de 2019 toda documentacgao recebida pelo Cadastro da
Frota e Operadores — ACF era fisica (em papel). Estas informagbes
eram inseridas no Sistema Infotrans e os documentos ficavam
arquivados fisicamente na area.

Apo6s a assinatura dos novos contratos, a area que esta em
processo de modernizagéo, alterou a forma de recebimento dos
documentos dos operadores do sistema. Desde junho de 2020 as
empresas operadoras vém encaminhando, via e-mail institucional,
foda documentagéo digitalizada, que é objeto de analise por esta
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area, logo depois os respectivos documentos sdo langados no
Sistema Infotrans, para atualizacdo e consulta.

Desta maneira, com a atualizagdo dos dados dos operadores que
infegram o sistema e a insergdo destas novas informagées, sera
possivel consultar no Sistema Infotrans, os documentos fornecidos
pelas concessionarias que comprovam o vinculo empregaticio dos
operadores.

De junho de 2020 até a presente data foram incluidos no sistema,
3.098 Motoristas, Cobradores e Fiscais, onde contamos com toda
documentagcdo necessaria para inclusdo, inclusive coépia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, que permanecem
digitalizadas e anexadas junto ao cadastro de operadores do
Infotrans.

Assim, visando a total efetivagdo dos cadastros de operadores,
conclui-se que esta area analisa e insere, no Sistema Infotrans, a
documentagdo digitalizada que vem sendo paulatina e
ininterruptamente apresentada pelas empresas.

Analise da Coordenadoria:

Conforme demonstrado nos subitens 3.18.1 a 3.18.3 do Relatorio Preliminar, ficou
evidenciado que o Poder Concedente (SMT) e a SPTrans/Diretoria de Operagdes
nao cumprem com suas atribuicdes e responsabilidades de acompanhamento e
fiscalizagdo sobre o cadastro de pessoal operacional, item de maior relevancia no
custo operacional do Sistema Municipal de Transporte Coletivo (aproximadamente

50%), a despeito de possuir ferramenta tecnoldgica - Infotrans - adequada para tal.

No subitem 3.18.2 consta indicada a documentacdo ndo encaminhada pela
SPTrans, e no subitem 3.18.3 constam inconsisténcias constatadas pela Auditoria
deste Tribunal a partir de documentacao disponibilizada para revisdo. O Poder
Concedente ndo encaminhou consideragcdes acerca desses apontamentos da

Auditoria.

Entre as consequéncias da falta de informacgbes atualizadas, destacamos:
i) assimetria de informagdes quanto ao conhecimento dos custos reais do Sistema,
no caso trabalhista e seus encargos sociais incidentes (FGTS, previdenciarios etc.);

ii) ineficiéncia nos processos operacionais de planejamento, gerenciamento e
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fiscalizagdo do Sistema; e iii) inviabilizacdo de aplicacdo de penalidades

contratuais.

No Relatério Preliminar, os exames procedidos pela Auditoria deste Tribunal
demonstraram que o cadastro Infotrans permanecia desatualizado e néao

comprovava, para todos os casos, a vinculagao da tripulagao.

A manifestagdo da Origem n&o afasta as constatagdes desta Auditoria, razéo pela
qual mantemos os apontamentos constantes das conclusdes 4.17 e 4.24 do

Relatério Preliminar.

3.19. Demonstragcdoes Contabeis das Concessionarias e Relatérios dos

Auditores Independentes

Tendo em vista o previsto nas Clausulas 4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de
concessao, requisitamos a SPTrans as seguintes informagdes relativas as
concessionarias (requisigao de 08.09.20 — peca 25): 1) Demonstracdes Contabeis
do exercicio de 2019 transmitidas via Sistema Publico de Escrituragdo Digital
(SPED); 2) Balancete analitico de dezembro de 2019; 3) Notas Explicativas as
Demonstragbes Contabeis de 2019; e 4) Relatério dos Auditores Independentes

sobre as Demonstragdes Contabeis de 2019.

Em resposta, a SPTrans indicou o processo SEI 5010.2020/0007332-3, onde foram
disponibilizados apenas os balancetes de dezembro de 2019 (item 2), portanto, ndo
obtivemos as demonstragbes contabeis de 2019 (item 1), as notas explicativas

(item 3) e os relatérios dos auditores independentes (item 4).

A Geréncia de Estudos Econémicos (GEE) da SPTrans informou que a Portaria
SMT.GAB n° 81, publicada em 24.03.20, suspende o cumprimento de obriga¢des
contratuais cujo prazo de sua execugao esteja em andamento ou pendente de

regularizagao junto a SPTrans, conforme seu artigo 4°, inciso Il (pegas 26 e 27).

Reconhecemos que inicialmente se fez necessaria a suspensao da exigéncia do

cumprimento de aspectos contratuais relacionados as demonstragdes contabeis,
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em carater temporario e emergencial. A LF n° 14.030/20, de 28.07.20 (conversao
da MP n° 931, de 30.03.20) estipula que as sociedades anénimas e limitadas cujo
exercicio social tenha sido encerrado entre 31.12.19 e 31.03.20 poderéo,
excepcionalmente, realizar a assembleia geral ordinaria/assembleia de sdcios
no prazo de 7 (sete) meses, contados do término do seu exercicio social (artigos
1° e 4°).

Também, nesse sentido, a Receita Federal adotou medidas por intermédio da
Instrucdo Normativa RFB n° 1.950 (DOU 13.05.20), prorrogando o prazo para
transmissao da Escrituragdao Contabil Digital (ECD) referente ao ano-calendario de

2019, em carater excepcional, até o ultimo dia util do més de julho de 2020.

Quando da nossa requisig¢ao, no inicio de setembro de 2020, o prazo para entrega

da ECD ja havia expirado.

A falta de apresentagcdo das demonstragcdes contabeis das concessionarias ao
Poder Concedente n&o proporciona o adequado acompanhamento e fiscalizagao
da execugdo dos contratos, quanto aos seguintes aspectos, entre outros:
i) situacdo financeira e patrimonial que demonstre a capacidade das
concessionarias frente as obrigagdes por elas assumidas; ii) registros contabeis
que possibilitem analise e conhecimento dos custos reais do Sistema;
iii) conhecimento de eventuais ressalvas relevantes, por parte dos auditores
independentes, que merecam esclarecimentos por parte das concessionarias; e
iv) informagcbes que indiquem a necessidade de esclarecimentos das

concessionarias quanto a aspectos trabalhistas, previdenciarios e do FGTS.

Assim, nao resta razdo técnica, atualmente, para que a SMT mantenha a
suspensdo de apresentacdo das demonstragdes contabeis de 2019,
acompanhadas das notas explicativas e dos respectivos relatérios dos auditores
independentes, medida que deve ser revertida pela Secretaria, para que sejam
exigidas as obrigagdes previstas nas Clausulas 4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de

concesséo. (Conclusao 4.18)
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Manifestacdo da Origem (fl. 65 da peca 122):

A Portaria 081/20-SMT.GAB estabeleceu a suspensido das
clausulas 4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de concessao. A Receita
Federal, por sua vez, através da Instrugdo Normativa RFB n°® 1.950,
prorrogou 0 prazo para transmissdo da Escrituracdo Contabil
Digital (ECD) até o ultimo dia util do més de julho de 2020. A
Auditoria do TCM defende que, uma vez vencido o prazo da
Receita Federal, ndo ha razdo técnica para manter a suspensao
das clausulas 4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de concessao.

Quanto a este item da Conclusdo do Relatério da Auditoria do TCM,
esta area técnica, nos limites de nossa competéncia, ndo apresenta
obice.

Analise da Coordenadoria:

A Origem manifestou-se no sentido de que n&o ha obice quanto a conclusédo da
Auditoria de que ndo ha razdo técnica para manter a suspensdo das clausulas

4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de concessao.

Diante disso, mantemos o apontamento constante da Conclusao 4.18 do Relatério

Preliminar.
3.20. Terminais e Bilheterias - Pagamentos realizados por indenizagcao

Nos contratos de concessao, além da operacgao da frota de veiculos (clausula 1.1.1
do Objeto), constam: operagdo das bilheterias dos terminais e dos postos de
atendimento ao wusuario do bilhete unico (clausula 1.1.2); administracéo,
manutengao e conservagao dos terminais (clausula 1.1.3); operagao dos terminais
(clausula 1.1.4); e servigos de tecnologia da informacéo aplicados ao

monitoramento da frota (clausula 1.1.5).

O Edital de Licitacdo estabeleceu como condi¢cao para a assinatura dos contratos
que as licitantes adjudicatarias deveriam comprovar a constituigdo do Fundo de
Investimentos, obrigagao que nao foi cumprida, em desacordo com a previsdo dos
itens 3.49 e 13.3 do Edital, bem como com a decisdo deste Egrégio Tribunal de
Contas que também condicionava a criagdo do fundo antes da assinatura dos

contratos.
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A SMT alterou o Anexo 8D do Edital/Contrato celebrando termo de adesdo com as
concessionarias. Esse Anexo estabelecia uma minuta de contrato de adesao a ser

formalizada com a empresa gestora adquirida pelo Fundo de Investimentos.

No contrato de adesdo firmado entre o Poder Concedente e as concessionarias
(maio de 2019) constam os seguintes objetos: 1.1.1. aquisi¢cdo, implantagao,
operacdo e manutencdo do Sistema de Monitoramento e Gestdao Operacional
(SMGO); 1.1.2. administragdo, operagdo, manutencgao, vigilancia e conservagao
dos terminais, incluindo a aquisi¢ao, instalagdo e manuteng¢ao de equipamentos e
sistemas de tecnologia da informacgao; e 1.1.3. operacdo das bilheterias dos

terminais e dos postos de atendimento ao usuario do bilhete unico.

Nas clausulas 7.2 e 7.3 do contrato de adesdo constam as condi¢cdes de

pagamento:

7.2. Os pagamentos referentes ao custeio e manutencio dos
servigos definidos na Clausula Primeira deste instrumento poderao
ser realizados mediante repasse dos valores diretamente pela
SPTrans, a pedido da Contratante e na forma e valor por ela
designado.

7.3. Os repasses a serem realizados pela SPTrans diretamente aos
fornecedores corresponderdao aos valores determinados pela
Contratada e ndo poderao compreender os tributos a serem retidos
na fonte, cuja responsabilidade de retengcdo e recolhimento é
exclusiva da Contratada.

Verifica-se que ha indefinicbes e critérios nao justificados no Termo de Adeséao
assinado com as concessionarias. Nao se pode admitir clausula em que a
Contratada designa a forma e valores para a realizagdo dos pagamentos

diretamente pela SPTrans.

As irregularidades retro citadas constam apontadas no TC 16.171/2019 (Analise

dos Contratos de Concessao do Grupo Estrutural — pendente de julgamento).

Isto posto, apresentamos as principais constatacbes derivadas dos exames
realizados pela Auditoria acerca dos procedimentos adotados para a realizagao dos

pagamentos referentes aos terminais e bilheterias.
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3.20.1. Procedimentos para apuragao dos valores

No Anexo IV-4.5 aos contratos de concessao consta a remuneragao basica relativa
a operacgao das bilheterias dos terminais e dos postos de atendimento ao usuario
do bilhete unico (item 4.4), e a administragdo, operagdo e manutengcdo dos

terminais (item 5.1).

No entanto, a execucdo dos contratos nao esta sendo efetivada conforme
parametros que subsidiaram o processo licitatorio. Conforme registrado no
Relatério Anual da SPTrans (RAF) de 2019 (eTCM 5.332/2020), em face das
irregularidades cometidas pelos concessionarios, ao nao constituir o Fundo de
Investimentos e pela falta de indicagéo da Pessoa Juridica Gestora, as empresas
que prestam servigos relacionados aos objetos discriminados anteriormente estéo

recebendo pagamentos por indenizacéo, irregularidade apontada no referido RAF.

Os valores para pagamento por indenizagao estdo sendo apurados pela SPTrans,
a qual informou, entre outros procedimentos, que as empresas prestadoras dos
servicos nos terminais foram solicitadas a encaminhar os documentos
comprobatérios da execucao das atividades, e que “... apenas servigos prestados

efetivamente comprovados, deveriam ser medidos e pagos na proporgao

comprovada” (fls. 4/5 da pega 29).

Os valores apurados pela SPTrans, relativos ao periodo de setembro/19 a julho/20,

estdo sintetizados em seguida (fls. 2 e 11 da peca 28):

Tabela 27 - Valores apurados pela SPTrans — Set/19 a Jul/20 — Milhdes de Reais

Item Valor
Vigilancia e Controle de Acesso 41,7
Limpeza e Higienizagao 27,1
Manutencao de Tecnologia 3,4
Manutencao Civil, Elétrica e Hidraulica 19,1
Servicos de Administracéo 43,3
Bilheterias 29,7
Subtotal 164,3
Agua/Esgoto 6,0
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Energia Elétrica 7,7
Total 178,0

Fontes: Geréncia Contabil e Assessoria Administrativa da SPTrans.

A Portaria SMT n° 81/20 estabeleceu medidas aos concessionarios, entre elas a
limpeza e higienizag&o total dos 6nibus, em especial nos pontos de contato com as
maos dos usuarios, e também do ar condicionado, e a disponibilizagéo de alcool em
gel aos usuarios e trabalhadores, nas areas dos terminais e entrada e saida dos

veiculos.

No montante de R$ 178,0 milhdes estao incluidos R$ 7,0 milhdes classificados
como “higienizag&o” (valor ndo auditado), relativo ao periodo de margo a julho de
2020, que podem estar relacionados aos gastos por conta da pandemia do

coronavirus (fl. 2 da pecga 28).

A SPTrans, empresa que tem por atribuicdo gerenciar e fiscalizar o Sistema de

Transporte, ndo procedeu a avaliagao dos servigcos prestados.

Requisitamos a SPTrans o resultado das avaliagdes do Sistema de Mensuragao de
Desempenho (SMD) referentes aos meses de outubro, novembro e dezembro de
2019, com indicacdo dos itens relacionados aos Indicadores de Qualidade e
Desempenho dos Terminais (IQDT), os quais fazem parte do Anexo Xl aos

contratos de concesséao.

As avaliagcbes do SMD nao foram encaminhadas. A SPTrans informou que as
tratativas para as providéncias requeridas pelo novo contrato de concessao ainda
permanecem em desenvolvimento e a Pessoa Juridica Gestora ainda nao foi
constituida, e informou que as atividades relacionadas aos terminais e postos de
atendimento ao usuario do bilhete unico ndo foram implementadas, da forma
contratual, porém os servicos permaneceram sendo prestados com forma de

remuneracao diferenciada (peca 24).

Sem avaliacao pela prépria SPTrans quanto aos servigos prestados, ndo ha como

{113

corroborar a informagao de que . apenas servigos prestados efetivamente
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comprovados, deveriam ser medidos e pagos na propor¢gdo comprovada’,

impossibilitando uma opinido objetiva da Auditoria deste Tribunal quanto aos
valores apurados pela SPTrans, ou seja, somente os procedimentos adotados
quanto aos aspectos documentais ndo evidenciam a regularidade do processo de
apuracao dos valores para pagamento por indenizacdo. Portanto, ndo restou

evidenciado que os servigos foram adequadamente prestados.

Por fim, consignamos que a documentacdo apresentada pelas empresas que
prestam servigos (notas fiscais, folhas de pagamento, relagao de funcionarios por
posto, certiddes de regularidade fiscal, insumos etc.) e os procedimentos adotados
quanto aos encargos sociais incidentes, estipulagdo de taxa para BDI — Beneficios
e Despesas Indiretas e retengdes tributarias ndo foram objeto de exames pela

Auditoria deste Tribunal.
3.20.2. Procedimentos para pagamento

A Assessoria de Orcamento e Controle da SPTrans informou que, em relacéo a
competéncia de 09.09.19 a 30.06.20, os recursos necessarios para pagamento das
empresas que prestaram servicos foram transferidos para a Auto Viagao Transcap
Ltda., e a partir de julho de 2020 para a empresa Movebuss Solugbes em
Mobilidade Urbana Ltda., ambas concessionarias no Grupo Local de Distribuigao.
A SPTrans considera que as citadas empresas foram as tomadoras dos servigos
(fl. 3 da pega 28).

Nao obstante nosso apontamento quanto a irregularidade do termo de adesao
(TC 16.171/2019 — pendente de julgamento), deve ser ressaltado que este foi
firmado pelo Poder Concedente com todas as concessionarias dos Grupos

Estrutural, Articulagdo Regional e Local de Distribuic&o.

Conforme consta as fls. 11/12 da pecga 29, em 14.11.19 as concessionarias dos
Grupos Estrutural e Articulagdo Regional consignaram documento com a

concordancia de pagamento direto aos prestadores de servicos nos terminais e

bilheterias. Assim, tendo por base a documentacao disponibilizada pela SPTrans,
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nao evidenciamos formalizacdo da autorizacdo dessas concessionarias para
repasse dos valores as concessionarias Transcap e Movebuss, para que estas

realizem os pagamentos aos prestadores de servigos.

Ja em relagdo as concessionarias do Grupo Local de Distribuicdo, a SPTrans
disponibilizou documentagdo em que estas autorizam o pagamento da
remuneracgao diretamente as empresas Transcap e Movebuss, para a gestao
temporaria dos servigos até que seja finalizado o processo de criagdo da Pessoa

Juridica responsavel pela gestdo do contrato (fls. 13/56 da pega 29).

Além disso, as concessionarias do Grupo Local de Distribuicdo autorizaram o

seguinte procedimento quanto a aspectos tributarios (exemplo - fl. 14 da pega 29):

[...] Considerando também que esta empresa sofrera aumento em
sua carga fributaria, pois todas as notas fiscais atinentes aos
servicos objeto do Contrato de Adesao serdo emitidas em nome da
AUTO VIAGAO TRANSCAP LTDA., vimos dar ciéncia e
autorizagao para que todas despesas adicionais, decorrentes das
operagdes suportadas pela empresa, tais como aumento do valor
das Contribuicdes Sociais (PIS/COFINS/CSLL) e Imposto de
Renda, Contribuigdo Previdenciaria seja descontada da
remuneracdo dos servicos objeto do Contrato de Concessao e
repassada diretamente & empresa AUTO VIACAO TRANSCAP
LTDA.

Como se observa, ndao ha conformidade dos critérios que constam nas
autorizagdes das concessionarias dos Grupos Estrutural e Articulagdo Regional em
relacdo as autorizacbes do Grupo Local de Distribuicdo, embora todas as

concessionarias sejam signatarias do mesmo termo de adesao.

Portanto, em face de todo o exposto, os pagamentos as empresas que prestam
servigos nos terminais e bilheterias s&o irregulares, em virtude dos seguintes
fatores: i) os concessionarios ndo constituiram o Fundo de Investimentos e nao
indicaram a Pessoa Juridica responsavel pela gestdo do contrato; ii) auséncia de
evidenciacdo de autorizacdo das concessionarias dos Grupos Estrutural e
Articulacédo Regional para repasse de recursos as empresas Transcap e Movebuss;

e iii) ndo ficou evidenciada avaliagdo quanto aos servigos prestados. O total dos
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pagamentos foi de R$ 178,0 milhdes, relativo ao periodo de setembro de 2019 a

julho de 2020, conforme informagdo da SPTrans. (Concluséo 4.7)

Manifestacdo da Origem (pecas 121 a 125 e 127 a 134):

Nao consta dos documentos encaminhados pela Origem manifestacdo sobre a

concluséao 4.7 do Relatoério Preliminar.

Analise da Coordenadoria:

Diante da auséncia de manifestagdo da Origem sobre o0 apontamento em questao,

mantemos a conclusdo 4.7 do Relatério Preliminar.

3.21. Comunicagao aos Orgaos de Controle

Os contratos de concessao estabelecem nas clausulas 3.5.1.1, 3.324 e 3.64 o

encaminhamento ao Tribunal de Contas das seguintes informacgoes:

O Poder Concedente comunicara aos 6rgaos de controle externo,
sobre o devido cumprimento aos prazos limites de cada uma das
fases de implantagdo da Rede de Referéncia - Regras de
Transicao, dispostas no Anexo VIII-8-B.

Transcorrido o prazo de 6 (seis) meses, o Poder Concedente
comunicara aos 6rgaos de controle externo sobre a conclusdo do
processo de atendimento desses itens pelas Concessionarias nas
vistorias realizadas.

O Poder Concedente comunicara aos 6rgaos de controle externo
a situacéo do atendimento ao prazo limite de cada um dos planos
de implementacgéo elaborados de forma individualizada, quando
do inicio dos contratos e de acordo com as propostas de
mobilizacdo de recursos de cada concessionaria contratada, que
serao diferentes, em termos de perfil da frota e prazos.

Com o intuito de verificar essas previsdes contratuais, requisitamos a SPTrans o

encaminhamento das informagdes que deveriam ser enviadas ao Tribunal de
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Contas por conta de cada previsao contratual citada acima. As informacgdes

disponibilizadas constam das pecas 81 a 83.

Em resposta, a SPTrans apresentou por meio do SEI n° 5010.2020/0007334-0 os

seguintes esclarecimentos, referentes a implantagdo da Rede de Referéncia:

Com a ocorréncia da Pandemia do COVID-19 e publicagdo da
Portaria SMT N° 81 de 24 de margo de 2020, que em seu Artigo 4°
suspende o cumprimento de obrigagdes contratuais cujo prazo de
execugdo esteja em andamento, foi suspenso o inicio de
implantacao da primeira fase Rede de Referéncia, o que
aconteceria a partir do presente més.

Conforme relatado em outros documentos, desde o inicio da
Pandemia esta Diretoria de Planejamento de Transporte vem
realizando o acompanhamento diario sobre a operagao das linhas e
a demanda de passageiros e empreendendo todos os esforgos
junto as empresas operadoras para que seja disponibilizada uma
frota operacional adequada ao atendimento da demanda das linhas
de forma satisfatdria, ou seja, com uma menor ocupacao e,
consequentemente, maior distanciamento entre passageiros. Tais
agdes estdo amparadas pela clausula 3.5.4 dos contratos de
concessdo que estabelece que o Poder Concedente fara as
adequacoes das caracteristicas operacionais do servigo de acordo
com as necessidades de atendimento da populagdo, das
demandas da cidade,...visando sua racionalidade, eficiéncia,
qualidade e economicidade.

A frota em operacgéo desde o dia 25 de setembro conta com 11.160
veiculos, que representam 87,1% da frota operacional programada
para os dias Uteis antes da Pandemia, enquanto a demanda
transportada atingiu um indice médio de 56% da média dos dias
Uteis pré-quarentena.

Em que pesem os esclarecimentos prestados pela SPTrans, a clausula contratual

3.5.1.1 dos contratos de concessao estabelece a obrigatoriedade de o Poder

Concedente comunicar aos 6rgaos de controle externo o cumprimento dos prazos e

limites de cada uma das fases de transicdo da Rede de Referéncia.

Ainda que tenha sido suspenso o inicio da implantacao da primeira fase da Rede de

Referéncia, o Poder Concedente ja deveria ter os prazos limites de cada uma das

fases de implantacdo da nova Rede.
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Diante disso, o Poder Concedente ndo esta cumprindo o disposto na clausula

3.5.1.1 dos contratos de concessédo. (Conclusao 4.9)

Ja com relagéo a conclusao do processo de regularizagao das vistorias realizadas

no inicio da operagao, a SPTrans apresentou os seguintes esclarecimentos:

Além disso, informamos que em virtude da pandemia do
coronavirus, visando a prevencado da proliferacdo do virus e
protecdo a vida e seguranga dos trabalhadores e usuarios do
Sistema de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, a
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo declarou situagdo de
emergéncia e de calamidade publica por meio dos Decretos 59.283
de 16/03/20 e 59.291 de 20/03/20.

Ao continuo, no ambito do Transporte Publico a Portaria SMT.GAB
n°® 081 de 24/03/20, instituiu regras, em carater temporario e
emergencial, necessarias para a plena execugao do Servigo de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros, determinando a
suspensdo de alguns prazos processuais, inclusive das
determinacdes tratadas nos itens contratuais 3.32, 3.32.3 € 3.32.4.

Desta forma, o prazo do respectivo item contratual encontra-se em
curso e suspenso pela Portaria acima mencionada, ndo havendo
ocorréncias de conclusao do processo de atendimento a esses
itens pelas Concessionarias.

Em que pesem as justificativas apresentadas pela SPTrans, a comunicacéo a que
se refere a clausula 3.32.4 dos contratos de concessdo poderia ser realizada
parcialmente, em decorréncia dos efeitos da pandemia. As vistorias foram
realizadas para inicio da operagao e as regularizagdes necessarias foram definidas

nesse momento.

Portanto, é preciso que o Poder Concedente comunique formalmente este Tribunal
de Contas sobre a real situagao da frota verificada apds a vistoria para inicio da
operacao, bem com indique quais pendéncias foram detectadas, com o respectivo

cronograma de regularizagao.

Por fim, a SPTrans apresentou as seguintes justificativas em relagao ao prazo limite
de cada um dos planos de implementacao elaborados de forma individualizada:
Conforme relatado no item anterior, com a ocorréncia da

Pandemia do COVID-19 e publicacdo da Portaria SMT N° 81 de
24 de margo de 2020, que em seu Artigo 4° suspende o
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cumprimento de obrigag¢des contratuais cujo prazo de execug¢ao
esteja em andamento, foi suspenso o inicio de implantacédo da
primeira fase Rede de Referéncia, o que aconteceria a partir do
presente més.

Mais uma vez, o Poder Concedente esquiva-se da sua obrigagdao contratual
alegando que a Portaria SMT n° 081/2020 suspendeu o cumprimento de
obrigac¢des contratuais e por consequéncia o inicio de implantagédo da primeira fase

da Rede de Referéncia.

E preciso que o Poder Concedente encaminhe os planos de implementagdo
elaborados de forma individualizada ainda que de forma parcial, pois se ja foi
planejada a primeira fase da Rede de Referéncia, com certeza os planos de

implementacgéao individualizados ja estdo prontos.

Diante disso, constata-se que o Poder Concedente ndo esta cumprindo o disposto

na clausula 3.64 dos contratos de concessao. (Conclusao 4.9)

Manifestacao da Origem (fls. 1/2 da peca 128):

Em complementacao as justificativas apresentadas anteriormente
sobre o disposto no item 3.5.1.1 dos contratos de concessao (SEI
5010.2020/0007334-0, Despacho interno SPTRANS/DT
N° 033717515), esclarecemos que a suspensado do inicio de
implantagao da primeira fase da Rede de Referéncia foi motivada
inicialmente pela publicagdo da Portaria SMT N° 81/20. No entanto,
mesmo que a referida Portaria ndo estivesse em vigor, a
implantacao das alteragdes propostas nado ocorreria da forma
prevista no edital devido a dindmica existente na rede de transporte
coletivo publico municipal por 6nibus, que resultou em alteracbes
em cerca de 4% das rotas existentes nos ultimos trés anos. Na
tabela a seguir pode ser visualizado o quantitativo de alteragdes
realizadas desde o ano de 2013, que demonstra essa afirmacao.

[tabela]

O acompanhamento dessa dindmica constitui a principal atividade
da Superintendéncia de Planejamento Operacional que propde
criagdo, cancelamento, reativacéo e alteracido de linhas do sistema
de transporte, sempre visando proporcionar um melhor
atendimento aos usuarios. Toda alteragao proposta nas linhas é
precedida de uma Avaliagdo Técnica que considera parametros
como demanda transportada por tipo de dia e/ou por faixa horaria,
nivel de lotacdo, velocidade média e tempos de percurso,
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cumprimento de frota e partidas, entre outros, o que possibilita a
avaliag&o sobre o servigo que esta sendo prestado e a necessidade
de ajustes.

Considerando todo o exposto, apresentamos no quadro a seguir a
evolucdo da rede de transporte desde o inicio de vigéncia dos
novos contratos. No momento atual a frota em operagéao representa
88,25% daquela antes da Pandemia, ha um ano, enquanto a oferta
de lugares média por veiculo passou de 82 para 72.

[tabela]

Especificamente sobre a Rede de Referéncia, além dos aspectos
relatados sobre a dindmica de alteracédo que ocorre nas linhas, nao
ha expectativa de que a demanda transportada antes da pandemia
seja resgatada nos préximos meses e, conforme ja afirmado, este
fato sera levado em consideracdo numa necessaria revisdo da
Rede de Referéncia e, consequentemente, no seu Plano de
Implantacdo. A impossibilidade de determinar um prazo para o fim
da Pandemia nos obriga a aguardar a estabilidade da operacéo e
demanda para ent&o proceder a uma avaliagdo estratégica sobre a
rede de linhas existente e a proposta para o futuro.

O inicio de implantagédo da primeira fase Rede de Referéncia era
previsto para o més de setembro/2020, entretanto, com o advento
da Pandemia, considerou-se inoportuno proceder a implantagao da
mesma. Como ndo foram estabelecidas as datas para inicio e
conclusdo de cada uma das fases previstas (prazos limites), nao
houve a necessidade de comunicar aos 6rgaos de controle.

Ainda, o enunciado do item 3.5.1 ja deixa claro a necessidade de
outros requisitos para a implementacdo da Rede de Referéncia,
inclusive adequacgdes de infraestrutura necessarias. Assim, por
ocasiao da consolidacdo de uma nova rede (Rede de Referéncia a
ser revisada), conforme previsto na clausula 3.5.1.1 dos contratos
de concessao, os orgaos de controle externo serdo comunicados
sobre 0s novos prazos e fases de implantacio ajustados.

Analise da Coordenadoria:

Em que pesem os argumentos trazidos pela Origem, as informacdes previstas nas

clausulas 3.5.1.1, 3.32.4 e 3.64 dos contratos de concessao deveriam ser

encaminhadas pelo Poder Concedente aos 6rgéos de controle, inclusive com as

justificativas para eventuais atrasos ou mudangas ocorridas durante a execugéo

contratual e mais especificamente as impactadas pela pandemia como medida de

transparéncia. Nao foi o que ocorreu.
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Diante disso, mantemos o apontamento constante do item 4.9 do Relatorio

Preliminar.

3.22. Da remuneracao, reajustes e reequilibrios contratuais

A remuneracgao pelos servigos de transporte é disciplinada pela Clausula Sétima
dos contratos, dispondo, sobretudo, da sistematica a ser aplicada durante a fase de

transicdo e apos a implementacdo da Rede de Referéncia.

Os critérios de reajuste da remuneragao estdo definidos na Clausula Oitava, em
que se destacam as diferentes cestas de indices para as fases de transigao e da

Rede de Referéncia.

Por fim, a Clausula Nona dispde sobre as regras de aplicagéo da revisdo quadrienal
(9.1 a 9.6) e estabelece as hipoteses de reequilibrio econémico-financeiro dos
contratos (9.7 a 9.19).

3.22.1. Remuneragao das concessionarias

A Clausula Sétima dos contratos dispde sobre as regras de remuneragao pelos
servigos de transporte, sendo que durante a fase de transigéo, vigorarao as regras
estabelecidas no Anexo IV — 4.5.1. do Edital, com base no disposto na clausula 7.6
dos contratos:
7.6 Considerando que as inovagbes tecnoldgicas previstas
requerem confiabilidade a ser garantida pelos testes de certificacado
e homologacgéao, além da implantagao, treinamento e respectivas
configuragdes do SMGO, e que tais inovagbes sédo importantes
instrumentos de medi¢cao dos servicos a serem remunerados, no

inicio de operacao a concessionaria sera remunerada de acordo
com o estabelecido no Anexo IV —4.5.1. do Edital.

7.6.1 A fase de transicdo de remuneracdo vigorara até a
implantacao do SMGO, que tera prazo maximo limitado a 48
(quarenta e oito) meses apds a assinatura do presente contrato.

A clausula 7.6.2. dos contratos define a seguinte férmula de remuneragéo para a

fase de transigéo:

RB =Tt x (TO/TR) x DR x AT + AR + FOS + Arla32 + Noturno
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Em que:
Tt = Tarifa de remuneragao, com base na frota da rede atual;

TO = Tarifa Ofertada pela Contratada, apresentada no processo licitatorio

(proposta comercial);

TR = Tarifa de Referéncia estabelecida no Edital;

DR = Demanda Realizada;

AT = Fator de transicdo na remuneracgao;

AR = Adicional de custo para veiculos com ar condicionado;

FOS = Variacio de custo com a implantagao de combustiveis nao fésseis;

Arla32 = Remuneragao do Arla32; e

Noturno = Remuneracao do Servigo Noturno.

O fator de transicdo (AT) € um mecanismo criado para vigorar durante a fase de

transicdo dos contratos, servindo para equilibrar a remuneragdo das

Concessionarias as variagcdes de demanda e frota.

Demanda da semana padrdo no més inicial + Frota operacional equivalente no més inicial

AT =

Demanda da semana padrdo no més n + Frota operacional equivalente no més n

Resumidamente, este fator atua como multiplicador da remuneracgao bruta (RB) das
Concessionarias, podendo aumenta-la (se ele for maior que 1) ou diminui-la (se ele

for menor que 1).

Assim, caso a demanda de determinada semana fique abaixo da demanda da
semana padrao, mantidas constantes as demais variaveis, o fator de transigao sera

maior que 1.

Dessa forma, apesar de na esséncia a remuneragao do inicio da operagao ser
baseada no passageiro transportado, sua férmula prevé mecanismos de alavancar
a remuneragao a ser paga aos operadores caso a demanda fique abaixo da

demanda de referéncia.
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O grafico a seguir mostra a variagdo do fator de transicdo de janeiro/20 a

setembro/20:

Grafico 4 - Evolugao do fator de transigao
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Fonte: Sistema de Remuneragao dos Operadores (SRO) da SPTrans
Como pode se observar pelo grafico, até o dia 16.03.20, o fator de transigao ficava
préximo de 1, quando a demanda semanal efetiva convergia a demanda da
semana padrao do més inicial. No entanto, apds inicio da pandemia de Covid-19 e
o inicio das restricdes a circulagdo, a demanda de passageiros caiu drasticamente
e, consequentemente, houve um acréscimo compensatério no fator de transicéo, a

fim de minimizar os efeitos sobre a remuneragao paga aos operadores.

Assim, para o Grupo Estrutural houve um pico de fator de transigdo de 3,5 no inicio
da pandemia, oscilando entre 1,5 e 2,0 durante praticamente todo o periodo

analisado.

No caso de um fator de transigéo igual a 2, significa dizer que a remuneragao por
passageiro foi considerada em dobro, ou seja, um determinado lote com

remuneracgao por passageiro de R$ 1,50 passou a ter o valor de R$ 3,00.

Dessa forma, o mecanismo contratual de utilizacdo do fator de transicéo sobre a

remuneragcao dos operadores atribuiu todo o risco de demanda ao Poder
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Concedente, trazendo reflexos significativos aos cofres publicos no periodo de
pandemia em que a demanda de passageiros caiu drasticamente, em infringéncia
ao artigo 2°, inciso |l da Lei Federal n® 8.987/95, além de distorcer a composi¢ao da
propor¢gao de aporte publico na Conta Sistema (Conclusao 4.19), conforme

grafico:

Grafico 5 - Composicédo da remuneragdo das Concessionarias’
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Fonte: Elaboragao prépria com base em dados da DG da SPTrans e do Sistema Abaco.

A partir do grafico observa-se que a composigao da remuneragao total do Sistema
era majoritariamente custeada pela tarifa paga pelos usuarios entre os meses de

janeiro e margo de 2020.

7 A soma da receita tariféria e dos subsidios difere da remuneraco total das Concessionarias devido a defasagem entre a operagdo e o
pagamento desses subsidios (regime de caixa).
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Com a queda abrupta da demanda, que culminou no aumento do fator de transicéo,
0 aporte de capital publico via subsidios passou a ser a principal fonte de recursos
da Conta Sistema, sendo que esta tendéncia so6 se reverteu novamente no més de

setembro/20, mas ainda assim representando quase 50% dos recursos.

Manifestacdo da Origem (fls. 65/68 da peca 122)

A SPTrans afirma que a avaliacdo do Relatério de Auditoria é de que o fator de
transicdo, no periodo da pandemia, atribui todo risco de demanda ao Poder
Concedente, traz reflexos significativos aos cofres publicos e distorce a
composicao da propor¢cao de aporte publico, aumentando a participacédo das

compensagcdes tarifarias na remuneracao dos operadores.

Aduz que o Fator de Transicdo é contratual, expresso na clausula 7.6.2. dos

contratos e, portanto, totalmente legitimo.

Acrescenta:

Na cidade de Sao Paulo, foi decretada situacao de emergéncia
conforme Decreto Municipal n® 59.283, de 16 de mar¢o de 2020.
Pelo Decreto, coube a Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes, entre outras atribuicdes, a adequacdo da frota de
Onibus a demanda transportada, bem como o regramento da
remuneragao pelos servigos executados. Com a edi¢cao do Decreto
Municipal n® 59.283, a SMT expediu a Portaria n° 087/20-SMT
GAB, de 17/04/2020, instituindo regras em carater temporario e
emergencial, com efeitos a partir de 17 de marg¢o de 2020, para a
plena execugcdo do Servico de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros, bem como para a regulacdo da forma de
remuneragao dos servigos executados. O regramento visa também
a manutengdo dos empregos do setor e o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos de concessio, estabelecendo
regras de remuneracao dos veiculos em operagao e, também, dos
veiculos nao operacionais, que estdo a disposicdo do Poder
Publico para operacao a qualquer momento.

]

Sobre o Fator de Transicao contratual, cabe esclarecer que os
operadores sdo remunerados por passageiro transportado, com
aplicagdo do Fator de Transicdo. O Fator de Transicao (AT)
multiplica a remuneracdo das concessionarias, podendo
aumenta-la, se maior que 1, ou diminui-la, se menor que 1 [...].
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Afirma, ainda, que o fator de transicao depende de duas variaveis: demanda e frota

e que a demanda € apenas metade do fator de transicdo. Aduz que o relatério da

Auditoria se ateve unicamente a demanda.

Segue apresentando seus argumentos:

Para ilustrar de maneira simplificada o impacto do Fator de
Transigao (AT) na remuneragéo, suponhamos que a demanda de
passageiros caia para 50% do normal, e que a frota, ajustando-se a
queda de demanda, também caia para 50% do normal. Nesse
caso, teriamos:

Demanda da semana padrio inicial ~ Frota operacional equivalente només ~ 100%  50%

e {f e

— X — —
Demanda da semana padrao només ~ Frota operacional equivalente inicial ~ 50%  100%

Ou seja, se a frota cair na mesma proporgao da queda da demanda
de passageiros, o Fator de Transi¢cao (AT) sera igual a 1 e nao
influenciara na remuneracao dos operadores.

[.]

Deve ficar claro que o Fator de Transi¢ao (AT) permite um equilibrio
dindmico na remuneracdo, de forma que o valor remunerado
permanece condizente com o volume de servigos prestados, o que
¢é totalmente contrario a tese de desequilibrio que se pode abstrair,
enquanto o foco de analise se limitar apenas a parte da demanda.

Nesta situacdo emergencial de pandemia, os 6nibus, por questdes
de saude publica, tém circulado com niveis menores de lotacio. O
Poder Concedente, visando proporcionar o distanciamento entre os
passageiros, decidiu manter a frota operacional em patamares
proximos aos de uma situagdo normal de operagao, apesar de a
demanda estar em patamar inferior. Se o Poder Publico tivesse
reduzido a frota com a mesma variacdo da reducdo da demanda,
com prejuizo ao controle epidémico, o Fator de Transi¢ao
praticamente nao teria sido alterado. Ora, nao é razoavel supor que
o Poder Publico unilateralmente determine uma operagao com frota
superior a demanda, deixando de aplicar o Fator de Transicao
contratual na remuneragcdo e fazendo os operadores arcar com
todos os custos da decisao de politica publica. Seria uma proposta
insustentavel e de visivel desequilibrio econdmico do sistema,
conforme clausula 9.18.1 dos contratos:

"9.18. Constituem motivos para analise de eventual desequilibrio
econbémico-financeiro deste contrato de concessdo, quando
comprovado o seu impacto direto nas condi¢cbes pactuadas da
concessao, a:

9.18.1. Modificagéo unilateral imposta pelo Poder Concedente das
condicbes de execugdo deste contrato, que importe variagdo de

Céd. 042 (Versio 05) 105



Tribunal §
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Cod. 042 (Versdo 05)

eTCM 11.050/2020

custos, para mais ou para menos, exceto aquelas contempladas
pela formula de remuneracéo estabelecida na Clausula Sétima."

Pelo exposto, verifica-se que o0 argumento do Relatério da Auditoria
do TCM de que na pandemia o Fator de Transicdo na remuneragao
atribui todo o risco de demanda ao Poder Publico ndo abrange todo
o contexto da situacdo, na qual o Poder Publico tem determinado
uma operagao com quantidade de frota acima do nivel de demanda
transportada.

Além disso, no calculo mais detalhado do Fator de Transig¢ao, os
operadores tem risco de demanda. Em nossa explicagao
simplificada sobre o Fator de Transicao, para efeitos didaticos nao
mencionamos que, se a demanda cair mais de 1%, como no caso
do periodo da pandemia, o operador necessariamente perdera 1%
de sua remuneracgao. Isto esta expresso contratualmente no item
2.2.2.4 do Anexo 1V-4.5.1 dos contratos, e foi mantido no periodo
da pandemia.

[.]

Se o Fator de Transigdo de fato trouxe reflexos significativos aos
cofres publicos, a remuneragao no periodo teria aumentado, afinal
o Fator de Transicao faz parte do calculo da remuneragao dos
operadores. A tabela a seguir apresenta a evolugdo da
remuneracdo, considerando também a parcela "Ajuste Frota
Operante" que esta diretamente relacionada ao Fator de Transicao.
A partir de 17/03/20, com o inicio da pandemia, de fato o valor
isolado do Efeito Fator de Transicdo aumenta, porém a
Remuneragao sem Fator de Transi¢ao diminui, e no cémputo geral,
a remuneragao cai em relacdo ao periodo anterior a pandemia. A
média mensal de remuneragdo cai de R$ 647,7 milhdes (out/19 a
fev/20) para R$ 490,3 milhdes (abr/20 a set/20). Nesse sentido, o
aumento do Fator de Transi¢gdo na pandemia significa apenas que
sua funcao é estabelecer um equilibrio dindmico na remuneragcao
de forma a compatibilizar a remuneragao aos servigcos prestados,
nao representando aumento de remuneragao ou reflexos
significativos aos cofres publicos.

[.]

O enfoque do TCM parece restrito a questao das finangas publicas
e a redugao dos subsidios publicos, enquanto a realidade se
apresenta de maneira bem mais complexa. Neste periodo atipico
de pandemia, as questdes sociais e econdmicas ndo podem ser
ignoradas. A NTU - Associagcéo Nacional dos Transportes Urbanos
- tem noticiado que a pandemia, até setembro/20, provocou uma
reducéo no setor de 27.397 postos de trabalho no pais, interrupgao
da operagdo de 10 empresas e 1 consércio operacional, e
paralizagcdes em 47 sistemas de transporte. Na cidade de Sao
Paulo, até o momento, a situagdo tem sido distinta do quadro
apresentado pela NTU, de demissdes, interrupgdes e paralizagdes,
em parte porque o Fator de Transi¢ao definido contratualmente tem
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mantido um equilibrio dinamico da remuneracao,
compatibilizando-a com o servigo devidamente prestado.

Analise da Coordenadoria

Ainda que entendamos que a férmula de calculo do fator de transigdo néo seja a

melhor possivel, concordamos que se trata de disposi¢ao contratual.

E fato também que a queda na demanda foi maior que a queda da frota, o que é
esperado em razdo da necessidade de distanciamento social. Caso a frota tivesse
sido reduzida na mesma proporg¢éo, haveria menor influéncia na remuneragao dos
operadores. Além disso, ainda que o0s subsidios tenham aumentado
consideravelmente no periodo, a remuneracdo das contratadas apresentou

reducao.

Pelas razdes expostas, entendemos que esse item da conclusdao pode ser

considerado superado.
3.22.2. Reajustes contratuais

O reajuste da remuneragdo dos concessionarios € disciplinado pela Clausula

Oitava dos contratos, o qual ocorrera anualmente sempre no més de maio.

Tendo em vista a fase de transicao operacional, o reajuste durante esse periodo é

disciplinado pelas clausulas 8.6 e 8.7:

8.6. A tarifa de remuneracéo (Tt) definida no Anexo IV-4.5.1, sera
reajustada com peso de: 50% da menor variacdo entre o reajuste
meédio de convengdes coletivas do setor de servigos do Estado de
Sao Paulo no més de maio apurado pelo Salaridmetro da FIPE, e o
reajuste definido em Convengao coletiva da categoria trabalhista;
30% da variagao do IPC/FIPE; e 20% da variagédo do prego do
diesel S10 apurado pelo Levantamento de Pregcos da ANP —
Agéncia Nacional de Petrdleo, considerando o preco distribuidora —
preco médio - para o Municipio de Sao Paulo.

Requisitamos a SPTrans a meméria de calculo da aplicagao do reajuste da tarifa de

remuneragao da fase de transicao e da rede de referéncia a pregos de maio/20.
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Em resposta, a Diretoria de Gestdo da Receita e Remuneracéo (DG) da SPTrans
respondeu que nao foi calculado e aplicado o reajuste sobre a tarifa de
remuneracgao da fase de transi¢ao devido ao desconhecimento sobre a celebracéo

de reajuste salarial em convengao coletiva da categoria trabalhista.

Nao obstante o desconhecimento sobre reajustes salariais da categoria em
convengdes coletivas, a formula de reajuste da tarifa de remuneracéo na fase de
transicdo € composta por uma cesta de indicadores, sendo que ha, ainda, a

incidéncia da variagao do IPC/FIPE e do prego do diesel S10.

Dessa forma, a SPTrans deixou de proceder ao reajuste da tarifa de remuneragao
da fase de transicdo ao alegar desconhecimento sobre realizagdo de reajuste
definido em convengdo coletiva da categoria trabalhista, ndo fazendo incidir a
variacao do IPC/FIPE e do preco do diesel S10 sobre a remuneracao dos servicos,

em infringéncia a clausula 8.6. dos contratos. (Conclusao 4.20)

Manifestacao da Origem (fl. 68 da peca 122)

A SPTrans afirma que:

O reajuste anual previsto em contrato foi aplicado em 11/12/2020, a
partir da remuneracdo da operacdo do dia 04/12/2020, e
retroativamente ao periodo de operagao de 01/05/20 a 03/12/2020,
conforme pode ser verificado nos sistemas financeiro (SIAF) e de
remuneracao (SRO), aos quais os técnicos do TCM tém acesso.
Portanto, nao ha infringéncia a clausula 8.6 dos contratos.

Analise da Coordenadoria

A época da realizacdo da Auditoria ndo tinha havido aplicacdo do reajuste, o que
ocorreu posteriormente para periodo retroativo. Dessa foram, entendemos

superado esse item do relatoério.
3.22.3. Revisoes quadrienais

As revisdes quadrienais estédo disciplinadas nas clausulas 9.1 a 9.6 dos contratos,
sendo que, por terem completado o primeiro ano de execucéo, ndo ha ainda o que
se falar em sua realizacao.
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No entanto, a clausula 9.4 determina que a revisdo quadrienal sera precedida de
avaliagdes anuais da execugédo contratual. Assim, de acordo com a clausula 9.5, as
avaliagdes anuais deveréao balizar o teto da Taxa Interna de Retorno (TIR), definida
em 9,85% ao ano inicialmente e alterada para 9,1% ao ano apds redugao do prazo

contratual de 20 para 15 anos.

Nessa esteira, perguntamos a SPTrans se foi realizada a avaliagdo anual para

afericao da TIR dos contratos para o primeiro ano de operagao.

Em resposta, a DG alegou que a avaliagao anual ainda nao foi realizada em virtude
de o prazo de 1 ano ter se completado em setembro/20, sendo que ainda ha

calculos e revisdes de remuneracio a serem efetuados.

Ainda, alega que em virtude das Portarias 081 e 087/20-SMT.GAB, as Ordens de
Servigo estdo limitadas a quantidade de veiculos programados diariamente, os
indicadores de qualidade ndo sao considerados habeis para fins de medicao, entre
outras determinagdes contidas nos instrumentos normativos citados, concluindo

com o seguinte argumento:

Desta forma, desde o inicio da operacao em 09.09.19, sao
praticamente 6 meses com as regras contratuais, dois quais 3
meses sao atipicos (dezembro/19, janeiro/20 e fevereiro/20), e
outros 6 meses também sao atipicos sob a situagdo da pandemia.
Isto demonstra um ano totalmente adverso e temerario para uma
avaliacdo anual, motivo pelo qual entendemos que, do ponto de
vista técnico, e dadas as circunstancias excepcionais
mencionadas, a avaliagdo anual neste caso fica prejudicada, salvo
melhor juizo.

Ainda em sua resposta, a DG entende que as clausulas 9.4 e 9.5 introduziram um
problema técnico e conceitual, sendo que a TIR € um indicador que considera todo

0 prazo contratual do projeto, nédo se tratando de um indicador anual.

No Acompanhamento de Edital (TC 3.825/2015), esta Auditoria ja havia se
manifestado sobre a aplicabilidade deste dispositivo, no sentido de nao gerar
incentivos a eficiéncia dos concessionarios, uma vez que quaisquer ganhos que

levem a um aumento da TIR das empresas nao serdao captados por elas.
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Também destacamos que para afericdo da variagdo da TIR anualmente é
necessario conhecer toda a estrutura contabil e de custos das empresas. No
entanto, essa avaliagao ficaria prejudicada em virtude da inexigéncia de criagéo de

uma Sociedade de Propdsito Especifico pelo vencedor de cada lote.

Assim, entendemos que a avaliacdo anual prescrita na clausula 9.5 é de dificil
aplicabilidade tanto neste primeiro ano de execucdo dos contratos devido a
pandemia de Covid-19, quanto durante todo o prazo contratual em virtude das
dificuldades de se conhecer toda a estrutura contabil das empresas além de nao
gerar incentivos a eficiéncia dos concessionarios, uma vez que esses ganhos

seriam absorvidos pelo Poder Concedente imediatamente.

Dessa forma, concordamos com as alegagdes trazidas pela SPTrans que,
corroboradas com as constatacbes levantadas por esta Auditoria no
Acompanhamento do Edital, nos levam a recomendar a aferigdo da TIR apenas nas
revisbes quadrienais ou quando ensejarem hipoteses de reequilibrio
econdmico-financeiro dos contratos entre estas revisdes, possibilitando assim
absor¢ao de eventuais ganhos de produtividade pelas concessionarias e tempo
habil para o corpo técnico da SPTrans aferir da melhor forma possivel a TIR dos

contratos.
3.22.4. Reequilibrios econémico-financeiros

As clausulas 9.7 a 9.19 dos contratos dispdem sobre as hipoteses de reequilibrio

econdmico-financeiro e os mecanismos para sua realizagao.

A clausula 9.8. dispbe sobre os pré-requisitos essenciais para fundamentar os

reequilibrios:

9.8. Respeitado o disposto nos §§ 3° e 4° do art. 9° da Lei Federal
n° 8.987/95 e alteragdes, sao pré-requisitos essenciais para
fundamentar o reequilibrio econémico-financeiro deste contrato de
concessao fatos ou causas que sejam:

9.8.1. Imprevisiveis.

9.8.2. Estranhos a vontade do Poder Concedente ou do
Concessionario.
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9.8.3. Inevitaveis.

9.8.4. Causadores de significativo e irreversivel desequilibrio
econdmico-financeiro deste contrato.

Por sua vez, a clausula 9.15. estabelece o seguinte:

9.15. O reequilibrio, quando cabivel, podera ser concedido através
dos procedimentos exarados a seguir:

9.15.1. Revisdo dos parametros indicados nas formulas de
remuneracao da Clausula Sétima.

9.15.2. Alteragao do prazo deste contrato.
9.15.3. Indenizagao.

9.15.4. Alteragdo de servigcos, volume e cronograma de
investimentos.

9.15.5. Associagao das formas anteriores.

O 1° Termo de Aditamento (TA) aos contratos estabeleceu, em sua clausula 2.3,
que fica proibida a utilizacdo de veiculos a partir de 12 anos, ressalvados os

minidnibus, cuja proibi¢ao incide sobre a idade de 9 anos.

Por sua vez, enquanto na modelagem econdmica os veiculos findam sua vida util
ao final do 10° ano, em consonancia com a clausula 3.35 dos contratos, o 1° TA
permite a operacdo do veiculo por mais um ano, caracterizando descompasso
entre a forma de execucado contratual e os parametros adotados para fins de

remuneragao.

Por sua vez, o 2° TA aos contratos (3° TA para o Lote E8) estabelece, em sua
Clausula Primeira, a alteracdo da idade média da frota no periodo de 01.07.20 a

01.01.23, que passou de 5 para 6 anos.

A exemplo do que ocorre com a idade maxima dos veiculos, a alteracdo da idade
média da frota afeta o fluxo de caixa do estudo de viabilidade, alterando o valor
estimado dos contratos, uma vez que desloca para o futuro a necessidade de

renovacoes da frota.

Ademais, os reiterados descumprimentos de viagens, abordados no item 3.17.1.

deste Relatério, sem qualquer providéncia da SMT para seu cumprimento, a
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despeito das penalidades aplicadas, ensejam o reequilibrio econédmico-financeiro
dos contratos, uma vez que a economia nos custos variaveis nao realizados

suplanta o dispéndio das concessionarias com o pagamento das multas.

Dessa forma, a alteragao da idade maxima dos veiculos, da idade média da frota e
os reiterados descumprimentos de viagens com reflexos nos custos variaveis
desfaz o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, em descumprimento ao

disposto na clausula 9.8.

Ainda, conforme abordado no item 3.15.3 deste Relatério, a despeito da permissao
ou nao da utilizacdo do motor dianteiro, o estudo de viabilidade foi construido com a
utilizagdo de veiculos com motor traseiro, cujo prego € superior ao do veiculo
fabricado com motor dianteiro. Assim, a partir do momento em que se permitiu a
insercdo de tais veiculos no Sistema de Transporte, deveria ter ocorrido o
reequilibrio econémico-financeiro dos contratos, por meio de alteragao do fluxo de

caixa de cada um dos lotes afetados. (Conclusao 4.21)

Por fim, em sintese, tendo em vista o prazo de 12 meses para requerer o
reequilibrio econémico-financeiro, recomendamos sua imediata recomposicdo com
fulcro na clausula 9.15 dos contratos para os casos de alteragdo da idade maxima e
idade média da frota; para os impactos gerados pelos reiterados descumprimentos
de viagens com reflexos nos custos variaveis das concessionarias; bem como para
os impactos financeiros da utilizacdo de veiculos com motor dianteiro.

(Recomendagao 4.29)

Manifestacao da Origem (fls. 57/72 da peca 122)

A Geréncia de Direto Publico manifestou-se conjuntamente sobre os itens 4.21 e

4.29, razao pela qual optamos por manté-los dessa forma.
A Geréncia de Direito Publico da SPTrans afirma que (fl. 58 da peca 122):

[...] a Superintendéncia de Receita e Remuneracdo (DG/SRR)
teceu valiosas consideracdes a respeito das impropriedades da
metodologia de calculo exposta no item 3.17.1 do relatério de
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auditoria, em fungao de (i) consideragao indevida de viagens nao
monitoradas como viagens nao cumpridas; (ii) aplicagao indevida a
todo o Sistema de um percentual Unico de custos variaveis; (iii)
utilizacdo de dados do SBE, que nao monitora cumprimento de
viagens; e (iv) auséncia de apresentacao da memoaria de calculo.

Entende, ainda, que n&o é cabivel o reequilibrio econdmico-financeiro e justifica:

Cod. 042 (Versdo 05)

Percebe-se o acertado intuito do Tribunal de impedir que os
concessionarios enriquecam indevidamente por deixarem 6nibus
lotados e com partidas menos frequentes. Esta também é uma
preocupacao da SPTrans, como gestora do Servico de Transporte
Coletivo Publico de Passageiros. Porém, a recomposicdo do
equilibrio econdmico-financeiro dos Contratos de Concessao pode
nao ser a maneira adequada de perseguir esse objetivo.

Eventuais descumprimentos pelos concessionarios, ainda
que reiterados, nao parecem consistir em evento
extraordinario ensejador de desequilibrio
econdmico-financeiro — ao menos ndo no sentido aplicavel
aos Contratos de Concessao.

Segundo o item 9.8 dos Contratos de Concesséo,
colacionado no relatério de auditoria, sdo “pré-requisitos
essenciais para fundamentar o] reequilibrio
econdmico-financeiro” fatos ou causas que sejam:

9.8.1. Imprevisiveis.

9.8.2. Estranhos & vontade do Poder Concedente ou do
Concessionario.

9.8.3. Inevitaveis.

9.8.4. Causadores de significativo e irreversivel desequilibrio
econbémico-financeiro deste contrato.

]

No caso em debate, os encargos assumidos pelos concessionarios
aparentam ser 0os mesmos que o0s previstos no edital de
concorréncia e nas propostas comerciais: as condigdes de servigo
nao foram alteradas, o Poder Concedente n&o suprimiu nenhuma
exigéncia contratual, e os pressupostos da composicédo de custos
nao se alteraram.

Permanecendo as condigbes, ndo parece existir evento ensejador
de reequilibrio econémico-financeiro. O encargo de atendimento da
programacdo de viagens permanece e, por evidente, a
programacgao deve ser atendida conforme estabelecido pela
SPTrans. Por outro lado, se a remuneragao pactuada vier a ser
revista em razdo da diminuicdo desses custos variaveis, ter-se-a
que revisar novamente os Contratos quando aumentar-se o
numero de viagens exigidas.
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]

A propédsito, veja-se que a revisdo contratual proposta pela
auditoria se aproxima de uma glosa, na medida em que se
descontaria a remuneragcdo da contratada para reparar o dano
sofrido pela contratante ao pagar por um servico que
aparentemente n&do atende aos requisitos contratuais.

[.]

Nesse sentido, ressalte-se que a remuneragdo é apurada por
passageiro transportado, e nao por quildmetro monitorado. Logo, o
proposto pela auditoria vai além do que dispde os Contratos de
Concessao e pretende introduzir uma nova forma de remuneragao.

]

Além disso, o contrato de concessao de servigo publico segue um
regime diferente daquele da empreitada. Em uma concesséao, o
Poder Concedente nao compra viagens ou quildbmetros, mas
transfere a execugao da atividade a um particular.

Segundo a Lei Federal n® 8.987/1995, a concessao tem por objeto a
delegacdo da prestacdo de um servico a uma empresa ou
consorcio de empresas que desempenharéo essa atividade por sua
conta e risco. Assim, o0 concessionario assume o0 risco da
realizagdo, ou nao, da demanda, bem como dos custos
necessarios para atender a demanda realizada.

[..]

No mais das vezes, a reducdo de custos buscada pelos
concessionarios se da por meios licitos, como pela negociacéo de
precos menores para seus insumos. Algumas vezes, ocorre de o
concessionario buscar reduzir custos por meios ilicitos, como pelo
descumprimento dos parémetros de qualidade ou regularidade.
Tais condutas devem ser reprimidas, sem duvida, mas n&o por
meio da revisao contratual, e sim por penalidades.

Os Contratos de Concessédo do Servico de Transporte Coletivo
Publico de Passageiros estabeleceram, além das multas
operacionais, outros mecanismos para coibir o descumprimento de
viagens, impactando direta e indiretamente a remuneragéo dos
concessionarios.

]

Como dito, é fundamental coibir o descumprimento de viagens e
evitar que o contribuinte e os usuarios paguem a mais por um
servico de pior qualidade. Contudo, a revisao contratual nos termos
propostos pela auditoria contraria o regime de concessao e pode
provocar inseguranga juridica perniciosa para a continuidade do
servigo publico.

[.]
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Finaliza afirmando que os contratos de concessdo estabeleceram a revisao
periddica quadrienal como mecanismo para que a taxa interna de retorno nao
ultrapasse a contratada e que se a equacdao econdmico-financeira estiver
desequilibrada favoravelmente aos concessionarios, € no ambito da revisado
periddica que a remuneracgao sera devidamente alinhada, ocasidao em que todos os

diversos aspectos econémicos serao avaliados.

Ainda, a Geréncia de Estudos Econémicos da SPTrans traz argumentos na mesma
linha dos apresentados pela Geréncia de Direito Publico, de que a alteragao da
idade maxima e idade média em aditivos contratuais e os descumprimentos de
viagens n&o se enquadram no disposto pela clausula contratual 9.8 como
imprevisiveis, estranhos a vontade das partes, inevitdveis e causadores de
significativo e irreversivel desequilibrio econémico-financeiro. Também entende
que a clausula 9.1 garante a revisdo de quatro em quatro anos, ocasiao de

recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro.

Alega ainda, em sintese:

No item 3.22.4 do Relatério, que fundamenta o item 4.21 da
conclusdo do Relatério, argumenta-se que a alteragdo temporaria
da idade maxima dos veiculos no 10. Termo de Aditamento e a
alteracdo temporaria da idade média da frota no 20. Termo de
Aditamento (30. para o lote D10) afetam o fluxo de caixa do estudo
de viabilidade, alterando o valor estimado dos contratos, uma vez
que desloca para o futuro a necessidade de renovacdes da frota.
Portanto, seriam motivos de desequilibrio econémico-financeiro.

Porém, o item 2.1 do 10. Termo de Aditamento, em contraponto a
alteragdo temporaria da idade média, estabeleceu glosa na
remuneragao para veiculos acima de 7 anos (Minidnibus) e 10 anos
(demais veiculos), de modo a n&o remunerar o investimento em
veiculos com idade acima da considerada nos estudos de
viabilidade econbmico-financeira. Trata-se assim de mecanismo
que ajusta de forma dinamica a remuneragao dos operadores nos
casos de operar com veiculos acima da idade e que, em
decorréncia, aumentam a idade média da frota. [...] a remuneracao
dos operadores do sistema, até setembro/20, foi glosada em
R$ 51.483.157,00, representando economia para o Poder Publico,
e nao desequilibrio econdmico-financeiro.

Grupo Glosa
Estrutural RS 13.490.540
Local de Articulagdo Regional | RS 10.776.056
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Local de Distribuicdo RS 27.216.561
Total RS 51.483.157

Cita ainda que (fls. 69/70 da peca 122):

[...] desde o inicio dos novos contratos de concessdo, foram
tomadas todas as providéncias para aplicacdo da fiscalizagcao
eletrbnica de viagens em todos os dias da semana e em todas as
faixas horarias, interrompendo-se o procedimento apenas com o
inicio da pandemia, pela dificuldade em se ter uma programacéao
fixa de viagens.

No item 3.17.1 do Relatério do TCM, é calculada a quilometragem
nao operada, e argumenta-se que € um calculo conservador pois
considera-se também a quilometragem efetuada acima da OSO, e
sem expurgos.

Nao tivemos acesso a memoria de calculo que fundamenta o
Relatério, e portanto nossa analise se restringe ao texto do
documento. No item 3.17.1, informa-se que os dados de viagens
tem como fonte também o SBE - Sistema de Bilhetagem Eletrénica.
Porém, o SBE ¢ utilizado pela SPTrans para contabilizacdo de
passageiros.

Quanto a metodologia adotada no Relatério, cabe observar que a
quilometragem monitorada, utilizada no Relatério do TCM, nao
pode ser tratada como sinbnimo de quilometragem realizada.
Reiteraremos exemplo citado em outros expedientes, com os
dados monitorados da operacao de 23/05/19.

[.]

Afirma que 9% do tempo monitorado em 23/05/19 era de eventos invalidos
(desconhecida, nao finalizada, sem comunicag¢ao, tempo parado). Discorda do
procedimento da Auditoria, de tratar todos os eventos invalidos como
descumprimento de servigos. Entende que podem ser atribuidos a viagens

realizadas, mas para as quais nao foi possivel efetuar o monitoramento.

Discorda ainda do percentual aplicado como custo variavel, de 29,8%, ja que os
custos de combustiveis, rodagem e lubrificantes deveriam ser calculados linha a
linha, atribuindo para cada linha a quilometragem por tipo de veiculo, uma vez que

os veiculos possuem indices de consumo diferentes. Além disso, acrescenta:

O Relatério do TCM incluiu também o custo de pecas e acessorios,
que néo é calculado em fungéo da quilometragem, mas em fungao
do investimento na frota (% sobre o prego do veiculo novo).
Portanto, ha um problema quando, em fungédo da quilometragem
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estimada que nao teria sido realizada, atribui-se o custo de pecas e
acessorios que ndo é calculado pela quilometragem.

Sobre a recomendacgéo 4.29, além do que ja foi colocado quanto ao item 4.21,

acrescenta que ha um equivoco sobre a questdo de motor dianteiro que precisa ser

esclarecido. O preco de veiculo considerado para a tecnologia de énibus Basico foi

de veiculos com motor dianteiro, e, para a tecnologia de 6nibus Padron, de motor

traseiro, de preco superior. Afirma que essa é a realidade dos 6nibus que operam

no sistema municipal, na qual a tecnologia de 6nibus Basico tem motor dianteiro e o

Onibus Padron, motor traseiro.

Esclarece, em sintese (fl. 72 da peca 122):

Como foi explicado nos nossos esclarecimentos ao item 4.19 do
Relatério da Auditoria do TCM, o Fator de Transicdo na
remuneragio considera ndo apenas a variagdo de demanda, mas
também a variacdo de frota, mais especificamente de frota
operacional equivalente.

[..]

A equivaléncia da frota operacional € determinada pelo indice de
equivaléncia de frota, que consiste nas diferencas de remuneragao
por tipo de veiculo, conforme detalhado nos Editais de Licitagdo. O
Anexo IV-4.5.1 dos contratos apresenta na Tabela 2 os valores dos
indices de equivaléncia.

[..]

De forma didatica, se uma concessionaria operar com veiculo
Basico (motor dianteiro) com indice de equivaléncia de 1,0000,
quando sua remuneragdo considerou veiculo Padron (motor
traseiro) de indice de equivaléncia 1,1164, o efeito isolado no Fator
de Transicao sera de multiplicar sua remuneragao pelo quociente
1,0000/1,1164, que é igual a 0,8957, ou seja, sua remuneragao
sera automaticamente reduzida em 10,43% (1 - 0,8957) quanto a
este veiculo em especifico.

Este € mais um exemplo de como o Fator de Transi¢cdo, ao
contrario de provocar desequilibrio, atua como fator dindmico de
equilibrio econémico-financeiro na remuneracao. Devido ao Fator
de Transi¢cdo na remuneragdo, a questdao de 6nibus com motor
dianteiro ndo é motivo para reequilibrio imediato da equacao
econdmico-financeira.

Analise da Coordenadoria
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As alteragdes contratuais de que trata o item 4.21 da conclusdo sdo aquelas
trazidas expressamente na recomendagao do item 4.29, quais sejam: alteragao
de idade maxima e idade média da frota, utilizagdo de veiculos com motor

dianteiro e reiterados descumprimentos de viagens.

Quanto a idade da frota, entendemos valida a argumentagédo da Origem de que o
TA 1 trouxe a previsao de glosas para veiculos acima de 7 anos (Miniénibus) e 10
anos (demais veiculos), de modo a ndo remunerar o investimento em veiculos
com idade acima da considerada nos estudos de Vviabilidade
econdmico-financeira. Entretanto, deve-se atentar para o fato de que tal critério
aplica-se apenas durante o periodo de transicdo. Além disso, deve-se considerar
que ainda que nao tenha impacto financeiro, o conforto e a seguranga ficam mais

comprometidos com o aumento da idade dos veiculos.

Sobre a utilizagdo de veiculos com motor dianteiro, concordamos que nao é caso
para equilibrio econdmico-financeiro durante o periodo de transicdo. Entretanto,
nao se deve perder de vista a razdo da previsao contratual, de dar mais conforto
aos motoristas e usuarios, ja que, simplificadamente, o motor traseiro reduz a
trepidagao e o barulho, razao do apontamento 4.3, em que se constata que todas
as empresas do Grupo Estrutural colocaram em operagdo, no inicio da

concessao, veiculos com motor dianteiro.

Sobre os descumprimentos de viagens, concordamos que o mais acertado seja

realizar o ajuste quando da revisdo quadrienal.

Quanto aos calculos da Auditoria sobre as viagens nao realizadas, ndo podemos
concordar com a Origem, pois os dados sdo provenientes do sistema SIM e as
viagens eventualmente ndo registradas ndo sédo tdo significativas. Quanto ao
numero de 9% de viagens invalidas, trata-se de dados de um unico dia e ainda
relativo a periodo anterior. Entendemos que essa diferenca nao é tao relevante a

ponto de invalidar as analises efetuadas.
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Especificamente quanto aos custos variaveis nao incorridos, deve-se levar em
conta que nosso questionamento se refere as premissas que basearam o calculo
dos custos do sistema de transportes, custos estes utilizados para o calculo do
valor por passageiro, que €& o critério pelo qual os concessionarios sao

remunerados.

Apesar das ressalvas apresentadas em nossa manifestagcdo, entendemos que

podem ser considerados superados os itens 4.21 e 4.29 da conclusao.
3.23. Da Fiscalizagao dos Servigos

3.23.1. Aplicacao de penalidades por descumprimentos de partidas/viagens

em dias uteis (G-64)

A Portaria SMT.GAB n° 087/18 (RESAM) prevé, em seu artigo 6°, que as infracbes
por descumprimento de viagens (G-64) serao fiscalizadas por meio de sistema
eletrénico, sendo desconsideradas as infragcbes de descumprimento de partidas

ocorridas na mesma linha, faixa horaria e sentido.

O descumprimento de viagens é definido como o descumprimento de partida ou um
cumprimento da partida sem que se complete o trajeto total. Esse percurso é
composto de pontos notaveis no inicio, durante o percurso e no final. Caso o 6nibus
nao “cruze” um desses pontos notaveis, o Sistema Integrado de Monitoramento

(SIM) contabilizara como um descumprimento de viagem.

A formula de calculo, conforme previsto no Regulamento de Sangdes e Multas é a
seguinte:
PEN = MIG x [1 — ICVr], onde:

PEN — Penalidade por linha, faixa horaria e sentido
MIG — Valor de Referéncia da Multa (G-64)

ICVr — indice de Cumprimento de Viagens para RESAM da linha, faixa horéaria e
sentido
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Conforme previsto no § 3° do artigo 6°, as viagens programadas para fins de calculo
do ICVr deveréo ser ajustadas pelos efeitos da velocidade real da linha em relagéo
a velocidade programada, considerando para isto o tempo de ciclo programado em
relagdo ao tempo de ciclo realizado e os efeitos de eventuais distorgdes nas faixas

horarias subsequentes.

O ICVr considera a quantidade de viagens realizadas pelo operador em relagao as
viagens programadas da OSO. Seu valor € obtido por meio do quadro de Partidas
Programadas, veiculo a veiculo, de acordo com o limite programado por faixa
horaria e com a utilizacdo do tempo monitorado do respectivo dia de operagao. O
calculo da penalidade considerara também ajustes de compensacao entre faixas

horarias, eventos atipicos e qualidade do sinal monitorado.

O acompanhamento desse tipo de infringéncia contratual € de grande relevancia
devido ao consequente desrespeito ao principio da regularidade na prestagdo do

servico adequado, estabelecido na LF n° 8.987/95.

A tabela a seguir mostra a quantidade de viagens descumpridas para cada contrato
no periodo analisado e os valores dos autos de infracido referentes as penalidades
G-64:

Tabela 28 - Multa por descumprimento de viagem - por contrato
roresal | Conteto | MASECEL | descumris | oo darte o
limitadas a OSO

Cons. Bandeirante 20/19 148.010 19.402 7,63
Sambaiba 2119 444743 43.798 10,15
Metrépole 22/19 835.514 86.189 9,69
Via Sudeste 23/19 378.899 45.989 8,24
Mobibrasil 24/19 77.382 10.835 7,14
Grajau 25/19 193.038 31.070 6,21
Metrépole 26/19 360.157 47.900 7,52
Cons. Transvida 27/19 136.722 24.423 5,60
Gatusa 28/18 47.807 3.927 12,17
Total 2.622.272 313.533 8,36

Fonte: DO/SPTrans e SIM - Periodo de 09.09.19 a 29.02.20
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A tabela mostra que os operadores deixaram de realizar 313.533 viagens no

periodo analisado. Em média, cada viagem ndo realizada gerou uma penalidade de
apenas R$ 8,36.

Conforme constou do item 3.17.2.2, os custos variaveis ndo incorridos em virtude
do descumprimento das viagens programadas foram de 20,8 milhdes. Se
compararmos esse valor ao das penalidades aplicadas (R$ 2,6 milhdes), fica ainda
mais evidente sua incapacidade de inibir os descumprimentos, pois

financeiramente, o descumprimento de viagens é compensador.

Ainda que em um primeiro momento possa parecer que se deveria descontar os
valores que a empresa deixou de receber em tarifa pela ndo realizagdo da viagem,
um olhar mais cuidadoso sobre o funcionamento do sistema de transportes mostra
que o passageiro que deixou de viajar em um Onibus nao tem alternativa a nao ser
aguardar o proximo. Isso € tdo mais verdadeiro quanto mais distante do centro o
usuario resida. Ou seja, como ja dito anteriormente, ha um ganho financeiro por
parte das empresas e um prejuizo ao usuario, que devera aguardar mais tempo no

ponto de Onibus e tera de enfrentar uma viagem com maior lotagéo.

Enfatizamos que o valor irrisério das multas representa, de forma inequivoca, um

estimulo ao descumprimento de viagens.

Ante o exposto, a SPTrans infringiu a clausula 2.2.8 dos contratos e o artigo 29,
inciso Il da LM n° 13.241/01 ao deixar de aplicar as penalidades relativas a
descumprimentos de viagens de maneira eficaz, uma vez que os valores
descontados das empresas foram muito inferiores a economia relativa aos custos

variaveis n&o incorridos pelas empresas. (Conclusao 4.22)

Manifestacao da Origem (fl. 71 da peca 122)

No item 3.23.1 do Relatdrio da Auditoria do TCM que fundamenta o
item 4.22 do mesmo documento, compara-se o valor anteriormente
calculado de supostos custos variaveis néo incorridos de R$ 20,8
milhdes, com o valor das penalidades G-64 de R$ 2,6 milhdes,
concluindo pela desproporcionalidade dos valores das multas.
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Em nossos esclarecimentos ao item 4.21 explicamos que o valor
estimado de R$ 20,8 milhdes ndo é aplicavel, o que voltamos a
reiterar, principalmente pelo fato de que o calculo do TCM
baseia-se em dados monitorados que nao abarcam a totalidade da
operagao.

No item 3.23.1 do Relatério da Auditoria do TCM, também é
calculado o valor médio da penalidade, dividindo-se o valor das
multas aplicadas pelo numero de viagens descumprida,
concluindo-se que o valor médio de R$ 8,36 ¢ irrisorio.

Sobre isso, cabe observar primeiramente que o numero de viagens
descumpridas e multadas corresponde as viagens descumpridas e
autuadas, antes do processo de julgamento no COMIM. O numero
de viagens efetivamente penalizadas € menor, pois o operador
apresenta recurso comprovando, por outros meios além do sistema
de monitoramento, que certa quantidade de viagens autuadas
foram realizadas. Assim, se o valor das multas foram extraidas do
Sistema RESAM apés o julgamento, e o numero de viagens
multadas se refere a antes do julgamento, sdo nimeros com bases
distintas de comparagao, e o valor médio efetivo da penalidade é
maior que R$ 8,36.

Em segundo lugar, a metodologia da penalidade G-64 foi
desenvolvida a partir da metodologia da penalidade G-48, na qual o
valor da penalidade é inversamente proporcional ao numero de
viagens na faixa horaria de uma linha de 6nibus: quanto maior o
numero de viagens, menor a multa para o descumprimento de uma
viagem, e vice-versa. Isso significa que o descumprimento de 1
viagem numa linha com poucas viagens gera uma penalidade
maior do que o descumprimento numa linha com poucas viagens.
O principio envolvido considera que, quanto menor o numero de
viagens (e maior o intervalo entre viagens), maior o prejuizo ao
usuario, pois o descumprimento de viagem resulta em tempos
ainda maiores de espera. Em suma, o valor da penalidade reflete a
importancia da viagem descumprida para o usuario. A ética do
TCM, de analisar o valor da penalidade unicamente pela ética do
custo, resulta numa analise incompleta.

Analise da Coordenadoria

O célculo da média tem o propésito de dar uma ideia de grandeza em relagao ao

valor de cada multa aplicada. O que realmente importa € que os custos nao

incorridos s&o maiores que as penalidades aplicadas. Dessa forma, a quantidade

de penalidades aplicadas, se antes ou apos o julgamento, ndo é fundamental.

Reafirmamos que o importante sao os valores totais.
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Além disso, deve-se considerar que para calculo dos custos n&o incorridos,
levamos em conta apenas os custos variaveis. Entretanto, é sabido que a se

perpetuar o ndo cumprimento de viagens, os custos fixos também sao afetados.

Dessa forma, o que se busca aqui ndo € um calculo exato, mas demonstrar que o
valor total das penalidades por descumprimento de viagens € menor que o valor

dos custos variaveis n&o incorridos.
Dessa forma, mantemos o apontamento.
3.24. Das alteragoes das linhas

O Anexo 8.B do Edital trata da implantacao da Rede de Referéncia (regras de
transicdo), sendo criado um plano de implantacdo das alteragbes da rede de
transporte, concebido com trés etapas para sua implantacdo, que se diferem
conforme o grau de atenc¢ao que foi definido para cada linha ou conjunto de linhas

da mesma area de operagao ou regido de atendimento:

Tabela 29 - Etapas de implantacdo da Rede de Referéncia

Etapas Caracteristicas

Etapa 01 Implantagdo em curto prazo - o trajeto das linhas e o seu padrdo de oferta ja
considera o previsto no Edital.

Etapa 02 Implantacdo em medio prazo - depende do grau de atencdo para sua

implantacdo, neste caso a linha permanece conforme a rede atual na etapa 01
e na etapa 02 assume a linha e o padrao de oferta, conforme previsto no
Edital

Etapa 03 Implantacdo plena da rede do Edital — neste caso todas as linhas assumem o
itinerario e o padrao de oferta, conforme previsto no Edital.

Fonte: Anexo 8.B do Edital

Assim, o proprio Anexo trouxe a relagédo das linhas a serem alteradas por fase de

implantagéo:
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Tabela 30 - Quantidade de linhas a serem alteradas por fase

eTCM 11.050/2020

Fase de Implantacio {a:g:z:;:li:-::zra Quanltidade Percentual Ela I.{Ede Percenh.llal
de linhas de Referéncia Cumulativo
dos contratos)
Primeira Ate 24 meses 874 72,41% 72,41%
Segunda Ate 36 meses 245 20,63% 93,04%
Terceira Ate 48 meses B4 6,96% 100,00%
Total 1207 | 100%

Fonte: Anexo 8.B do Edital

A partir da tabela, destacamos que a analise sera feita de forma englobada para

todo o Sistema de Transporte, ndo sendo feita a distingdo por grupo.

Diante do cronograma, requisitamos a SPTrans a relagao de linhas alteradas para

afericdo da aderéncia a transicao para a Rede de Referéncia.

Em sua resposta, a Assessoria Técnica da Diretoria de Planejamento de
Transporte (DT/AST) nos repassou o banco de dados com alteragédo das linhas,
comparando dados da linha alterada e da linha anterior, como extenséo, frota,

numero de viagens e tipo de veiculo predominante.

A tabela a seguir resume as alterag¢des ocorridas por fase:

Tabela 31 - Alteracdes por fase de implantacao

Tipo de alteracao Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total
Criada apés licitagdo 6 3 1 10
Mantida 790 77 15 882
Nova 9 33 11 53
Seccionada/Alterada 73 138 57 268
Substituida 109 81 38 228
Total por fase 987 332 122 1441

Fonte: DT/AST da SPTrans

A DT/AST complementa dizendo que com a ocorréncia da Pandemia da COVID-19
e publicacao da Portaria SMT n°® 81, de 24.03.20, que em seu Artigo 4° suspende o
cumprimento de obrigagdes contratuais cujo prazo de execugdo esteja em
andamento, foi suspenso o inicio de implantacdo da primeira fase Rede de

Referéncia, o que aconteceria a partir do més de setembro.
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Diante do exposto, entendemos que a tabela apresentada nao trata das alteracdes

realizadas, mas sim das alteragcdes que devem ser feitas com base no Anexo 8.B.

Portanto, concluimos que 1 ano apds a assinatura dos contratos, as alteragdes das
linhas n&o foram realizadas. Contudo, conforme analisado no item 3.3.1. deste
Relatdrio, o inicio da pandemia ndo exime o poder concedente de efetuar certas
obrigacdes, levando-se em consideragéo, ainda, que o periodo abrangido pela
pandemia teve inicio em margo/20, enquanto que os contratos foram assinados em

setembro/19.

3.25. Responsaveis pelas Areas Auditadas

Nome Cargo
Elisabete Franca Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes
Levi dos Santos Oliveira Diretor Presidente da Sao Paulo Transporte S.A. — SPTrans
Wagner Chagas Alves Diretor de Operacdes
Valdemar Gomes de Melo Diretor de Planejamento de Transporte
Anderson Clayton N. Maia Diretor de Administragao e Infraestrutura
Donizete Santana Costa Diretor de Gestao da Receita e Remuneracao

4. CONCLUSAO

Os exames realizados nos dados fornecidos pela Sdo Paulo Transporte S.A.
(SPTrans), relativamente a prestagcdo dos servicos de transporte coletivo de
passageiros no municipio de Sdo Paulo, cujo valor dos servigos faturados, no
periodo de 09.09.19 a 29.02.208, totalizou R$ 1.504.607.102,00, demonstram que
os contratos n° 20/19, 21/19, 22/19, 23/19, 24/19, 25/19, 26/19, 27/19 e 28/19,
firmados entre a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes (SMT) e as
empresas e consorcios relacionados na Tabela 1 (Grupo Estrutural) ndo foram
executados conforme o pactuado, considerando-se, portanto, irregular a

execucgao contratual, em funcao das seguintes constatagdes/recomendacgdes®:

8 Periodo antes da entrada em vigor das medidas restritivas por conta da pandemia e da Portaria SMT-GAB n° 81/2020.
9 As conclusodes 4.11, 4.19, 4.20, 4.21, 4.26, 4.27 e 4.29 foram superadas na presente analise.
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Por parte das Contratadas

41.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

As concessionarias ndo executam adequadamente todas as suas obrigagcdes
contratuais, em infringéncia ao artigo 9° da Lei Municipal n® 13.241/01, c.c os
principios da eficiéncia, eficacia, efetividade e continuidade, prejudicando a

qualidade dos servicos prestados aos usuarios. (itens 3.5, 3.15, 3.17 e 3.20)

A nao constituicdo do Fundo de Investimento comprova o descumprimento de
regras de contratagdo pelas concessionarias (clausulas 3.48 e 3.49 dos
contratos de concessao), dificulta a execugcdo das atividades de
administragdo dos terminais e do sistema de monitoramento pelas 32
concessionarias e demonstra a conivéncia do Poder Concedente com essa
situagdo, em infringéncia aos principios da legalidade e da moralidade
administrativa, ao artigo 10 e ao inciso lll, do paragrafo unico, do artigo 13 da
LM n°® 13.241/01, c/c. com o § 1°, do artigo 54, e com o inciso lll, do artigo 55,
ambos da LF n° 8.666/93. (item 3.5)

Todas as empresas do Grupo Estrutural infringiram o disposto na clausula
3.24 dos contratos ao colocarem em operacdo, no inicio da concessao,

veiculos com motor dianteiro. (item 3.15.3)

Verificou-se inadimplemento contratual pelo descumprimento de 313.533
viagens programadas na OSO (5,1% do total), o que representou 6,2 milhdes
de quildmetros nado percorridos (5,4%) no periodo de 09.09.19 a 29.02.20.
Foram consideradas apenas as viagens monitoradas ajustadas, ou seja, com
exclusdao das que ndo puderam ser realizadas em fungado de problemas
alheios a vontade das contratadas, como excesso de chuvas e
manifestagdes, por exemplo. Foram desconsideradas também as viagens
realizadas acima da OSO, ja que nao atendem o planejado. (itens 3.17.1 e
3.17.2)

Considerando que os valores pagos as empresas levam em conta uma

planilha de custos e que os custos varidveis (combustivel, rodagem e
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4.6.

4.7.

lubrificantes) foram calculados com base na quilometragem programada de
128.823.900, verifica-se que, no periodo de 09.09.19 a 29.02.20, houve
custos ndo incorridos, estimados pela auditoria em R$ 20,8 milhdes. (item
3.17.2.2 — Nova Redacéao)

As empresas deixaram de ofertar, em média, 10,8% dos lugares
programados, infringindo as clausulas 4.1 e 14.1.1 dos contratos ao n&o
operar as linhas de acordo com a OSO e as caracteristicas operacionais

autorizadas. (item 3.17.3.1)

Os pagamentos as empresas que prestam servigos nos terminais e bilheterias
sdo irregulares, em virtude dos seguintes fatores: i) os concessionarios nao
constituiram o Fundo de Investimentos e n&o indicaram a Pessoa Juridica
responsavel pela gestdo do contrato; ii) auséncia de evidenciagdo de
autorizacdo das concessionarias dos Grupos Estrutural e Articulagao
Regional para repasse de recursos as empresas Transcap € Movebuss; e
iii) ndo ficou evidenciada avaliagdo quanto aos servigos prestados. O total dos
pagamentos foi de R$ 178,0 milhdes, relativo ao periodo de setembro de
2019 a julho de 2020. (item 3.20.2)

Por parte da Contratante

4.8.

4.9,

A SPTrans ndo cumpre adequadamente sua fungdo de planejamento,
regulacao e fiscalizagdo dos servigos prestados, em infringéncia ao artigo 8°
da Lei Municipal n°® 13.241/01, c.c os principios da eficiéncia, eficacia,
efetividade, economicidade e continuidade, ocasionando vantagens indevidas
aos concessionarios em detrimento da qualidade dos servigos prestados aos
usuarios, com consequente dano ao erario. (itens 3.6, 3.9, 3.12, 3.15, 3.17,
3.18, 3.19, 3.21, e 3.23)

O Poder Concedente nao esta cumprindo o disposto nas clausulas 3.5.1.1,
3.32.4 e 3.64 dos contratos de concessdo, deixando de encaminhar

informagdes aos 6rgaos de controle (item 3.21)
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4.10. Nao ha como atestar o cumprimento do prazo estabelecido na clausula
3.40.1 dos contratos de concesséao, pois a SPTrans ndo demonstrou que os

cronogramas foram apresentados pelas concessionarias. (item 3.12)

4.12. O Poder Concedente devera esclarecer se as garagens disponibilizadas
estdo de acordo com os requisitos previstos no Anexo V dos contratos de
concessao, principalmente aquelas garagens que sao disponibilizadas para

mais de um lote em grupos diferentes. (item 3.9)

4.13. Nao ha evidéncias de que as apdlices de seguro de responsabilidade civil
apresentadas pelas concessionarias atendem aos requisitos estabelecidos na

clausula décima primeira dos contratos de concessao. (item 3.6)

4.14. A inexisténcia da assinatura de contrato entre o Poder Concedente e a
pessoa juridica constituida pelo Fundo de Investimento impediu a contagem
do prazo para implantagado do data center e dos protocolos de comunicagao
de dados entre o UCP e 0 SMGO, impossibilitando que, em até 6 meses apos

assinatura dos contratos ja existissem esses dispositivos. (item 3.15.2)

4.15. O Poder Concedente infringiu o disposto no artigo 6° caput, artigo 7°, inciso |,
artigo 29, inciso VII, e artigo 31, inciso |, todos da Lei Federal n® 8.987/95 ao
permitir o inicio da operacao de 21,1% da frota vistoriada do Grupo Estrutural
sem aprovagao na vistoria inicial, além de infringir a clausula 3.32, ao nao
realizar vistoria na totalidade da frota a fim de garantir a operacédo sem

comprometimento da seguranca e acessibilidade. (item 3.15.1)

4.16. A taxa de ocupagao media das linhas no momento de maximo carregamento
foi de 89,4%. Embora na média, haja certo equilibrio, a analise individual das
linhas mostrou que o intervalo de 80 a 100% de taxa de ocupacéo ocorreu em
apenas em 22,3% dos casos. Nos demais houve ociosidade ou lotagao,

denotando problemas no planejamento das linhas. (item 3.17.3.3)
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4.17. O Poder Concedente descumpre o previsto na clausula 3.51 dos contratos de
concessao, ao nao exercer ampla e completa fiscalizagdo acerca da
comprovacao da vinculagao trabalhista da tripulagdo impedindo, inclusive,
que sejam aplicadas as penalidades contratuais, com infringéncia ao inciso
IV, artigo 9° da LM 13.241/01, c.c. o paragrafo unico, artigo 4° do DM
58.200/18, e descumprimento da clausula quarta dos atuais contratos de

concesséo. (item 3.18.4)

4.18.Nao resta razao técnica, atualmente, para que a SMT mantenha a suspensao
de apresentacdo das demonstragcdes contabeis de 2019, acompanhadas das
notas explicativas e dos respectivos relatérios dos auditores independentes,
medida que deve ser revertida pela Secretaria, para que sejam exigidas as
obrigagdes previstas nas Clausulas 4.1.3.1 e 4.1.3.5 dos contratos de

concessao. (item 3.19)

4.22. Os operadores deixaram de realizar 313.533 viagens no periodo analisado,
levando a custos variaveis ndo incorridos no montante de R$ 20,8 milhdes,
sendo que o valor das penalidades G-64 aplicadas foi de
R$ 2,6 milhdes. Ou seja, cada viagem ndo colocada a disposi¢do do usuario
representou uma penalidade média de apenas R$ 8,36 ao operador. O valor
irrisério das multas representa um estimulo ao descumprimento de viagens.
A SPTrans infringiu a clausula 2.2.8 dos contratos e o artigo 29, inciso Il da
LM n°® 13.241/01 ao deixar de aplicar, de forma eficaz, as penalidades

relativas a descumprimentos de viagens. (item 3.23.1)

4.23. 0 Poder Concedente n&do comprovou a aprovagao do plano geral de metas
para a progressiva conformagao dos servigos, conforme previsto na clausula

2.2.2 dos contratos de concessao (item 3.4)

Recomendacoes

4.24.0 Poder Concedente deve exigir, da Diretoria de Operag¢des da SPTrans, a

apresentacao de cadastro de pessoal “Infotrans” atualizado e validado com
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documentacdo comprobatéria de vinculagdo da tripulagdo com a respectiva
concessionaria dos servigos de transporte coletivo publico de passageiros, e
aplicar as multas previstas contratualmente para as concessionarias que nao
apresentaram os documentos comprobatérios e atualizados de vinculagao.
(item 3.18.4)

4.25. A SPTrans devera aplicar as multas contratuais para as concessionarias que
apresentaram documentacéo fora do prazo, tendo em vista descumprindo da
clausula 3.37.2 dos contratos de concessao do Grupo Estrutural — Nova

redacao. (item 3.11)

4.28.0 Poder Concedente devera aprimorar o sistema de acompanhamento da
regularidade fiscal e trabalhistas das concessionarias, exigir a apresentacao
das certiddes pelas concessionarias no prazo estipulado, estabelecer
mecanismos mais céleres para regularizagao e aplicar sangdes para aquelas
empresas que descumprirem o estabelecido na clausula 4.29.1 dos

contratos de concesséo. (item 3.8)

Em 07.12.23
FLAVIO DE NOBREGA MARCIA S. AMARAL C. BUENO
Auditor de Controle Externo Auditor de Controle Externo
PAULO DE ARAUJO AQUINO ADRIANO PINHEIRO B. MENEZES
Auditora de Controle Externo Supervisor de Controle Externo
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