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RESUMO

Esta auditoria foi realizada entre os dias 29.05 e 07.11.2023, tendo como objeto as agdes
de busca ativa escolar dos da Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo (RME-SP) —
sobretudo as criangas em idade pré-escolar, matriculadas, portanto, em EMEIs e CEMEIs
— tomadas pela Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo (SME) e como obijetivo
verificar em que medida as agdes descritas nos normativos referentes a busca ativa escolar

tém sido efetivadas.

A justificativa para a realizagdo deste trabalho reside no imperativo constitucional de que
os entes publicos assegurem o acesso a educagao e a permanéncia de criangas e
adolescentes no ambiente escolar. Nesse contexto, a busca ativa escolar constitui-se
iniciativa vital para garantir a equidade e inclusédo no sistema educacional, sobretudo
quando se tém no radar os desdobramentos do periodo pandémico, havendo a
possibilidade real de que as interrupgdes nas aulas presenciais tenham exacerbado os

desafios relacionados a evasao.

Ressalte-se que este trabalho esta alinhado com os objetivos estabelecidos no Plano Anual
de Fiscalizagao (PAF) para o exercicio de 2023 e visa a contribuir para que os esforgos
empreendidos para o acesso de criangas e adolescentes a escola, bem como sua
permanéncia — e com niveis adequados de aprendizagem — sejam eficazes, conforme

preconizado pelos normativos educacionais vigentes.

As técnicas e procedimentos de analise empregados ao longo do trabalho, a partir de
pontos de verificacdo atinentes a implementagdo das agdes de combate a frequéncia
irregular, abandono, evasao e exclusado escolar nas unidades educacionais, permitiram
chegar a achados de auditoria relacionados a diversas dimensdes do Protocolo Integrado
de Busca Ativa Escolar, tais como (1) disponibilizacdo do Sistema de Comunicagao
Intersetorial e do Guia para Comunicagao Intersetorial, (2) capacitacdo dos agentes
publicos da RME-SP, (3) composi¢cao dos Nucleos de Apoio e Acompanhamento para a
Aprendizagem (NAAPAs) regionais e distribuicdo das Agentes de Busca Ativa Escolar

(ABAEs) pelas escolas e (4) atuagao dos agentes publicos da RME-SP, deixando-se
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consignado, desde ja, que a leitura da integra do relatério € fundamental para o

entendimento da evolugao légica da execugéo do trabalho, até culminar em cada achado.

As conclusdes constam do item 5 e 0 encaminhamento proposto, do item 8 deste relatorio

de auditoria.
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1. INTRODUGAO

Trata-se de auditoria de conformidade, com o objetivo de verificar a efetividade das ag¢des
da Secretaria Municipal de Educagéo (SME) relacionadas ao Protocolo Integrado de Busca
Ativa Escolar — sobretudo em relagdo as criangas em idade pré-escolar —, conforme

normativos vigentes.

O trabalho esta previsto no Plano Anual de Fiscalizagdo (PAF) para o exercicio de 2023,

aprovado pela Resolugao n° 32/2022 e alterada pela Resolugao n° 04/2023.

A Emenda Constitucional (EC) n° 59/2009 ampliou a obrigatoriedade do ensino — educagéao
basica obrigatéria e gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade, assegurada inclusive
sua oferta gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade prépria (art. 208,

inciso | da Constituicdo Federal de 1988).

O Plano Nacional de Educacéo, por sua vez, em sua meta 1, previa universalizar, até 2016,
a educacao infantil na pré-escola para as criangas de quatro a cinco anos de idade e ampliar
a oferta da educagéo infantil em creches, de forma a atender, no minimo, 50% das criangas

de até trés anos até o final de vigéncia do Plano.

A busca ativa de criancas em idade correspondente a educacao infantil, preservado o direito
de opcéao da familia em relagcao as criangas de zero até trés anos de idade, esta prevista

na Meta 5, estratégia 5.8 do Plano Municipal de Educacgéo de Sao Paulo 2015-2025".

O Plano Municipal pela Primeira Infancia de Sdo Paulo 2018-20302% também estabelece
como meta a garantia de atendimento integral a todas as criangas de 4 e 5 anos e tem
como estratégia a definicdo e implementacdo de protocolos de busca ativa para

identificagdo das criangas fora da escola.

1 Lei Municipal 16.271/2015

2 Decreto Municipal 58.514/2018, Eixo Estratégico Il (Garantir a todas as criangas na primeira infancia educacgéo, cuidados e estimulos
que contribuam para seu desenvolvimento integral), Meta 2 (Garantir atendimento integral as criangas de 4 e 5 anos), Estratégia 2.2
(Definir e implementar protocolos de busca ativa para a identificagdo das criangas fora da escola).
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De acordo com dados obtidos no Observatério de Indicadores da Cidade de Sao Paulo
(ObservaSampa), da PMSP, a taxa de universalizagdo da pré-escola® na cidade de Sao
Paulo vem apresentando decréscimo ao longo dos anos — passando de 98,97% em 2016

para 88,04% em 2021, conforme pode ser observado na tabela a seguir:

Tabela 1: Taxa de universalizagdo da pré-escola — Municipio de Sao Paulo

Regido 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sao Paulo 98,97% 96,42% 93,52% 92,79% 89,58% 88,04%
Fonte: ObservaSampa*.

A garantia dos direitos de aprendizagem, acesso e permanéncia de todas as criangas,
adolescentes e jovens, aliados aos principios norteadores da Rede Municipal de Ensino de
Sao Paulo (RME-SP), quais sejam, inclusédo, equidade e educacéo integral, motivaram a
presente auditoria, que objetiva, ainda, fortalecer a transparéncia, accountability e boa

governanga do setor publico.

Por fim, este trabalho esta alinhado com as metas e estratégias do Plano Municipal de
Educacgao, instituido pela Lei Municipal n°® 16.271/2015, e com a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo das Nagbes Unidas, especialmente em

relacdo aos Objetivos de Desenvolvimento n°s 4 e 10°.

E?JI;EFDU;‘;]E“E Assegurar a educaco inclusiva e equitativa e de qualidade, e

promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida

.' i para todas e todos.

3 Férmula de calculo: (Matriculas na pré-escola em todas as redes/populacédo de 4 e 5 anos)*100

4 ObservaSampa (prefeitura.sp.gov.br). Acesso em 24.05.2023.

50 municipio de Sdo Paulo aderiu voluntariamente a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das Nag¢des Unidas, por meio
da Lei Municipal n°® 16.817/2018, adotando-o como diretriz das politicas publicas em ambito municipal. Agenda Municipal 2030. Disponivel
em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/governo/arquivos/Agenda%202030/AgendaMunicipal2030_ComissaoMunici
palODS 08 07 2021 6MB.pdf. Acesso em: 31.10.2023.
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1.1. Destinatario(s) da auditoria

Os seguintes grupos, sem prejuizo de outros, tém especial interesse na obtencédo de
informacdes sobre a presente auditoria: Camara de Vereadores da cidade de Sao Paulo,
Administracdo Municipal, Conselho Municipal de Educagéo, Férum Municipal de Educacéao

e populacao da cidade de Sao Paulo.
1.2.Visao geral do objeto, objetivos e escopo da auditoria

A RME-SP atendia, em dezembro de 2022, aproximadamente 1 milhdo de educandos, dos
quais 584 mil na educacao infantil (361 mil na creche e 223 mil na pré-escola), 417 mil no
ensino fundamental (225 mil nos anos iniciais e 192 mil nos anos finais®), 2 mil no ensino

médio, 24 mil na educacgédo de jovens e adultos e mil na educagéo profissionalizante’.

Na cidade de Sdo Paulo, a Portaria Conjunta da Secretaria de Governo Municipal (SGM),
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), Secretaria
Municipal de Educagao (SME) e Secretaria Municipal de Saude n° 10/2022 estabeleceu e
detalhou o Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar, estratégia transversal e intersetorial
que visa promover a permanéncia de criangas adolescentes na escola e combater a

frequéncia irregular, abandono e evasédo escolars.

6 Anos iniciais - 1° ao 5° ano ensino fundamental e anos finais — 6° ao 9° ano do ensino fundamental.
7 Os dados exatos estao disponiveis em http://dados.prefeitura.sp.gov.br/pt PT/dataset/demanda-e-matriculas. Acesso em 04.05.2023.

8 Para os efeitos da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME e SMS n°® 10/2022, considera-se (art. 2°):

Frequéncia irregular: situagéo em que a crianga ou adolescente matriculado na Rede Municipal de Ensino ndo comparece a sua escola
de forma regular e continua.

Evaséo escolar: situagdo em que a crianga ou adolescente ndo efetua matricula em unidade da rede de ensino no ano letivo seguinte.
Abandono escolar: situagdo em que a crianga ou adolescente matriculado na Rede Municipal de Ensino deixa de frequentar a escolar
durante o ano letivo, podendo matricular-se no ano seguinte.

Cod. 042 (Versdo 05) 12
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Nesse contexto, o objetivo central da presente auditoria consiste em verificar a efetividade
das acdes previstas nos normativos referentes a busca ativa escolar, analisando em que
medida as diretrizes e agdes previstas na lei tém sido implementadas na RME-SP e qual a

eficacia dessas iniciativas para garantir o acesso e a permanéncia da crianga na escola.

Para alcancgar esse objetivo foram formuladas, na fase de planejamento, questdes-chave
relacionadas a efetivagdo do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar de Criangas e
Adolescentes. Desse modo, o escopo da auditoria contempla 1) disponibilizagdo tempestiva
do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar; 2) avaliagdo do cumprimento das
atribuicbes da SME estabelecidas no Protocolo; 3) verificagdo da composi¢cao das equipes
dos Nucleos de Apoio e Acompanhamento para a Aprendizagem (NAAPAS), localizados
nas Diretorias Regionais de Educagédo (DREs), e quantidade de Agentes de Busca Ativa
Escolar (ABAES) inseridas nas escolas; 4) exame da atuagédo dos agentes e instancias, no

ambito da SME, envolvidos com os elementos do Protocolo.
2. METODOLOGIA

Os diversos procedimentos de auditoria aplicados neste trabalho envolveram uma série de
acdes coordenadas e foram planejados e executados com o objetivo de proporcionar uma
avaliacao da efetividade das medidas relacionadas a busca ativa escolar, abrangendo
avaliacdo do ambiente de controles internos, aplicacdo de formularios eletronicos e
questionarios, entrevistas com ABAEs e analise de documentos fornecidos pelos NAAPAs

e pelas unidades escolares visitadas.

Primeiramente, com o intuito de ampliar o entendimento do objeto do trabalho, a equipe se
debrugou sobre normas e publicacdes relacionadas ao tema da auditoria e interagiu com
0s responsaveis pela coordenagao das ag¢des de busca ativa escolar na SME, com vistas

a avaliar o ambiente de controles internos da auditada atinente a matéria.

A avaliagao do ambiente de controles internos abarcou reunido com os responsaveis pela
Coordenadoria Pedagégica (COPED), Nucleo de Acompanhamento e Apoio para a
Aprendizagem (NAAPA) e Nucleo de Transparéncia Ativa e Controle Interno (NUTAC) no

nivel central, ocasidao em que foram discutidos os aspectos relacionados a busca ativa
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escolar e colhidas informagdes fornecidas pela SME, documentadas no protocolo
007349/2023 (peca 3), as quais se mostraram essenciais para a analise dos riscos e

desempenharam um papel crucial na definicado dos procedimentos de auditoria.

Nesta fase de auditoria, foram realizadas, também, visitas a duas escolas, ocasido em que
foram entrevistadas profissionais da gestao e as ABAEs, bem como solicitados documentos
atinentes a matéria, em contexto de piloto do trabalho de campo e com vistas a colher mais

informagdes sobre a realidade da rede auditada.

A partir desse cenario, a equipe designada para esta auditoria revisitou as hipoteses iniciais
— levantadas a partir do estudo dos normativos ja supracitados e de sua experiéncia
profissional, e com base em pontos de risco significativos identificados ao longo de
trabalhos anteriores —, concluiu sua avaliacdo de riscos — destinada a identificacdo e a
consolidagao, por julgamento valorativo, dos eventos que podem afetar adversamente os
objetivos associados ao objeto examinado, que €&, neste caso especifico, a implementacao
do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar de Criangas e Adolescentes —, finalizou a
formulacdo das questbes de auditoria e definiu os pontos de verificagdo, os critérios de

auditoria e os dados a serem coletados.

Passando a fase de execugao da auditoria, foram requisitadas informagdes por meio de
formularios eletrénicos a todos os NAAPAs localizados nas treze DREs do municipio e a
uma amostra aleatoria de 100 EMEIs e CEMEIs, abrangendo todas as regides da cidade,

com nivel de confianga de 95% e margem de erro de 9% (Apéndices 1 e 2).

Além disso, foram realizadas visitas a cinco unidades escolares em diferentes territorios,
que ja compunham a amostra inicialmente sorteada. O critério utilizado para selecao
dessas escolas combinou dois fatores: a) unidades localizadas em distritos com grande
numero de EMEIs e CEMEIs e, b) distritos considerados prioritarios no Plano Municipal pela

Primeira Infancia®. Foram visitados, ainda, os cinco NAAPAs regionais vinculados a essas

9 Disponivel em: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/governo/BALANCO-2021-%20PMPI.pdf. Acesso em:
19.05.2023. Distritos prioritarios: Perus, Jaragua, Brasilandia, Sapopemba, S&o Rafael, Iguatemi, Cidade Tiradentes, Lajeado, Itaim
Paulista, Jardim Helena, Cap&do Redondo, Jardim Angela, Pedreira, Grajau e Parelheiros.
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escolas e um NAAPA de outro territério, que ja seria visitado no ambito da auditoria
referente a evasao escolar (TC n° 004595/2023), executada de modo concomitante ao

presente trabalho.

O mapa apresentado a seguir apresenta a localizagdo geografica das unidades

contempladas nesta auditoria, por meio de formulario eletronico e visitas.

Figura 1: Mapa das unidades

SuRTURINRG 4 Canarera

.........

9 Escolas e NAAPAs que responderam ao formulario
eletrénico

Escolas que, além de responderem ao formulario

) 5 | Santo André eletronico, foram visitadas

= Sl:u Bernardo 9
Cam z o
g e an Tl NAAPAs que, além de responderem ao formulario
iz ] ‘—‘Rm eletrénico, foram visitados
da Serra
=
B S|
EmbirCuccn. S e ’E
Cubaldo
b [s-zu] o &
580 Vicams. Sa
B
% Liat] Praia Grande

Fonte: Elaboragéo propria com o uso de ferramenta
(aplicativo) de localizagéo.

Nas visitas, foram realizadas reunides com os responsaveis pelos NAAPAs, feitas

entrevistas com os gestores das unidades educacionais e aplicados questionarios a onze

ABAEs"'? (Apéndice 3), além da solicitagdo de documentos e registros especificos, como

10 Com vistas a maximizar os recursos utilizados e a eficacia das auditorias realizadas sobre objetos conexos, além das ABAEs que
atuam nas EMElIs e nos CEMElIs visitados no ambito da presente auditoria programada, aproveitou-se a execugéo da auditoria referente
a implementagéo das medidas de combate ao abando e a evaséo escolar (TC n°® 4595/2023) para aplicar o mesmo questionario as
ABAESs presentes nas EMEFs ao longo da execugao daquele trabalho.
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formularios de acompanhamento da frequéncia escolar, encaminhamentos de alunos para

as diferentes instancias e formagdes realizadas.

A adocao dos procedimentos e a aplicagao das técnicas acima descritas propiciaram a
coleta de informagdes relevantes para a anadlise e o exame criterioso da situacao
encontrada — contemplando elementos de avaliagcdo de natureza quantitativa e qualitativa
—, sempre com foco em entender em que medida o Protocolo Integrado de Busca Ativa
Escolar de Criangas e Adolescentes vem sendo efetivamente implementado na Rede
Municipal de Ensino (RME-SP).

Apos consolidagao e analise dos dados coletados, foi elaborada a Matriz de Achados da
auditoria, documento apresentado em reunido com representantes da auditada e

encaminhada para comentarios da SME em 25 e 26.10.2023, respectivamente.

Vale ressaltar que todas as fases da auditoria foram conduzidas por equipe multidisciplinar,
qgue exerceu julgamento profissional e manteve a independéncia e o ceticismo ao longo das
atividades, em aderéncia as disposi¢gdes das normas brasileiras aplicaveis e que, ao longo

do trabalho, a equipe comunicou-se com agentes publicos que integram a RME-SP.

Enfim, buscou-se, com a metodologia adotada — a qual contemplou técnicas e
procedimentos de auditoria, como entrevistas com os agentes envolvidos na
implementagao do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar de Criangas e Adolescentes
na RME-SP; aplicagao de questionarios (por meio formularios eletrénicos, aos responsaveis
por todos os NAAPAs regionais e a gestores educacionais de 100 EMEIs e CEMEIs
espalhadas pelo Municipio, e de questionarios fisicos as ABAESs); e analise de documentos
—, viabilizar uma analise detalhada da eficacia dos procedimentos de busca ativa escolar
atualmente adotados, bem como identificar pontos de inconformidade entre a situacao

observada e a prescricao normativa.
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RESULTADOS
1. Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar

De acordo com o art. 4° da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10, de
29.12.2022, o Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar € composto por: a) Fluxo

Integrado e, b) Guia para Comunicagao Intersetorial (GCI).

O Fluxo Integrado foi apresentado no Anexo Unico da referida Portaria Conjunta. O GCl
por sua vez, deveria ser disponibilizado em até 60 dias da publicacdo da Portaria,

conforme previsto no §1° do art. 4 da referida norma.

Destaca-se que o Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar € uma estratégia transversal
e intersetorial, cabendo a SME, com o apoio da SGM, SMADS e SMS, garantir a
operacionalizacdo do Sistema de Comunicacdo Intersetorial e seu constante
aperfeicoamento (inciso V do art. 5° da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS
n°® 10/2022).

Em resposta a requisicdo de informagdes da auditoria, a SME informa que o Protocolo
Integrado de Busca Ativa Escolar se encontra em fase de implementagéo, considerando-
se as diversas vertentes e desafios a serem enfrentados, e que no momento sdo apoiados
pela Plataforma UNICEF de Busca Ativa (peca 3, fl. 06).

A SME comunica, ainda, que esta em fase de experimentagao, a titulo de doagao por
parte do Instituto de Tecnologias Geo-sociais (ITGS), de Sistema de Comunicagao para
Fluxos de Alerta (Processo SEI n° 6011.2022/0003754-0). Informa, ainda, que a
experiéncia esta ocorrendo nos distritos prioritarios Jardim Angela e Brasilandia e que é
um piloto de uso da Plataforma Alertas Primeira Infancia, elaborada pelo ITGS como
sistema de comunicagcao intersetorial que substituira o Documento de Comunicacao

Intersetorial (DCI) na operacionalizagdo dos Fluxos Integrados de Atencao a Crianca e ao

11

A Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10 foi publicada no DOC em 30.12.2022.
Cod. 042 (Versdo 05)
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Adolescente Vitima de Violéncia e a Gravidez na Adolescéncia, publicados anteriormente

ao de Busca Ativa Escolar (peca 3, fl. 06).

A auséncia do Sistema de Comunicagao Intersetorial também p&de ser constatada por
meio das informagdes fornecidas pelos NAAPAs localizados nas DREs, que registraram
que os encaminhamentos de criangas e adolescentes para outros 6rgaos ocorreram por

meio de comunicagao formal (oficio, memorando, e-mail, etc.)'2.

Ademais, a auséncia de Sistema de Comunicacao Intersetorial pode ser considerada mais
um dos inumeros desafios enfrentados para a implementagéo do Protocolo de Busca Ativa
Escolar nos diferentes servicos e territérios do municipio, impactando aspectos sensiveis
do fluxo de informacgdes, tais como a articulagao intersecretarial entre as escolas (nivel
local) e os 6rgdos da SMADS e SMS'3.

Vale ressaltar que os desafios atinentes a integracao intersecretarial também podem ser
observados entre a SME (niveis central e regional) e SMDET, constituindo-se fato
emblematico a distribuicdo das ABAEs pelas unidades educacionais, uma vez que, apos
0 processo seletivo no ambito do POT, a SMDET encaminha as beneficiarias as escolas
da RME-SP para o inicio de suas atividades, sendo identificados, a partir de informacdes
fornecidas pelos NAAPAs, diversos problemas relacionados a essa inser¢ao, como
ABAEs direcionadas a unidades que ja contam com beneficiarias, apresentagao de cartas
de identificagdo sem a assinatura e carimbo do CATE e encaminhamento de beneficiarias

para unidades educacionais inexistentes.

Conclui-se, assim, que passados mais de 10 meses da publicagao do Protocolo Integrado
de Busca Ativa Escolar de criangcas e adolescentes, o Sistema de Comunicacao

Intersetorial e o decorrente Guia para Comunicacido Intersetorial ainda n&o foram

12 Dois NAAPAs haviam informado que utilizavam o Sistema de Comunicagéo Intersetorial, mas durante visita realizada pela equipe de
auditoria nas unidades, verificou-se que ndo se tratava de sistema de comunicagao referente ao Protocolo Integrado de Busca Ativa
Escolar.

13 Questionadas a respeito das instancias de encaminhamento dos estudantes em situagéo de risco de abandono ou evaséo escolar,
90,6% das unidades educacionais da amostra estatistica afirmaram que realizam encaminhamentos para o Conselho Tutelar, enquanto
apenas 10,4% afirmaram que realizam direcionamentos para os 6rgaos da Saude e 4,2% para os 6rgaos da Assisténcia Social, existindo
relatos de diferengas consideraveis relacionadas a qualidade da parceria entre as unidades educacionais e os Conselhos Tutelares.
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disponibilizados pela SME, contrariando o disposto no art. 4°, § 1°, c/c o art. 5°, V, da
Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10/2022.

3.2. Histérico do Programa Operagao Trabalho (POT)

Essa breve secdo destina-se tragar um panorama do Programa Operagdo Trabalho
(POT), implementado no Municipio de Sdo Paulo em 2001, a partir da descricao das
principais caracteristicas de cada versao do POT e do relato de como esse programa foi
integrado a SME, busca-se indicar a feicdo multifacetada que o programa tomou e os
diversos papeis sucessivos que as ABAEs passaram a desempenhar na RME-SP a partir

do advento da pandemia de coronavirus.

A expectativa é facilitar, com esse apanhado, o entendimento do usuario do presente
relatorio sobre como as caracteristicas tdo variadas dessas agentes acabam por trazer
grandes desafios a RME-SP, tais como a integracéo delas as comunidades escolares — ja
consolidadas e inseridas em cultura e arcabougo institucional sedimentados — e o
desenvolvimento de programas de formagao capazes de suprir deficiéncias instrumentais
basais trazidas por inumeras delas e dota-las de habilidades que permitam a elas
desempenhar de maneira satisfatoria atividades especificas e da maior relevancia no
contexto escolar, como a busca ativa — que nao fazia parte do imaginario da maioria delas
até o advento das versdes mais recentes do programa — e no qual elas foram inseridas

com protagonismo sem precedentes e de forma inimaginavel a até bem pouco tempo.

a) POT *Volta as Aulas”

O Programa Operacéao Trabalho (POT), instituido pela LM n° 13.178/2001, com a redacgao
dada na LM n°® 13.689/2003, tem como objetivo conceder atengao especial ao trabalhador
desempregado, residente no municipio de S&do Paulo, pertencente a familia de baixa
renda, visado estimula-lo a busca de ocupagao, bem como a sua reinser¢ao no mercado
de trabalho.
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A SME aderiu ao Programa Operagdao Trabalho, da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdomico e Trabalho (SMDET), em 16.02.2021 - SEI
n°® 6016.2021/0011853-7 (peca 7).

De acordo com o Plano de Trabalho, o POT denominado “Volta as Aulas” tinha como
objeto a insercédo social e produtiva de 4.590 pessoas em situagao de vulnerabilidade
social por meio da realizagédo de atividades voltadas a higiene e seguranga dos alunos
nas escolas da Rede Municipal de Ensino, no desenvolvimento de boas praticas de
higienizacado e seguranga, de afericdo de temperaturas, higienizagao de equipamentos e

ambientes de uso coletivo, monitoramento e sensibilizagado quanto a Covid-19 (peca 4).

Dentre os critérios de selecao das beneficiarias, estava prevista uma série de requisitos,
dos quais se destaca a existéncia daquele relativo a insercdo de maes de alunos de
escolas publicas e/ou mulheres pertencentes as comunidades onde esta inserido o
equipamento escolar, bem como a auséncia de outro atinente a escolaridade minima das
candidatas a beneficiaria, considerado desnecessario, dada a natureza das atividades a

serem desempenhadas nas unidades escolares naquele periodo (pega 4).

b) POT Busca Ativa

Em 14.09.2021, a SME aderiu a um novo POT, denominado “Busca Ativa” — SEI
n°® 6016.2021/0093709-0 (peca 8), que tinha como objeto a insergao social e produtiva de
70 pessoas em situacao de vulnerabilidade social, por meio de atividades voltadas as
acdes de busca ativa escolar. As beneficiarias selecionadas atuariam como Agentes de
Abordagem Social nos territérios das DREs, de modo a compor o trabalho realizado pelos
servidores vinculados a SME, que iriam operar a plataforma de busca ativa escolar da
UNICEF, bem como reinserir-se no mercado de trabalho (peca 9), cabendo as equipes
dos NAAPAs prestar as orientagdes necessarias ao desenvolvimento das praticas laborais

de busca ativa/visita domiciliar.

Com relagéo a escolaridade na selegao das beneficiarias nessa verséo do programa, deu-
se preferéncia por candidatas com no minimo ensino médio completo ou superior (pega

9), e as atividades praticas desempenhadas pelas beneficiarias consistiam em:
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o verificar as informacdes de endereco dos responsaveis pelos estudantes néo
localizados a partir das acdes da equipe escolar;

e preencher questionario voltado para a compreensao das dificuldades que impedem
que a crianga ou adolescente retome as atividades escolares presenciais;

¢ auxiliar na orientacdo dos responsaveis quanto aos procedimentos necessarios para
matricula ou rematricula de criancas e adolescentes;

e possibilitar a atualizacdo cadastral de criangas e adolescentes.

Essa versédo do POT né&o foi renovada ao fim de sua vigéncia, em dezembro de 2022.

c) Conversdo do POT *“Volta as Aulas” em POT “Busca Ativa Escolar”

Em dezembro de 2022, passado o apice da pandemia causada pela Covid-19, e com o
encerramento da versao original do POT “Busca Ativa’, a SME, diante das novas
necessidades da RME-SP, decidiu readequar o POT “Volta as Aulas” e assumir um unico

programa, também denominado POT “Busca Ativa Escolar” (peca 10).

Segundo o Plano de Trabalho, o POT “Busca Ativa Escolar’ tem como objeto a insergéo
social e produtiva de até 4.904 mulheres em situagédo de vulnerabilidade social, por meio
da realizagcdo de atividades voltadas ao acesso, permanéncia, desenvolvimento e
aprendizagem de bebés, criangas e adolescentes nas unidades educacionais da RME,
permitindo as beneficiarias atuarem em diversas frentes, distribuidas entre as atividades
pratica e de capacitagcdo ocupacional e cidadania a serem realizadas nos equipamentos
das redes direta, indireta e parceira da SME, bem como reinserir-se no mercado de
trabalho (peca 5).

As beneficiarias dessa versao do programa foram denominadas Agentes de Busca Ativa
Escolar (ABAESs) e a distribuicdo das vagas se daria da seguinte forma, de acordo com o
Plano de Trabalho: duas vagas as CEMElIs, CIEJAs, EMEBSs, EMEIs, EMEFs e EMEFMs

e uma vaga aos CEls diretos, indiretos e conveniados.
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Como requisito de escolaridade para a selecdo das beneficiarias, exigiu-se o ensino
fundamental incompleto, considerando a leitura e a escrita como uma condi¢ao para a

realizagao do trabalho (pecga 5).

d) Ampliacdo do POT “Busca Ativa”— POT “Maes Guardias”

Em junho de 2023, foi aprovado novo Plano de Trabalho do POT, agora denominado

‘Maes Guardias”, o qual passou a ser dividido em dois projetos, totalizando 7.000

beneficiarias (peca 6), a saber:

e Agentes de Busca ativa escolar (ABAES): insergao social e produtiva de 4.938 mulheres

em situagdo de vulnerabilidade social (podendo chegar a 5.000), nomeadas Agentes
de Busca Ativa Escolar (ABAEs), com atividades relacionadas ao acesso e

permanéncia dos estudantes;

o Guardids da Alimentacdo Escolar (GAEs): insercao social e produtiva de até 2.000

mulheres em atividades voltadas a alimentacgao escolar, priorizando-se o fortalecimento

das hortas pedagdgicas nas escolas.

Com relacao as ABAEs, a distribuicao das beneficiarias permaneceu nos mesmos moldes
estabelecidos no POT — “Busca Ativa”: duas vagas destinadas as CEMEls, CIEJAs,
EMEBSs, EMEls, EMEFs, EMEFMs e uma aos CEls diretos, indiretos e conveniados™4.

Com relagao as atividades laborais das ABAEs previstas no Plano de Trabalho, destacam-

se as apresentadas a seguir:

e colaborar com o trio gestor no trabalho de acompanhamento da frequéncia escolar
diaria dos bebés, criangas e adolescentes matriculados na UE, a partir do uso de

estratégias previamente estabelecidas pela equipe de gestéo;

4 Jaa alocagao das GAEs se daria da seguinte forma: duas vagas para as escolas que dispusessem de hortas tipo canteiro no solo e
uma vaga para aquelas com hortas tipo jardineira/vaso/garrafa pet/recipientes plasticos/recipientes madeira.
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e realizar, sob orientagdo da equipe pedagdgica a visita domiciliar de bebés, criangas e
adolescentes em situacao de frequéncia irregular, sendo essa uma das estratégias

para identificar as condicionantes envolvidas na baixa frequéncia;

e manter atualizado os questionarios de Busca Ativa Escolar com as informacgdes
relativas ao contato com os responsaveis pelo bebé, crianga ou adolescente em

situacao de frequéncia irregular;

e preencher com periodicidade minima semanal o formulario de acompanhamento das

acdes de Busca Ativa Escolar disponibilizado pela SME;

e compartilhar com o diretor de escola e equipe multidisciplinar do NAAPA as

informacdes relativas ao trabalho de Busca Ativa Escolar;

e colaborar com a equipe da UE na entrega de comunicados no domicilio do bebé,
crianga ou adolescente quando tal acdo se fizer necessaria para a melhoria das
condicbes de acesso, permanéncia, desenvolvimento e aprendizagem no espaco

educativo.

Nessa versdao do programa, o requisito relativo a escolaridade minima para ambos os
projetos (ABAEs e GAEs) é ensino fundamental incompleto, tendo sido definidos os
mesmos requisitos para a selegdo de candidatas que desenvolverao tarefas que exigem

diferentes tipos de habilidades e competéncias.

Ademais, verifica-se que embora as atividades das ABAEs sejam semelhantes as
atividades desenvolvidas pelas Agentes de Abordagem Social, do POT encerrado em
dezembro/2022, a escolaridade minima exigida no POT “Méaes Guardias” passou a ser o

ensino fundamental incompleto.

Por ser aspecto sensivel, que impacta diretamente a qualidade das atividades
desempenhadas pelas ABAEs, o tema escolaridade sera tratado de forma contextualizada

na proxima sec¢ao do presente relatorio.
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3.3. Capacitacoes dos agentes publicos da RME-SP

Consta do art. 5° da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10/2022 uma série
de atribuigdes incidentes sobre as secretarias do Municipio, no ambito do Protocolo
Integrado de Busca Ativa Escolar, dentre elas a realizagdo de capacitagdes dos agentes

envolvidos na implementacao do Protocolo Integrado.

Todos os NAAPAs localizados nas 13 DREs do municipio afirmaram que receberam
formagao da SME (nivel central) em relagdo aos procedimentos de busca ativa escolar.
Além disso, 38,5% dessas unidades disseram que também receberam capacitagcao da

UNICEF sobre o referido tema.

Os seis NAAPAs visitados apresentaram, ainda, documentos referentes as formagdes

realizadas para os gestores educacionais e as ABAEs.

Nao obstante as formagdes realizadas pelos NAAPAs, 20,0% dos gestores das escolas
da amostra estatistica responderam que nao receberam capacitagdo sobre a busca ativa

escolar, conforme exposto no grafico a seguir:

Grafico 1: Formacao da equipe gestora das unidades escolares

A equipe gestora da unidade recebeu formacgao sobre busca ativa escolar?
100 respostas

@® Sim
@ Nio

Fonte: Questionarios formulados pela equipe de auditoria e aplicados aos gestores das unidades escolares.

Os gestores das escolas visitadas, com exce¢do de uma unidade, afirmaram que
receberam formacao sobre os procedimentos de busca ativa escolar, apresentando

documentos que evidenciaram as capacitacdes recebidas.
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Além disso, todos eles apresentaram documentos referentes as formagdes recebidas
pelas ABAEs inseridas nas escolas, informagdes corroboradas pelas proprias

beneficiarias em entrevistas e por meio dos questionarios a elas aplicados.

Para assegurar uma analise contextualizada sobre a formagéo oferecida aos agentes
publicos, faz-se necessario conhecer o perfil desse elemento novo trazido ao sistema
educacional paulistano e que passa a integrar a comunidade escolar, que sdo as ABAEs,
mulheres que passaram por processo seletivo préprio, muitas delas sem qualquer
formacgao anterior na area da educacado e que jamais haviam cogitado trabalhar em

escolas.

Assim, fez parte do escopo do presente trabalho o teste da hipétese de que a SME
contasse com panorama tragcado sobre o perfil das ABAEs e, na auséncia de levantamento
dessa natureza, a coleta de dados relacionados a escolaridade e ao tempo de
permanéncia das beneficiarias em versdes anteriores do POT, a fim de tracar com mais
precisao o ponto de partida e os desafios enfrentados pela Origem na formagao oferecida

a essas novas integrantes do sistema educacional paulistano.

De fato, quando questionados a respeito do perfil das ABAEs, os gestores dos NAAPAs
visitados responderam, de modo geral, que as informacdes a respeito das beneficiarias
sao de responsabilidade da SMDET, fato que afasta a hipétese de que a SME dispde de
dados acerca do perfil das ABAEs inseridas nas escolas nos diferentes territorios da
cidade, informagdes essenciais para o planejamento e monitoramento adequado de
diversos aspectos da politica publica, dentre eles o desenvolvimento de formagdes mais

efetivas voltadas a esse publico-alvo.

No entanto, quatro NAAPAs realizaram levantamento sobre as caracteristicas das

beneficiarias, com vistas a responder aos questionamentos da equipe de auditoria, sendo
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apresentados, a seguir, os dados atinentes ao perfil das ABAEs circunscritas a esses
NAAPAs15.16,

a) Escolaridade

Os dados obtidos revelaram que, nesses trés NAAPAs, perto de 60% das ABAEs que

participaram da pesquisa afirmaram possuir o ensino médio completo.

Tabela 2: Escolaridade das ABAEs

N° FUNDAMENTAL MEDIO SUPERIOR POS
NAAPA
ABAEs Incompleto Completo Incompleto Completo Incompleto | Completo GRAD.
1 321 4,0% 4,0% 10,9% 59,8% 16,2% 5,0% -
2 201 6,0% 4,5% 13,4% 60,7% 10,4% 4,5% 0,5%
3 166 5,4% 4,2% 16,9% 56,1% 10,8% 6,6% -

Fonte: NAAPAs.

A escolaridade minima, exigida no momento da selegdo das beneficiarias do POT Maes
Guardias/Busca Ativa Escolar, foi o ensino fundamental incompleto (pecas 5 e 6),

considerando a leitura e a escrita como um dos requisitos.

Por outro lado, o POT “Volta as Aulas”, que inseriu parte das beneficiarias que atualmente
atuam como ABAEs nas unidades educacionais, ndo estabeleceu requisito minimo de

escolaridade (peca 4).

Além disso, ndo obstante a escolaridade minima exigida no POT Méaes Guardias/Busca
Ativa Escolar (ABAEs) tenha sido ensino fundamental incompleto (pegas 5 e 6), durante
as visitas realizadas as escolas, identificou-se a existéncia, no momento da aplicagcao dos
questionarios elaborados pela auditoria, de beneficiarias com dificuldades significativas

de leitura e escrita, habilidades essenciais para o bom desempenho da fungdo de ABAE.

15 Dentre as quatro unidades que fizeram levantamento, um NAAPA forneceu documento com os registros individuais da pesquisa
realizada sem consolidar os dados, tendo sido trazidas para o presente relatorio, por esse motivo, informagdes acerca dos outros trés

NAAPAs que realizaram o levantamento.

18 Fica consignado que, diante da auséncia de plano estatistico e de uniformidade entre os NAAPAs, os resultados analisados nos

proximos subitens ndo devem ser extrapolados.
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Diante do exposto, recomenda-se que a SME levante as causas das dificuldades
enfrentadas pelas ABAEs para o pleno desenvolvimento das atividades relacionadas a
busca ativa escolar, inclusive quanto as habilidades digitais necessarias, de modo que,
em conjunto com a SMDET, promova capacitagdes para essas beneficiarias, bem como

aprimore o processo de sele¢ao das ABAEs.

b) Tempo de atuacdo no POT

Na pesquisa realizada pelos NAAPAs, de 25% a 38% das beneficiarias declararam que ja
estavam inseridas nas unidades educacionais no ambito do POT “Volta as Aulas”

(atividades voltadas a higiene, no contexto da pandemia de Covid-19).

Tabela 3: Beneficiarias oriundas do POT “Volta as aulas”

NAAPA Ja estavam inseridas no POT Nao estavam inseridas no
“Volta as Aulas” POT “Volta as Aulas”
1 38,0% 62,0%
2 30,2% 69,8%
3 24,7% 75,3%
Fonte: NAAPAs.

Destaca-se que, de acordo com o estabelecido na LM n° 13.178/2001, alterada pela LM
n°® 13.689/2003, os beneficios do POT terdo duragdo de 12 meses, podendo ser

prorrogado por igual periodo (§6°, do art. 2°).

Considerando que o a SME aderiu ao POT “Volta as Aulas” em fevereiro de 2021 (peca
7), parte das beneficiarias do “Busca Ativa”’, atual “Maes Guardias”, que ja estavam
inseridas nas escolas desde o “Volta as Aulas”, devem completar dois anos no Programa

Operacéao Trabalho em 2023.

De fato, quase metade das ABAEs das escolas visitadas'” esta inserida ha mais de um

ano no programa, conforme pode ser observado no grafico a seguir:

17 Foram aplicados questionarios para as ABAEs inseridas nas escolas visitadas no ambito das duas auditorias programadas executadas
simultaneamente (TCs 4559/2023 e 4595/2023).
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Grafico 2: ABAEs: tempo de insergao no POT

Ha quanto tempo vocé estd como ABAE nesta escola?

De 6 a 11 meses
18%

Menos de 6
meses
36%

Fonte: Questionarios formulados pela equipe de auditoria e aplicados as ABAEs das unidades
escolares visitadas.

Assim, verifica-se que parcela consideravel das beneficiarias devera ser desligada do
programa em 2023, reforcando a necessidade da apropriagédo, pela SME, dos dados
referentes as ABAEs como forma de assegurar o planejamento adequado do programa,
inclusive quanto a constancia das formacgdes, e evitar a descontinuidade das atividades

desenvolvidas pelas beneficiarias nas unidades educacionais da RME-SP.

Enfim, a tarefa de oferecer formagado adequada, ndo s6 as ABAEs — que certamente
constituem o grupo mais recente e com trajetérias e perfis mais heterogéneos da
comunidade escolar, seja o critério utilizado escolaridade (ha beneficiarias com
analfabetismo funcional e beneficiarias com formagdo em Pedagogia, por exemplo) —, mas
também aos servidores lotados na escolas, mostra-se desafiadora, com reflexos nas
atividades desenvolvidas, tanto nas unidades educacionais, quanto nos NAAPAs, e
sintetizadas, sobretudo, na falta de uniformidade dos procedimentos de busca ativa locais
(entre escolas) e regionais (entre NAAPAs), conforme relatado no subitem 3.4 deste

relatorio.

Diante do exposto, constata-se que, embora a SME venha promovendo qualificagbes para
a implementagao do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar, as formagdes ainda ndo
atingiram a totalidade dos agentes publicos envolvidos e as capacita¢gdes necessitam de
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aprimoramento, necessidade revelada, sobretudo, pela falta de uniformidade de
procedimentos observada entre as unidades da RME-SP. Esse cenario configura
infringéncia ao art. 5°, lll e IV, da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10/202.

3.4. Composicao dos NAAPAs regionais e distribuicio das ABAEs

3.4.1. Composicao dos NAAPAs regionais

O Nducleo de Apoio e Acompanhamento para Aprendizagem (NAAPA) destina-se ao
atendimento dos bebés, criancas e adolescentes das unidades educacionais da RME-SP
que tiveram seus direitos violados e/ou se encontram em situacdo de sofrimento,
desencadeando prejuizos significativos no processo de desenvolvimento e aprendizagem
(art. 2° da IN SME n° 11/2020).

O NAAPA esta vinculado ao Nucleo Técnico de Curriculo (NTC) da Coordenadoria
Pedagdgica (COPED), de acordo com o disposto no art. 4° da Portaria SME
n°® 7.849/2016.

As equipes dos NAAPAs devem acompanhar a situacéo de frequéncia dos estudantes em
suas atividades de itinerancia e por meio de sistema de monitoramento de frequéncia,
atuando em todas as etapas do Fluxo Integrado de Busca Ativa Escolar, conforme

estabelecido no normativo.

Anualmente, cabera ao Secretario Municipal de Educacao, definir o médulo da equipe do
NAAPA lotados nas DREs, a partir da demanda identificada (art. 14 da IN SME
n°® 11/2020).

De acordo com o Comunicado SME n°® 532, de 26.04.2023, a composigao do Nucleo, nas
DREs, ficou assim definida: a) 13 coordenadores; b) 59 psicopedagogos; e, c) 59

psicologos, totalizando 131 profissionais.

Apresenta-se, na tabela a seguir, a comparagao entre o numero total de profissionais
previstos na norma e o efetivamente alocado nos NAAPAs, conforme informagdes

fornecidas pelos préprios Nucleos em junho/julho de 2023.

Céd. 042 (Versio 05) 29



Tribunal § TC/004559/2023
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Tabela 4: Composi¢ao das equipes dos NAAPAs localizados nas DREs

Composicao dos NAAPAs

ORE g;;%}'g ado SME  n° Informagoes dos NAAPAs
Butanta (BT) 8 5
Campo Limpo (CL) 16 13
Capela do Socorro (CS) 8 6
Freguesia/Brasilandia (FB) 8 8
Guaianases (G) 10 10
Ipiranga (IP) 10 10
Itaquera (1Q) 9 6
Jagand/Tremembé (JT) 10 10
Penha (PE) 9 10
Pirituba/Jaragua (PJ) 14 12
Santo Amaro (SA) 7 7
Sao Mateus (SM) 12 12
Sé&o Miguel (MP) 10 8
TOTAL 131 117

Fonte: Comunicado SME n° 532/2023 e Formularios eletronicos enviados pelos NAAPAs em junho/julho
de 2023.

E possivel notar, a partir da leitura da tabela, que a composicdo das equipes de mais da
metade dos NAAPAs regionais (sete nucleos) estava, em maio de 2023, em desacordo
com o previsto no Comunicado SME n°® 532/2023, sendo que em seis unidades o modulo
estava abaixo do estabelecido e em uma, acima do estipulado no Comunicado

supramencionado.

Entretanto, os gestores da SME, em seus comentarios feitos ao fim da fase de execugéao
da presente auditoria (v. item 4), atualizaram os dados fornecidos pelos NAAPASs regionais
(data-base 01.11.2023), de modo que se pode concluir que ainda restam irregulares as

composic¢des das equipes de trés NAAPAS regionais.
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3.4.2. Distribuicao das ABAEs pelas unidades educacionais

Como ja mencionado na seg¢éo 3.2, em junho do ano corrente foi aprovado novo Plano de
Trabalho do POT, denominado “Maes Guardias”, dividido em dois projetos, tendo sido
projetadas 4.928 vagas para Agentes de Busca Ativa Escolar (ABAEs) — podendo chegar
a 5.000, com a potencial entrada em funcionamento de novos CEls —, distribuidas da
seguinte forma: duas vagas destinadas a cada CEMEI, CIEJA, EMEBS, EMEI, EMEF e
EMEFM, e uma a cada CEIl (direto, indireto ou conveniado) da RME-SP.

Na tabela a seguir apresenta-se a previsao de distribuicdo das ABAEs nas unidades
educacionais da RME-SP:

Tabela 5: Distribuicado das ABAEs por tipo de unidade educacional

Tipo de UE Quantidade de Quantidade de ABAEs
escolas

CEl Direto 360 360
CEl Indireto 377 377
CEIl Conveniado 1851 1851
CEl (potenciais novos) - 72
CEMEI 31 62
EMEI 559 1118
EMEF 548 1096
EMEFM 8 16
EMEBS 6 12
CIEJA 16 32
LICEU 1 4
TOTAL 3.757 5.000

Fonte: Plano de Trabalho do POT Méaes Guardias (pega 6).

Pode-se observar, portanto, que para a distribuicdo das ABAEs foi adotado como unico
critério o tipo de unidade educacional, ndo sendo levadas em conta outras caracteristicas
das escolas — como o numero de alunos matriculados, a faixa etaria dos alunos, o historico

de evasdes de cada territorio, dentre outros elegiveis —, 0 que pode impactar a efetividade
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das atividades desenvolvidas pelas referidas Agentes. As EMEFs e EMEFMs, por
exemplo, embora atendam, em geral, a mais alunos do que as EMEIls, contam com o

mesmo numero de ABAESs, segundo o critério estabelecido pela SME.

Assim, recomenda-se que a SME, ao estruturar o processo de distribuicdo das ABAEs
pelas escolas, passe a considerar outras caracteristicas das unidades educacionais, com
vistas a tornar mais efetiva a funcdo desempenhada pelas beneficiarias no contexto de

busca ativa escolar.

Constam da tabela 6, apresentada a seguir, as quantidades de ABAEs por modalidade de
unidade educacional, confrontando-se o total projetado com o que foi efetivamente
distribuido na RME-SP (data-base: maio/2023):

Tabela 6: Quantidade de ABAEs — Projetado x Realizado

Projecao de . .
Tipo de UE distribuigdo ABAES - | ADAES | InSenidas |y, o,

Plano de Trabalho
CEl Direto 360 259 -28,1%
CEl Indireto 377 293 -22,3%
CEI Conveniado 1.851 898 -51,5%
CEMEI 62 50 -19,4%
EMEI 1.118 791 -29,2%
EMEF 1.096 787 -28,2%
EMEFM 16 15 -6,3%
EMEBS 12 8 -33,3%
CIEJA 32 20 -37,5%
LICEU 4 4 0,0%
SUB-TOTAL 4.928 3.125 -36,6%
CEl (potenciais novos) 72 - -
TOTAL 5.000 3.125 -37,5%

Fonte: SEI 6016.2021/0011853-7, Plano de Trabalho) - Projecdo de ABAEs (peca 6) e SEI
6016.203/0069763-8 (DOC 085316238) - Lotagdo das ABAEs (peca 3, fls.56/370).
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Pode-se notar, a partir da leitura da tabela, que em maio do ano corrente havia uma
defasagem de 1.803 ABAEs nas unidades educacionais existentes na RME-SP,
representando um déficit de 37% do total de beneficiarias projetadas no Plano de Trabalho
do POT “Maes Guardias”, ja desconsideradas as vagas destinadas a potenciais novos
CEls.

Além disso, de acordo com informagdes colhidas com os gestores das cem unidades
educacionais que compuseram a amostra de escolas, 92,0% das escolas contavam com
ABAEs, mas em 39,1% delas (36 unidades educacionais), o numero de beneficiarias
estava abaixo da quantidade projetada, sendo que para 46,7% desses gestores, 0 numero

de ABAEs inseridos em suas respectivas unidades escolares ¢é insuficiente.

Grafico 3: Quantidade de ABAEs inseridas nas unidades educacionais — suficiéncia

Considerando as caracteristicas de sua unidade, vocé considera o nhiumero de ABAE-POT:

92 respostas

@ Suficiente
@ Insuficiente

Fonte: Questionarios formulados pela equipe de auditoria e aplicados aos gestores das unidades escolares.

Conclui-se, portanto, que a quantidade de ABAEs inseridas nas unidades educacionais
da RME-SP esta abaixo do total projetado na nova versdo do POT, configurando esta
defasagem como inadequagdo ao estabelecido no Plano de Trabalho do POT “Maes

Guardias”.
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3.5. Atuacgao dos agentes publicos da RME-SP

O inciso | do art. 6° da Portaria Conjunta da SGM, SMADS, SME e SMS n° 10/2022
estabelece que cabe aos agentes publicos que atuam nos servigos municipais das areas
de Assisténcia Social, Educagao e Saude, utilizar os instrumentos do protocolo na sua

rotina diaria, quando pertinente, e atuar conforme os procedimentos neles estabelecidos.

A seguir sera analisada a atuagdo dos NAAPAs e pelas ABAEs, quanto a adog&o aos

procedimentos decorrentes da portaria supramencionada.

3.5.1. NAAPAs regionais

Diante da solicitagdo de informagdes gerenciais sobre a quantidade de estudantes
atendidos pelo NAAPA, a SME apresentou dados preliminares referentes ao ano de 2023,
declarando que os registros dos NAAPAs estdo em processo de migracéo, de planilhas

eletrbnicas na nuvem para as novas funcionalidades do SGP (peca 3, fl. 3).

Observou-se, também, a partir das informacdes prestadas pelos proprios Nucleos
visitados, falta de uniformidade quanto aos parametros utilizados pelos NAAPAs regionais
para afericao do numero de estudantes acompanhados no ambito da busca ativa escolar,
sendo utilizadas fontes distintas no monitoramento dos alunos — enquanto alguns NAAPAs
consideram somente as informacgdes levantadas pelas ABAESs, outros levam em conta os
dados do SGP, relatos dos gestores educacionais, informacgdes da plataforma UNICEF,

etc.

Com relagao as criangas em situacao de exclusao escolar, do mesmo modo, enquanto
alguns NAAPAs informaram os procedimentos adotados a partir da notificagdo, outros

disseram que acompanhavam somente os estudantes matriculados na Rede.

Dos NAAPAs visitados que encaminharam os dados das itinerancias globais realizadas

em maio e junho de 20238, envolvendo visitas sobre varios assuntos, observou-se

18 Cinco NAAPAs enviaram os dados das itinerancias globais e um, somente os das itinerancias realizadas no ambito da busca ativa
escolar (todos os dados relativos a maio e junho de 2023).
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variacao significativa nos dados referentes ao tema busca ativa escolar. Enquanto um
NAAPA declarou expressamente que a busca ativa foi abordada em 43,9% das
itinerancias realizadas, outros dois informaram que o tema foi tratado em cerca de 25%
das visitas. Ja outros dois outros NAAPAs nao fizeram mengao expressa a busca ativa

como motivo das itinerancias realizadas.

Consigna-se que tais diferengas nos critérios e procedimentos adotados pelos diversos
agentes publicos envolvidos nos procedimentos de busca ativa escolar ocasionam

distor¢gdes na consolidagao e analise gerencial dos dados coletados.

3.5.2. ABAEs

No ambito da unidade educacional, segundo documentacdo colhida nos NAAPAs
visitados, a ABAE deve fazer o contato com a familia ou responsavel pela crianca ou
adolescente por meio de ligacao telefébnica ou visita domiciliar, registrando o
acompanhamento da frequéncia e visitas realizadas e encaminhando as informacgdes para

o NAAPA da DRE, por meio de link de formulario eletronico e e-mail.

Prescreve-se, também, que caso a ABAE nao consiga contato via telefone, e no caso de
trés faltas do estudante, a beneficiaria deve realizar a visita domiciliar e preencher um
formulario impresso (questionario), composto por dados de identificagédo do estudante e

trés questdes abertas.

A Secretaria esclareceu que as ABAEs utilizam formulario on-line para registro semanal
das informacdes obtidas por meio das ligacdes telefbnicas e das visitas realizadas, que
sao consolidadas em uma planilha por DRE e um painel geral, informando ainda que esta

estudando a melhoria da metodologia utilizada atualmente (peca 3, fls. 6/7).

Consta, ainda, dos materiais encaminhados pelos NAAPAs a informacéo — corroborada
por representantes do NAAPA central em reunidao de encerramento de auditoria — de que
as visitas domiciliares efetuadas pelas ABAEs devem ser realizadas a residéncias
localizados em um raio de até 2km das unidades escolares em que as beneficiarias

estejam inseridas.
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Deve-se ressaltar que o método de levantamento de informacdes prescrito pelo NAAPA
central para as visitas domiciliares realizadas pelas ABAEs — questionarios (formularios
impressos), preenchidos in loco pelas proprias ABAEs e encaminhados aos NAAPAs
regionais — implica uma necessidade de sistematizagao e consolidagao manual dos dados
coletados, prejudicando a analise e o monitoramento concomitante das situagdes de

frequéncia irregular dos alunos relatadas pelas beneficiarias.

Ademais, durante as visitas realizadas pela equipe de auditoria as unidades escolares,
verificou-se falta de uniformidade quanto aos procedimentos adotados pelas ABAEs para
o contato telefénico efetuado aos pais ou responsaveis no caso de frequéncia irregular do
aluno — algumas beneficiarias informaram que efetuam as ligagées quando o estudante
falta um dia a aula, enquanto outras afirmaram entrar em contato com os pais ou

responsaveis no caso de trés (ou até mesmo quatro) auséncias do aluno.

Questionadas a respeito dos principais problemas enfrentados em relagdo aos
procedimentos de busca ativa, um pouco mais da metade das ABAEs das escolas
visitadas disseram nao ter encontrado dificuldades. Por outro lado, perto da metade das
beneficiarias relataram problemas relacionados a distancia da residéncia do aluno,
agressodes por parte dos pais ou responsaveis e alteragdes dos numeros dos telefones de

contato.

Reitera-se que tais diferengas nos critérios e procedimentos adotados pelos diversos
agentes publicos envolvidos nos procedimentos de busca ativa escolar ocasionam

distorgdes na consolidagao e analise gerencial dos dados coletados.
4. ANALISE DOS COMENTARIOS DO GESTOR

e Disponibilizacdo do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar

Depois de fazer algumas consideragdes sobre os desafios trazidos pelo periodo pandémico
a fruicao dos direitos preconizados pela CF/88 e do subsequente deslocamento do tema
relativo a evasido escolar do espacgo da escola as relagcbes que esta estabelece com o

mundo social e comunitario, a Origem ressalta que, em resposta a urgéncia por agdes
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coordenadas entre secretarias, a Secretaria de Governo Municipal apresentou-se como
responsavel pelas tratativas referentes a construgdo do Fluxo Integrado de Busca Ativa
Escolar, delimitador das atribuicbes de cada um dos atores da rede de protecdo atinente
ao enfrentamento das condicionantes que produzem as situagbes de evasdo escolar,
sobretudo pela operacionalizagao do referido fluxo, que demanda investimento no trabalho
coletivo e na interlocucéo entre os trabalhadores das secretarias municipais de Educacao,

Assisténcia Social e Saude.

Quanto a falta de disponibilizagao do Sistema de Comunicacgao Intersetorial e de Guia para
Comunicacao Intersetorial, a Origem informa que a modelagem e a execugao do sistema
estdo a cargo da SGM, aduzindo, quanto ao guia, que a SME, em parceria com a SGM,

esta trabalhando em protétipo que resultara, dentre outros produtos, no guia supracitado.

Com relagao a forma de encaminhamento de casos a outros 6rgaos, a Origem reconhece
que, enquanto o sistema nao € implantado, os envolvidos nas ag¢des voltadas a protegcao e
garantia do direito a escolarizagao de bebés, criangas e adolescentes no municipio utilizam
0s recursos e metodologias ja estabelecidos no territorio, acrescentando que a SME aderiu
a plataforma de Busca Ativa Escolar do UNICEF, juntamente com outras duas secretarias,
para acompanhar 848 casos que extrapolam as estratégias de enfrentamento a evaséo a

cargo das equipes educacionais.

Passando ao projeto piloto de Sistema de Comunicacéo para Fluxos de Alerta, realizado
nos distritos prioritarios de Jardim Angela e Brasilandia, a Origem informa que seu
desenvolvimento também estd sob a responsabilidade da SGM e esclarece que seu
escopo, inicialmente, abarca exclusivamente os Fluxos Integrados de Violéncia e Gravidez
na Adolescéncia, ndo havendo, portanto, acdes especificas atinentes ao Protocolo

Integrado de Busca Ativa Escolar.

e Atribuicbes da SME decorrentes do Protocolo Inteqrado de Busca Ativa Escolar

A SME ressalta que muitas das atribuigdes descritas no Protocolo Integrado ja pertenciam
ao repertério de iniciativas desenvolvidas pelas escolas, mas destaca a acgao

intersecretarial como elemento que difere da forma como a educacdo até entdo se
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relacionava com o tema, ao colocar em uma perspectiva de agao integrada e em rede,
declara que esse “novo paradigma de enfrentamento a evasao desafia os profissionais da
educacao e demais secretarias a pensar o acesso € a permanéncia escolar como direito
inalienavel a ser defendido e viabilizado de forma coletiva” e afirma seu empenho “para que

esse processo seja uma realidade nas mais de 4000 UEs que compdem a RME”.

Quanto a capacitagédo dos agentes envolvidos na implementagédo do Protocolo Integrado a
SME esclarece que as formagdes em larga escala estdo sendo planejadas, havendo a
pretensao de desenvolvimento de materiais, por meio de projeto, bem como tratativas em
andamento com uma fundacgao para a elaboragao de materiais e formagdes para as ABAEs
e gestores da RME-SP.

Ressalta a complexidade do Programa Mées Guardiés - Busca Ativa Escolar, indicando os
desafios permanentes apresentados a coordenagdo do programa, em decorréncia do
namero de beneficiarias, unidades educacionais, agentes publicos e prestadores de
servigos envolvidos, rememorando que o projeto encontra-se em fase inicial — comegou em

2022, envolvendo 70 mulheres — e foi estruturado, a principio, de forma diversa da atual.
Faz algumas considerag¢des acerca das equipes de SME e SMDET, transcritas a seguir:

As equipes de SME e SMDET tem buscado formas de lidar com a
diversidade dos territérios, com as diferentes formas de compreensao
acerca do direito da crianca de estar, aprender e se desenvolver na escola.

Embora admita que a convergéncia de objetivos entre as duas secretarias no projeto seja
um desafio, a Origem afirma que a coordenacgao do trabalho na SME reconhece que a
projecao dos resultados justifica tal iniciativa e volta a tragar uma analise sociolégica do

fendmeno da evasao escolar, transcrita a seguir:

A SME reconhece a baixa frequéncia, o abandono e a evasao escolar como
um fendmeno social complexo, multicausal, em que o sujeito do processo
educativo é um sujeito social que se constitui a partir das relagdes que ele
estabelece com o mundo e com o outro.

Neste sentido, destacamos que a precariedade das condigdes materiais que
lancam na pobreza extrema grande parcela dos estudantes da RME,
solicitam o desenvolvimento de praticas e politicas que considerem essa
dimensao. Assim, nasce a ideia de um projeto que ao mesmo tempo
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pudesse apoiar a educacdo na realizagdo de agdes voltadas para o
enfrentamento a evasdo e que pudessem estar associadas a politicas
sociais para mulheres, resultando na complementacao de renda.

Este € o ponto que conecta os objetivos das duas secretarias, a melhoria
das condicoes de vida de familias com criancas em idade escolar por meio
da inclusdo produtiva. Entende-se que por meio da complementagdo de
renda ha possibilidade de mitigar alguns dos fatores que resultam na evasao
escolar.

Indica, como fator adicional que agrega complexidade a iniciativa, a inser¢gdo das
beneficiarias na rede parceira e informa que coordenacdo do projeto esta revendo o
planejamento e reorganizando, com as equipes dos NAAPAs regionais, 0 percurso
formativo das ABAEs, além de organizar “os materiais que possam apoiar e orientar os
gestores da RME no que tange ao projeto e as possibilidades de atuagéo das beneficiarias

nos espacos educacionais.”

Ao tratar da gestdo de dados e informagdes, afirma que esta “constitui-se ponto
fundamental para gestao do projeto e sobretudo para o acompanhamento dos impactos das
acdes no enfrentamento a baixa frequéncia, abandono e evasao escolar” e revela que neste
estagio do projeto, as gerenciadoras contratadas pela SMDET “estdo assumindo a total
responsabilidade pela organizagéo dos dados referentes a ocupacao de vagas disponiveis
nas UEs, além das movimentagbes relativas ao desligamento ou remanejamento das

ABAEs, deste modo, espera-se avangos significativos”.

Ainda sobre o tema gestédo das informacgdes, repete que “a coordenagao do programa esta
implicada no desenvolvimento de um médulo do SGP que possibilite 0 monitoramento das
acdes da Busca Ativa de modo a promover as acdes de cuidado ao estudante em situagao

de vulnerabilidade educacional”.

Mas certamente, o comentario da Origem que chamou mais atencao, por revelar uma
concepgao que conflta com diversos principios repetidos por gestores em suas
manifestagdes publicas — inclusive relembrados diversas vezes na presente manifestagéo
—diz respeito a justificativa para a grande rotatividade de pessoal das equipes dos NAAPAs,

a qual esta transcrita a seguir, na integra:
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O NAAPA atualmente é integralmente constituido por profissionais da
carreira do magistério publico municipal, de modo que os psicologos
escolares, os psicopedagogos institucionais e coordenadores de equipe sdo
designados ou nhomeados para tais fungdes.

Essa forma de composicao das equipes tem como beneficio a presenca de
professores, coordenadores e diretores de escola, que para além dos
conhecimentos especificos necessarios para as fungdes, conhecem as
politicas da educagdo municipal e as praticas desenvolvidas nos espagos
educacionais da RME. Em contrapartida, essa forma de constituicdo das
equipes é impactada pelos movimentos que sao caracteristicos da Rede.

Outro ponto a se destacar € que, em uma equipe predominantemente
composta por mulheres, torna-se um ponto desafiador a jornada de trabalho
que ao longo do tempo nem sempre permite a organizagao entre as
demandas da vida pessoal e profissional das trabalhadoras.

Nessa mesma direcdo explicitamos que o processo seletivo dos
profissionais € de discricionariedade das equipes da Divisdo Pedagdgica e
que, nesse momento, seguem os critérios da formagao para a fungao e
outros mais subjetivos estabelecidos pelas DREs.

A coordenacao do NAAPA em SME tem trabalhado intensamente nos
processos formativos da equipe, de modo a oferecer os subsidios técnicos
e tedricos necessarios ao trabalho.

Atribuir a alta rotatividade de pessoal nas equipes dos NAAPAs a questdes como a
composicao predominantemente feminina e jornada de trabalho desafiadora ndo se mostra
argumento compativel com o interesse pubico, porquanto normaliza a sobreposicéo de
interesses privados as necessidades da populacdo que deve ser atendida, por mister da
profissdo de qualquer servidor, ainda mais aqueles tém em sua fungdo o compromisso

ontolégico com a garantia de direitos as pessoas mais vulneraveis.

Vale lembrar que a jornada de trabalho dos servidores n&o é superior a da imensa maioria
dos profissionais de outras areas, ndo sendo apropriado priorizar os interesses de
servidoras publicas da area da educacao paulistana aos das centenas de milhares de
outras mulheres — boa parte delas em situagdo de absoluta vulnerabilidade — que
matriculam seus filhos na RME-SP com o anseio de acessar um sistema educacional de
qualidade e capaz de dotar os estudantes de autonomia para enfrentar, como verdadeiros

cidadaos, os desafios que a vida lhes apresenta.
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Deve-se evitar, como preconiza Eduardo Giannetti da Fonseca em boa parte de sua obra,
a contaminagdo dos servicos publicos por interesses privados, dado o risco real e
permanente de que essa interferéncia possa vir a desviar o propédsito original das

instituicdes em prol do bem comum.

E evidente o papel que o Estado deve desempenhar na valorizagdo de seus servidores,
promovendo a eles, inclusive, qualidade de vida e boas condi¢cdes de trabalho, mas esse
movimento n&o pode colidir com o objetivo precipuo do servigo publico, ndo sendo admitida,
em hipétese alguma, a reprodugao das desigualdades sociais que tanto prejudicam o bem-
estar da comunidade e resultam no afastamento da equidade em situagdes cotidianas, nas
quais quem deveria servir ao publico, serve-se dele para atender a seus interesses, tantas

vezes criticados pelos proprios educadores que atuam na esfera publica.

E sabido, outrossim, que a designacdo ou nomeacao para as funcdes pode abrir espaco
para critérios subjetivos, como bem lembrado pela Origem, mas esses critérios devem se
coadunar aos principios da transparéncia e impessoalidade, buscando atrair, dentre as
milhares de servidoras da area da educacdo, aquelas destacadamente engajadas e

comprometidas com a qualidade e estabilidade dos servigcos oferecidos a comunidade.

Voltando a tratar de parcela da populacéo vulneravel e recentemente trazida para atuar nas
escolas, a Origem explicita que o perfil desejado para as ABAEs enfoca preferencialmente
as maes, irmas, avos ou guardides legais responsaveis pela prote¢ao e cuidado de bebés,
criangas e adolescentes matriculados nas escolas da RME-SP, ou mulheres da
comunidade escolar, com idade entre 18 e 59 anos, alfabetizadas com ensino fundamental
incompleto, mas que tenham fluéncia necessaria na leitura e escrita, de modo a viabilizar a
realizacdo do trabalho. Reconhece, entretanto, haver grandes dificuldades no processo
seletivo realizado pelos CATEs, fato que gera distorgdes no perfil das mulheres que ocupam

as vagas do programa.

Ressalta, ainda, que “a equipe da SME tem imprimido esforgos e buscado caminhos de
didlogo com SMDET e CATE para mitigar ao maximo tais dificuldades” e destaca a

intensificacdo do trabalho das equipes do NAAPA para mediar de forma mais célere as
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solicitacbes de desligamento realizadas pelos gestores das unidades educacionais que

identificam “situacdes ou condi¢gdes que inviabilizam as atividades de busca ativa escolar”.

Reconhece, por fim, que o monitoramento mais amplo das iniciativas voltadas a
implementacédo do Protocolo nos diferentes servigos e territérios do municipio ainda néo
ocorreu, em virtude da auséncia de sistema que integre, contabilize e organize todas as

acodes relativas a busca ativa escolar e que:

(...) embora a SMDET e a SME venham promovendo qualificagdes para a
implementacdo do Protocolo Integrado de Busca Ativa Escolar, as
formacbes necessitam ser aprimoradas para que se possa alcancar a
uniformidade de procedimentos entre as unidades da RME-SP

Relata que a SME/COPED/NAAPA tem realizado reunides de planejamento e alinhamento
com a gerenciadora responsavel pela formacédo das ABAEs, além de tratativas com uma
fundagao, com vistas a organizar um percurso formativo que contemple tanto a qualificagcao
para o mundo do trabalho, quanto para o trabalho com os temas especificos relativos a
Busca Ativa Escolar, projetando, enfim, para 2024 a implementagado desse novo percurso

formativo.

e Composicdo dos NAAPAs reqgionais e distribuicdo das ABAEs

Depois de apresentar dados atualizados referentes a composi¢cao das equipes dos NAAPAs
(data-base 01.11.2023) e de fazer algumas considera¢des acerca da complexidade e
diversidade da RME-SP, destacando o objetivo do projeto voltado ao enfrentamento da
evasao (qual seja, levar a cultura do direito de estar, aprender e se desenvolver na escola
para todas as unidades educacionais da Rede), a SME indica os dois critérios adotados
para a distribuicdes das ABAEs nas escolas da RME-SP: quantidade de unidades escolares
e de turnos de funcionamento, sendo que EMEIls, EMEFs, EMEFMs e EMEBSSs, que
funcionam em no minimo dois turnos, contariam com duas beneficiarias, uma responsavel
no periodo da manha e outra para o periodo da tarde, em horario que possibilitasse o
didlogo e a articulagao entre as beneficiarias; ja aos CEls seria destinada uma ABAE por

escola, dado seu funcionamento em turno unico (periodo integral).

Cod. 042 (Versdo 05) 42



Tribunal X
de Contas| 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Com base nos dados atualizados acerca da composi¢cao dos NAAPAs, esclarece que os
modulos localizados em trés das seis DREs indicadas durante a auditoria foram
regularizados, restando abertas vagas nos Nucleos localizados nas DREs Capela do
Socorro, ltaquera e Pirituba/Jaragud, destacando, ainda, que o processo seletivo é de
responsabilidade das DREs e que o momento atual (fim de ano) é critico para a designacao
de profissionais, uma vez que essa acgao redundaria em afastamento do professor da sala

de aula em periodo de conclusao do ano letivo.

Esclarece, também, ndo haver possibilidade de excesso do numero de profissionais lotados
nos NAAPAs em relagdo a composigao prevista para o moédulo, uma vez que todos os
processos passam pela validagdo do COGEP e afirma que na DRE indicada na auditoria,
assim como em algumas outras regides, o NAAPA conta com a colaboragdo de
profissionais readaptados que apoiam e se constituem como parte da equipe, sem que para

iSSO seja necessaria a designagao.

Com relagdo ao fato de que em parte consideravel das unidades, a quantidade de
beneficiarias € inferior a prevista no Plano de Trabalho do POT, a SME declara haver
esforco continuo para que os modulos sejam preenchidos, mas indica que a

responsabilidade por tal iniciativa € da SMDET.

Por fim, a se referir a falta de articulagao entre SME e SMDET, informa haver esforgos
permanentes para sanar tal dificuldade e declara indica a realizagao de reunides de trabalho
e o compartilhamento de instrumentos de monitoramento como as estratégias mais
utilizadas na busca do equacionamento das dificuldades para tornar mais efetiva a selecao
das ABAEs.

e Agentes e instdncias da SME

A Origem inicia sua manifestacao acerca do tema declarando que a coordenacao do projeto
em SME tem realizado agbes sistematicas em campo com todas as instancias e agentes
envolvidos, com vistas a fortalecer as agdes voltadas a busca ativa escolar, e faz uma série
de consideragdes sobre a natureza da escola e os diversos fatores que tém majorado os

desafios enfrentados nos processos de aprendizagem e desenvolvimento de bebés,
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criancas e adolescentes da RME-SP, para entao revelar seu entendimento de que, dada a
ampliagdo das demandas encaminhadas ao NAAPA, os atendimentos tém sido
satisfatérios, afirmando, ainda, que a coordenacdo supramencionada esta em constante

avaliagao e replanejamento das a¢des de acompanhamento.

Do mesmo modo, ao tratar da implementagcdo do novo modelo de Busca Ativa Escolar, a
Origem langa mé&o de consideragdes acerca da complexidade que permeia processos de
trabalho voltados a agao intersecretarial e admite que o Protocolo Integrado, embora
desempenhe o papel de organizar as agdes dos diferentes atores, nao é elemento suficiente
para que o trabalho se efetive, afirmando, entdo, haver esforco permanente entre os
articuladores do trabalho nas politicas publicas de educacéao, saude e assisténcia, para que
sejam criados e ampliados os espacgos formativos e informativos para os profissionais que

atuam na ponta, objetivando a maior efetividade das agdes.

Ao tratar especificamente sobre as distor¢cdes verificadas pela auditoria na consolidagao de
dados atinentes ao acompanhamento da situagado dos alunos com frequéncia irregular, a
SME informa que, desde 2019, todos os registros do NAAPA eram feitos em planilha
Google, fato que permitia a padronizagao das informagdes, mas, dada a migragéao gradual
dos dados para o SGP, iniciada no ano corrente, e a necessidade de adequacgado de
funcionalidades do sistema pela “instituicdo responsavel” (sic) nesse periodo de transigao,

ha mais dificuldades na forma de registro das equipes.

Reitera haver esforgos continuos para que sejam desenvolvidos fluxos comuns a todas as
equipes, de modo a garantir que as informagdes essenciais para 0 acompanhamento das

acdes estejam disponiveis para o monitoramento da politica.

Passando aos temas das disparidades entre as ABAEs e da falta de uniformidade de
procedimentos por elas adotados, a SME, mais uma vez, faz considerag¢des gerais, desta
vez acerca das caracteristicas do projeto de busca ativa, lembrando que ele envolve um
grande numero de mulheres, formando um grupo heterogéneo, em sua maioria bastante
vulneravel e que ndo ha como desconsiderar a dimensao inclusiva e as diversas formas de
ser, existir e se colocar no ambiente escolar a partir das histérias de vida, crencas, saberes

e processos de desenvolvimento. Ressalta, ainda, existir um perfil definido no plano de
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trabalho do programa que se propde, na medida do possivel, a reduzir essas as

disparidades, e reitera que a contratagao € de responsabilidade da SMDET.

Indica, ainda, a necessidade de reconhecer que a variabilidade de procedimentos oriunda
do fato de que a proposta € que a ABAE possa contribuir com os percursos ja construidos
pela gestao escolar e afirma, por fim, que a Origem esta empreendendo esforgos para que
a multiplicidade de procedimentos ndo se torne um fator impeditivo para a prote¢cao da
frequéncia escolar, da realizagao das iniciativas necessarias ao monitoramento da politica
e para o acompanhamento efetivo do estudante em situagcdo de vulnerabilidade

educacional.

Conclui esse tema revelando que estdo em curso o desenvolvimento de médulo do SGP —
para possibilitar a qualificacdo do registro e o monitoramento das agbes da Busca Ativa —,

e a elaboracado de materiais formativos sobre os fluxos e instrumentos de trabalho.

Acerca da fragilidade do monitoramento e avaliacdo das situagdes de frequéncia irregular
levantadas pelas ABAEs no momento das visitas domiciliares, a Origem reitera que a
coordenacgao do projeto em SME esta trabalhando no desenvolvimento de um maodulo do
SGP que permitira o monitoramento das acbdes das ABAEs e fornecera informacoes

necessarias para as intervencdes das equipes dos NAAPAs.

A Origem também faz menc¢ao ao SGP para informar que o acompanhamento da frequéncia
de criangas e adolescentes é realizado por meio desse sistema, que fornece dados de
frequéncia global ou por componente e pode ser visualizado pelas equipes das DREs e
SME, e afirma que sao solicitados, as Unidades de Educacao Infantil, os dados dos bebés
e criangas com frequéncias escolar inferiores a 75%, bem como os motivos relacionados

as auséncias e as iniciativas desenvolvidas pela escola.

Finaliza sua manifestagao projetando que a consolidagao das informagdes constantes nos
questionarios sera acompanhada de forma mais célere e qualificada a partir do uso do
sistema e afirma que o acompanhamento das equipes do NAAPA esta voltado aos alunos

matriculados na RME-SP, indicando que os casos de criangas em situacao de exclusao
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escolar demandariam mobilizagdo de diferentes politicas que possibilitassem o acesso

delas ao sistema de ensino regular.

A partir da leitura atenta dos comentarios e esclarecimentos apresentados pela Origem,
pode-se concluir que seu teor em nada alterou as conclusdes a que a equipe de auditoria
chegou ao longo do trabalho — excecao feita a composicao dos NAAPAS, que serviu como
base para a atualizagao ja refletida no item 3.4.1 do presente relatério —, havendo, inclusive,
diversos pontos de convergéncia entre os achados levantados pelos auditores e a analise

da matéria feita pela SME.
5. CONCLUSAO
A partir das analises realizadas no presente trabalho, a equipe de auditoria concluiu que:

5.1. O Sistema de Comunicagao Intersetorial e o decorrente Guia para Comunicacao
Intersetorial ndo foram disponibilizados, contrariando o disposto no art. 4°, § 1°, c/c o art.
5°, V, da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10/2022 (subitem 3.1).

5.2. As formacdes atinentes a implementagcdo do Protocolo de Busca Ativa Escolar
ainda nado atingiram a totalidade dos agentes publicos envolvidos e as capacitagdes
necessitam de aprimoramento, necessidade revelada, sobretudo, pela falta de
uniformidade de procedimentos observada entre as unidades da RME-SP. Esse cenario
configura infringéncia ao art. 5°, lll e IV, da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS
n° 10/202 (subitem 3.3).

5.3. A composigao das equipes de trés NAAPAs regionais estd com mddulo abaixo do
estipulado em normativo municipal, em desacordo, portanto, com previsdo constante do
Comunicado SME n° 532/2023 (subitem 3.4.1).

5.4. A quantidade de ABAEs inseridas nas unidades educacionais da RME-SP esta

abaixo do total projetado na nova versao do POT, configurando esta defasagem como
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inadequacao ao estabelecido no Plano de Trabalho do POT “Maes Guardias
3.4.2).

(subitem

5.5. Ha diferengas de critérios e procedimentos adotados pelos diversos agentes
publicos envolvidos nos procedimentos de busca ativa escolar, ocasionando distor¢coes
na consolidacao e analise gerencial dos dados coletados e comprometendo a efetividade
do programa de Busca Ativa Escolar, além de configurar infringéncia ao art. 6°, |, da
Portaria Conjunta da SGM, SMADS, SME e SMS n° 10/2022 (subitens 3.5.1 e 3.5.2).

6. RESPONSAVEL PELA AREA AUDITADA
Fernando Padula Novaes — Secretario Municipal de Educacao.
7. ANALISE DOS ELEMENTOS DE RESPONSABILIZAGAO

Analise dos elementos de responsabilizacdo consiste na verificagdo da responsabilidade
pelo achado que se constitua em irregularidade e cuja proposta de encaminhamento seja
pela citacdo de responsaveis. Seu objetivo geral é evidenciar aquele que deu causa a
irregularidade identificada na auditoria e a seus efeitos, bem como fundamentar a proposta

de san¢ao ou sua nao aplicacéao.

Portanto, sempre que houver achados que se constituam irregularidades das quais o
agente causador é conhecido, faz necessaria analise dessa natureza, a fim de que as
condutas sejam devidamente individualizadas e os responsaveis sejam corretamente

identificados.

E fundamental, outrossim, deixar consignados os trés pressupostos para a
responsabilizagédo do gestor, sendo que se nao estiver presente qualquer deles, ndo ha que

se cogitar indicacado dessa natureza. Sao eles:
1) existéncia de irregularidade;

2) conduta (acdo ou omissao) e elemento subjetivo (dolosa ou culposa grave — erro

grosseiro); e
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3) nexo de causalidade entre o resultado e a conduta do agente.

Este trabalho teve como foco a implementagcdo das acdes descritas nos normativos
referentes a busca ativa escolar no ambito da RME-SP, de forma que as irregularidades
constatadas se referem a atuagao da instituigdo SME na implementagédo do Protocolo de
Busca Ativa Escolar, materializado na Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10,
de 29.12.2022.

Nesse sentido, ndo foi identificada a existéncia cumulativa dos pressupostos acima
elencados, impossibilitando a individualizacdo de condutas, e consequente
responsabilizagcédo, ndo se aplicando, nesse caso, 0 subitem 5.6 do Manual de Auditoria

Governamental desta Corte de Contas.

Isto posto, por se tratar de implementagao de politica publica que carece ainda, para sua
efetiva concretizacdo, de maior estruturagdo, organizacgao, distribuicdo de atribuigdes e
responsabilidades na SME, foram formuladas propostas de encaminhamentos (item 8 deste
Relatério) que visam a sanar o referido problema e, em momento oportuno (no caso de nao
implementagdo da politica publica), individualizar as condutas e, eventualmente,

responsabilizar, com base na legislagao aplicavel e no plano de agéo a ser proposto.
8. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
8.1. Propostas de determinagoes

Determinar a Secretaria Municipal de Educacéao, que apresente a este Tribunal no prazo de
seis meses, plano de agdo com vistas a sanear os problemas, a seguir identificados,
contendo, no minimo, as agdes a serem adotadas, os responsaveis pelas agdes e o prazo

previsto para implementacao do plano:

a) disponibilizagdo do Sistema de Comunicagao Intersetorial e o decorrente Guia para
Comunicagao Intersetorial, por estar em desacordo com o disposto no art. 4°, § 1°, c/c o art.
5°, V, da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME, SMS n° 10/2022;
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b) aprimoramento das formacgdes atinentes a implementacao do Protocolo de Busca Ativa
Escolar com vista ao alcance da uniformidade de procedimentos adotados pelos diversos
agentes publicos envolvidos nos diferentes territérios do municipio, bem como a mitigagcéo
de distorgdes na consolidagdo e analise gerencial dos dados coletados, por estar em
desacordo com os arts. 5°, lll e IV, e art. 6°, |, da Portaria Conjunta SGM, SMADS, SME,
SMS n° 10/2022;

c) regularizagdo da composicao das equipes dos NAAPAs localizados nas DREs, por

estar em desacordo com o Comunicado SME n°® 532/2023; e

d) regularizacado da quantidade de ABAEs inseridas nas unidades educacionais da RME-
SP, por estar em desacordo com o Plano de Trabalho do Programa Operagéo Trabalho

"Maes Guardias".
8.2. Propostas de recomendagoes

Recomendar a Secretaria Municipal de Educacado que avalie a sugestdao de adotar os

seguintes procedimentos:

a) levantamento das causas das dificuldades enfrentadas pelas ABAEs para o pleno
desenvolvimento das atividades, inclusive quanto as habilidades digitais, de modo que, em
conjunto com a SMDET, sejam promovidas capacitagées para essas beneficiarias, bem
como aprimoramento do processo de selecdo das ABAEs, com vistas a dotar os
procedimentos de busca ativa escolar realizados pelas beneficiarias de maior efetividade;

e

b) estruturacao de processo de distribuicdo das ABAEs pelas escolas que considere outros
critérios, além do tipo de unidade e numero de turnos de cada tipo de unidade educacional,
com vistas a tornar mais efetiva a fungcdo desempenhada pelas beneficiarias no contexto

de busca ativa escolar.

Em 10.11.2023.
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9. APENDICES

APENDICE 1

FORMULARIO ELETRONICO - NAAPAS

Busca ativa e evasao escolar

Prezado(a) Coordenador(a) do NAAPA,

O TCMSP esta realizando auditorias sobre busca ativa e evaséo escolar. Os trabalhos
tém como objetivo verificar se as agfes da Secretaria Municipal da Educacéo (SME)
descritas nos normativos referentes & busca ativa e evasao escolar tém sido efetivadas.

Ressaltamos que, eventualmente, documentos adicionais poderdo ser requisitados pela
equipe de auditoria para complementar as informagdes fornecidas pelos responsaveis.

Com base nos artigos 31, 70 e 71 da Constituigdo Federal, artigos 14 = inciso XV —, 48 e
49 da Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo e artigos 19, 20 e 39 da Lei 9.167/80,
requisitamos as informacgoes a seguir até o dia 10/07/2023.

Destacamos, por fim, nossa ciéncia acerca dos dispositivos insertos na Lei Federal n®
13.709/2018 = LGPD, no Decreto Municipal n® 59.767/2020 e na politica de protecdo de
dados do TCMSP (https:/lgpd.tcm.sp.gov.br), especialmente quanto a necessidade de
protecao dos dados pessoais, de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruigao, perda, alteragao, comunicagéo e compartilhamento, bem como no
tocante a responsabilizacio pelos danos decorrentes de violacBes de seguranca aos
dados pessoais eventualmente compartilhados.

* Indira uma nernunta nhrinataria
- e =

1.

Nome do(a) responsavel pelas informacgdes: *
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2. Registro funcional: *

3. Diretoria Regional de Educacéo (DRE): *

Marcar apenas uma oval.

) DRE Butant3
() DRE Campo Limpo
() DRE Capela do Socorro
~_)DRE Freguesia/Brasilandia
) DRE Guaianases
) DRE Ipiranga
) DRE ltaquera
) DRE Jagana/Tremembé
) DRE Penha
) DRE Pirituba
DRE Santo Amaro
DRE Sao Mateus

) DRE Sdo Miguel

4. Numero de profissionais que atuam no NAAPA, em sua DRE: *
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5. A equipe do NAAPA, em sua DRE, recebeu formagao em relagdo aos *
procedimentos de busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

) Sim Pular para a pergunta &

) Nao Pular para a pergunta 7

Formacéo

6. A formacdo relativa a busca ativa escolar foi oferecida por qual(is) instancia(s)? *

Margue todas gue se aplicam

|| Secretaria Municipal de Educacéo (SME - nivel central)

|| Diretoria Regional de Educacdo (DRE - nivel regional)

|| sSecretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS)
|| Secretaria Municipal de Sadde (SMS)

|| secretaria Municipal dos Direitos Humanos (SMDH)

|:| Outro:

Acompanhamento - NAAPA

7. Numero de criangas na faixa etaria correspondente a pré-escola acompanhadas *
pelo NAAPA, em sua DRE, no ambito da busca ativa escolar no decorrer de
2023.
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8. Numero de criangas e adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino *
fundamental acompanhadas pelo NAAPA, em sua DRE, no ambito da busca
ativa escolar no decorrer de 2023.

9. Numero de adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino médio *
acompanhados pelo NAAPA, em sua DRE, no ambito da busca ativa escolar no
decorrer de 2023.

Encaminhamentos para outras instancias

10. Ao longo de 2023 ocorreram encaminhamentos de criangas e/ou *
adolescentes para o Conselho Tutelar e/ou servigos de assisténcia social e/ou
salde, em decorréncia das acdes de busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

__'5 Sim Pular para a pergunta 11

) Néo Pular para a pergunta 20
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11.

12. Ao longo de 2023, ocorreram encaminhamentos de criangas e/ou

13. Numero de criangas na faixa etaria correspondente a pré-escola

Os encaminhamentos de criangas e/ou adolescentes para os diversos érgaos *

ocorreram por meio de:

Marque todas gue se aplicam.

| | sistema de Comunicacao Intersetorial
L] Comunicacao Formal (oficio, memorando, e-mail, etc.)

|| Outro:

Encaminhamentos ao Conselho Tutelar

adolescentes para o Conselho Tutelar em decorréncia dos procedimentos de

busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

) Sim Pular para a pergunta 13

) Ndo Pular para a pergunta 16

encaminhadas para o Conselho Tutelar, ao longo de 2023, em decorréncia das
acoes de busca ativa escolar:
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14.

15.

16.

17.

Mumero de criancas e adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino  *
fundamental encaminhadas para o Conselho Tutelar ao longo de 2023, em
decorréncia das a¢des de busca ativa escolar:

Numero de adolescentes na faixa etdria correspondente ao ensino médio *
encaminhados para o Conselho Tutelar, ao longo de 2023, em decorréncia das
acoes de busca ativa escolar?

Encaminhamentos aos servigos de assisténcia social e/ou saude

Ao longo de 2023, ocorreram encaminhamentos de criangas e/ou
adolescentes para os servigos de assisténcia social e/ou saude em
decorréncia dos procedimentos de busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

)Sim  Pular para a pergunta 17

)Ndo  Pular para a pergunta 20

Mumero de encaminhamentos - assisténcia social e/ou satde

Mumero de criangas na faixa etaria correspondente a pré-escola *
encaminhadas para os servigos de assisténcia social e/ou saude, ao longo de
2023, em decorréncia das agbes de busca ativa escolar:
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18.

19.

20.

21.

Numero de criangas e/ou adolescentes na faixa etaria correspondente ao *
ensino fundamental encaminhadas para os servigos de assisténcia social

e/ou salde, ao longo de 2023, em decorréncia das agbes de busca ativa

escolar:

Numero de adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino médio *
encaminhados para os servigos de assisténcia social e/ou saude, ao longo de
2023, em decorréncia das agbes de busca ativa escolar:

Encaminhamentos recebidos por outras instancias

O NAAPA, em sua DRE, recebeu encaminhamentos de criancas e/ou *
adolescentes das equipes de assisténcia social e/ou satde no decorrer de
20237

Marcar apenas uma oval.

_ Sim Pular para a pergunta 21

) Nio Pular para a pergunta 24

Numero de encaminhamentos recebidos das equipes de assisténcia social
e/ou saude:

Numero de criangas na faixa etaria correspondente a pré-escola *
encaminhadas ao NAAPA pelas equipes de assisténcia social ou saude no
decorrer de 2023:
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22.

23.

24,

25.

26.

Numero de criangas e/ou adolescentes na faixa etaria correspondente ao *
ensino fundamental encaminhadas ao NAAPA pelas equipes de assisténcia
social e/ou salde no decorrer de 2023:

Mumero de adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino médio *
encaminhados ao NAAPA pelas equipes de assisténcia social e/ou salde no
decorrer de 2023:

Ao longo de 2023, dentre as criangas e/ou adolescentes acompanhadas pelo  *
NAAPA, no ambito da busca ativa escolar, ocorreram retornos ou
estabelecimentos de vinculos com as unidades educacionais?

Marcar apenas uma oval.

_-'," Sim Pular para a pergunta 25

) Ndo Pular para a segdo 14 (Encerramento)

Numero de retornos/estabelecimento de vinculos:

Numero de criangas na faixa etéria correspondente & pré-escola, *
acompanhadas pelo NAAPA no ambito da busca ativa escolar em 2023, que
retornaram ou estabeleceram vinculos com a unidade educacional:

Numero de criangas e/ou adolescentes na faixa etaria correspondente ao *
ensino fundamental, acompanhadas pelo NAAPA no ambito da busca ativa
escolar em 2023, que retornaram ou estabeleceram vinculos com a unidade
educacional:
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27. Numero de adolescentes na faixa etaria correspondente ao ensino *
fundamental, acompanhados pelo NAAPA no dmbito da busca ativa escolar
em 2023, que retornaram ou estabeleceram vinculos com a unidade
educacional:

Encerramento

Agradecemos o envio das informacdes requisitadas.
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APENDICE 2

FORMULARIO ELETRONICO — ESCOLAS

Busca ativa escolar na pré-escola

Prezado(a) Gestor(a),

O Tribunal de Contas do Municipio de S&o Paulo (TCMSP) esta realizando auditoria sobre
busca ativa escolar na pré-escola. O objetivo do trabalho é verificar se as agdes da
Secretaria Municipal da Educac&o (SME) descritas nos normativos referentes & busca
ativa escolar tém sido efetivadas.

A amostra para o trabalho foi selecionada aleatoriamente, dentre as Escolas Municipais
de Educacéo Infantil (EMEIs) e os Centros Municipais de Educacdo Infantil (CEMEIs) da
Rede Municipal de Ensino de Séo Paulo (RME-SP).

Ressaltamos que, eventualmente, documentos adicionais podem ser requisitados pela
equipe de auditoria para complermentar as informacdes fornecidas pelos responséveis.

Com base nos artigos 31, 70 e 71 da Constituicdo Federal, artigos 14 = inciso XV =, 48 e
49 da Lei Organica do Municipio de Sao Paulo e artigos 19, 20 e 39 da Lei 9.167/80,
requisitamos as informacdes a sequir até o dia 10/07/2023.

Destacamos, por fim, nossa ciéncia acerca dos dispositivos insertos na Lei Federal n®
13.709/2018 - LGPD, no Decreto Municipal n® 59.767/2020 e na politica de protegéo de
dados do TCMSP (https:/lgpd.tem.sp.gov.br), especialmente quanto & necessidade de
protecdo dos dados pessoais, de acessos ndo autorizados e de situagoes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteragéo, comunicacgao e compartilhamento, bem como no
tocante a responsabilizagao pelos danos decorrentes de violagdes de seguranga aos
dados pessoais eventualmente compartilhados.

* Indira uma nernunta nhrinataria

1. Nome da unidade educacional: *
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2. Diretoria Regional de Educacgédo (DRE): *

Marcar apenas uma oval.

) DRE Butant

) DRE Campo Limpo

) DRE Capela do Socorro
) DRE Freguesia/Brasilandia
) DRE Guaianases

! DRE Ipiranga

! DRE ltaguera

) DRE Jagana/Tremembé
) DRE Penha

_) DRE Pirituba

| DRE Santo Amaro

! DRE Sao Mateus

) DRE S&o Miguel

3. Nome do(a) responsavel pelas informagoes: *

4. Registro funcional: *
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5. Cargo:*
Marcar apenas uma oval.
Diretor(a) de escola
(__) Assistente de diretor(a) de escola

(__) Coordenador(a) pedagégico

() Outro:

6. Numero de alunos matriculados na unidade educacional: *

7. Em quais situacdes a unidade realiza busca ativa escolar de crianga? *
Margue todas gue se aplicam.

| Frequéncia irregular
| Abandono escolar
| Evaséo escolar

|
|
|
| | Exclusao escolar

|| Outro:

8. Aunidade conta com o apoio de Agente de Busca Ativa Escolar (ABAE-POT)? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim Pular para a pergunta 9

) Ndo Pular para a pergunta 11

ABAE-POT
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9.

10.

11.

12.

Numero de ABAE(s)-POT que atuam na unidade: *

Considerando as caracteristicas de sua unidade, vocé considera o nimero de  #
ABAE-POT:

Marcar apenas uma oval.

_ Suficiente

() Insuficiente
Contato com familiar ou responsavel

Ao longo de 2023, a unidade efetuou contato com familiar ou responsavel pela *
crianga, em decorréncia das agoes de busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

'__.‘-’ Sim Pular para a pergunta 12

) Néo Pular para a pergunta 22

Formas de contato e dimensionamento

Como se deu o contato com o familiar/responsavel pela crianga no ambito da *
busca ativa escolar?

Margue todas que se aplicam.

| Telefone

|

|| E-mail
L] Aplicativo de mensagem
|

| Visita

|| outro:
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*

13. Numero de criancas que foram acompanhadas pela unidade no ambito da
busca ativa escolar no decorrer de 2023:

*

14.  Numero de familiares ou responsaveis pelas criangas que foram efetivamente
contatados por telefone no decorrer de 2023:

15.  Numero de familiares ou responsaveis pelas criancas que foram visitados no  *
decorrer de 2023:

*+

16. Numero de familiares ou responsaveis pelas criancas que foram contatados
por outro meio (e-mail, aplicativos, etc.) no decorrer de 2023:

Notificagéo

17.  Aunidade notifica os 6rgdos responsaveis sobre a identificagcéo de alunos em *
situagdo de risco de abandono ou evasédo escolar?

Marcar apenas uma oval.

)/ 8im Pular para a pergunta 18

J Nao Pular para a pergunta 20

Formas de encaminhamento e instancias
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18.

19.

20.

Os encaminhamentos de criangas para os diversos orgaos ocorreram por *

meio de:

Marque todas que se aplicam.

|| sistema de Comunicagéo Intersetorial

[_| Comunicagdo formal (oficio, memorando, e-mail, etc.)

|| outro:

A unidade encaminha os nomes dos alunos em situagéo de risco de abandono *
ou evasao escolar para as seguintes instancias:

Marque todas que se aplicam.

|| secretaria Municipal de Educag&o (SME - nivel central)

|| Diretoria Regional de Educacéo (DRE - nivel regional)

|| conselho Tutelar

[] Orgao da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS)
|| Orgéo da Secretaria Municipal da Satde (SMS)

|| outro:

Formacao

A equipe gestora da unidade recebeu formacgao sobre busca ativa escolar? *
Marcar apenas uma oval.

' Sim Pular para a pergunta 21

JN&o  Pular para a perqunta 22

Insténcia de formacéo
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21. A formagéo relativa a busca ativa escolar foi oferecida por qual(is) *
instancia(s)?

Marque todas que se aplicam.

|| secretaria Municipal de Educacgédo (SME - nivel central)

|| Diretoria Regional de Educagéo (DRE - nivel regional)

| | outro:

Documentagéo e plangjamento

22. A unidade possui registro documentado das agoes realizadas no processo de *
busca ativa escolar?

Marcar apenas uma oval.

23. A unidade utiliza os resultados da busca ativa escolar para planejamento e *
organizagao das atividades escolares?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

Encerramento

Agradecemos o envio das informacgdes requisitadas.
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QUESTIONARIO - ABAES

1. Quantas ABAEs trabalham nesta escola?

2. Vocé ja foi ABAE em outra escola?
[ 1Sim
[ 1Nao

3. Ha quanto tempo vocé esta como ABAE nesta escola?

4. Em qual(is) dia(s) da semana sao realizadas as atividades de formacédo das ABAEs
oferecidas pela SMDET/CATE?

5. Quais tipos de cursos vocé realiza na formagdo semanal? (Exemplos:
empreendedorismo, mercado de trabalho, informatica, busca ativa, etc.)

6. Voceé recebeu formacéo inicial sobre busca ativa escolar?
[ ]1Sim }
[ 1 Nao (PULAR PARA QUESTAO 9)

7. Quando vocé recebeu a formacdo inicial sobre busca ativa escolar?

8. A formacao inicial sobre a busca ativa escolar foi realizada por qual instancia?
[ ] Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho (SMDET)/CATE
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[ ] Secretaria Municipal de Educacao (SME)/DRE/NAAPA
[ ]Outra:
[ ] Nao sei

9. Vocé recebe formacgao continua sobre busca ativa escolar?
[ 1Sim
[ 1N&o (PULAR PARA QUESTAO 12)

10. Com que frequéncia sao oferecidas a vocé atividades de formacgao continua sobre
busca ativa escolar?

] Semanal

] Quinzenal

] Mensal

]

1. A formacgao continua sobre a busca ativa escolar é realizada por qual instancia?
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho (SMDET)/CATE

Secretaria Municipal de Educacgéo (SME)/DRE/NAAPA

Outra:

N&o sei

e b bd e

12. Com relagao aos procedimentos de busca ativa escolar, com quem vocé interage?
[ ] Gestao da escola (diretor, assistente de diretor, coordenador pedagdgico)

[ ] DRE/NAAPA

[ ] Orgdo da Saude

[ ] Orgdo da Assisténcia Social
[ ] Conselho Tutelar

[ ]1Outro:

13. Na escola, vocé tem acesso a computador com internet para o preenchimento e
envio das acdes de busca ativa escolar?

[ 1SIm

[ 1Nao

14. Descreva brevemente sua rotina de trabalho na busca ativa escolar.

Céd. 042 (Versio 05) 68



Tribunal X
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

15. A partir de quantas faltas do aluno, vocé entra em contato telefénico com os pais
e/ou responsaveis?

16. Em quais situagdes vocé deve visitar o aluno com frequéncia irregular?

17.  Vocé ja visitou algum aluno com frequéncia irregular?
[] Sim
[ ]1N&o (PULAR PARA QUESTAO 24)

18.  Com que frequéncia vocé realiza as visitas?

19. Quantas casas voceé visita ao longo do dia?

20. Vocé envia o questionario de visita domiciliar para a DRE/NAAPA?
[ ]1Sim
[ 1 N&o (PULAR PARA A QUESTAO 22)

21.  Com que frequéncia vocé envia os questionarios de visita domiciliar para a
DRE/NAAPA?

[ 1 Semanal

[ ] Quinzenal

[ 1 Mensal

[ ] Outra:
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22. Vocé envia o formulario de acompanhamento das acdes de busca ativa escolar para
a DRE/NAAPA?

] Sim
] Nao (PULAR PARA QUESTAO 24)

— p—

23. Com que frequéncia vocé envia o formulario de acompanhamento das agdes de
busca ativa escolar para a DRE/NAAPA?

] Semanal

] Quinzenal

] Mensal

[
[
[
[ ] Outra:

24.  Se o aluno nao retornar a escola apds a visita domiciliar, o que vocé faz?

25. Como é feita a devolutiva acerca dos alunos acompanhados por vocé?

26. Quais os principais problemas enfrentados por vocé em relagao aos procedimentos
de busca ativa escolar?
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27. Além da busca ativa, vocé realiza outras atividades na escola?
[ ] Sim. Citar as atividades:
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